Portaldela
Contratacion Publica

En plazo
Pendiente de adjudicacién

Adjudicada

* **** **

Comunidad
do Madrid

Anulada

Fecha y hora de publicacién en el Portal: 28 de agosto del 2019 14:30.

Fecha y hora de la Ultima actualizacién: 6 de julio del 2022 09:22.

Fecha y hora limite de presentacién de ofertas o solicitudes de participacién: 20 de septiembre del

2019 23:59.

Datos del expediente

Suscribase a las alertas

Tipo de publicacién

Situacion

Tipo de resolucion

Numero de expediente

Referencia

Convocatoria anunciada a licitacion

Resuelta

Formalizado

A/SER-016285/2019

3258514


https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=1354790632974

Codigo de la entidad A13013732
adjudicadora (DIR3)

Entidad adjudicadora
o Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
= Organismo Auténomo Agencia Madrilefia de
Atencién Social

Objeto del contrato

Evaluacién de la satisfaccion con el servicio prestado en 92 centros adscritos a la Agencia Madrilefia
de Atencién Social mediante el empleo de encuestas a usuarios, familiares y ciudadanos

Tipo de contrato Servicios

Cédigo CPV 79320000-
3

Cdédigo NUTS ES300

Compra publica de innovacién No
Procedimiento de adjudicacion Abierto
Valor estimado sin impuestos 305.580,79 euros

Presupuesto base licitacion sin 138.900,36 euros
impuestos

Presupuesto base licitacion. 168.069,44 euros
Importe total

Duracion del contrato 24 meses

Fecha y hora limite de 20 de septiembre del 2019 23:59
presentacion de ofertas o
solicitudes de participacion

Preparacién del contrato

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 28 de agosto del 2019

D g
14:30) escargar


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-justificativa-contrato-198/download

Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 28 de agosto del 2019

D
14:31) escargar
Justificacién del procedimiento de adjudicacién (Publicado el 28 de Descaraar
agosto del 2019 14:31) =estafgar
Iniciacién del expediente de contratacién (Publicado el 28 de agosto del b
2019 14:31) —estargat
Aprobacién del expediente de contratacién (Publicado el 28 de agosto Descardar
del 2019 14:31) zestafgar
Descargar todos los archivos
Convocatoria
Anuncio de licitacién (Publicado el 28 de agosto del 2019 14:31) Descargar
Descargar todos los archivos
Pliegos de condiciones
Pliego de cldusulas administrativas particulares (Publicado el 28 de Descaraar
agosto del 2019 14:31) Descargar
Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 28 de
Descargar

agosto del 2019 14:30)

Descargar todos los archivos

Informacidn adicional y puntos de contacto
* Obtencion de documentaciéon e informacion:

- Agencia Madrilefia de Atencién Social. Calle Agustin de Foxa, 31, 92 planta, derecha. 28036 Madrid.
Teléfono: 91 420 60 95 - 91 420 60 52.

- Oficinas de Atencion al Ciudadano.



http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informe-insuficiencia-medios-143/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/justificacion-procedimiento-adjudicacion-17/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/iniciacion-expediente-contratacion-146/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/aprobacion-expediente-contratacion-156/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/240262/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-licitacion-1026/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/240262/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pliego-clausulas-administrativas-particulares-320/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pliego-prescripciones-tecnicas-particulares-135/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/240262/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1331802501739&language=es&pagename=PortalCiudadano%2FPage%2FPCIU_contenidoFinal

* Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:
- Licitaciéon electrénica a través de la aplicacién LICITA.
* Acto publico de apertura de Proposiciones:

- Se anunciara con una antelacion minima de 48 horas en el Portal de la Contrataciéon de la Comunidad
de Madrid.

Tablén de anuncios electrénico

Defectos u omisiones de la documentacién presentada (Publicado el 27

D
de septiembre del 2019 09:00) zescardar
Defectos u omisiones de la documentacién presentada (Publicado el 20 b
escargar
de noviembre del 2019 12:00) Zescargat
Empresarios admitidos y excluidos (Publicado el 3 de octubre del 2019
Descargar
13:31)
Ofertas anormales o desproporcionadas (Publicado el 3 de octubre del b
escargar
2019 13:31) ==scanar
Requerimiento de documentacién (Publicado el 30 de octubre del 2019
Descargar
13:01)
Requerimiento de documentacién 2 (Publicado el 20 de noviembre del
Descargar

2019 14:00)

Descargar todos los archivos

Resultados de la licitacion

Fecha de publicacion del anuncio de la formalizacion del contrato en el BOCM:

12 de febrero del 2020

Anuncio de formalizacion en el BOCM


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/defectos-u-omisiones-documentacion-presentada-220/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/defectos-u-omisiones-documentacion-presentada-2-13/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/empresarios-admitidos-excluidos-208/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ofertas-anormales-o-desproporciondas-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimiento-documentacion-20/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimiento-documentacion-2-5/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/240262/group_pcon_tablon
http://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2020/02/12/BOCM-20200212-26.PDF

Resultados de la licitacion:

N2 de ofertas: 7
Resultado: Adjudicado
NIF del adjudicatario: B81156127

Nombre o razén social del

A . MERKA STAR, S.L.
adjudicatario:

Importe de adjudicacién (sin

. 81.534,51 euros
impuestos):

Importe de adjudicacién (con

. 98.656,76 euros
impuestos):

Ejecucidn del contrato

Prérrogas de contrato

Fecha de aprobacion 05/10/2021

NIF del contratista: B81156127

Nombre o razén social del

. MERKA STAR, S.L.
contratista:

Importe de la prérroga (sin

. 40.767,26 euros
impuestos):



1 te de | 5
mporte de la prérroga (con 49.328,38 euros

impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion: 12 meses
Fecha de aprobacion 27/06/2022

NIF del contratista: B81156127

Nombre o razén social del

. MERKA STAR, S.L.
contratista:

Importe de la prérroga (sin

. 40.767,26 euros
impuestos):

Importe de la prérroga (con

. 49.328,38 euros
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion: 12 meses

Descargar todos los archivos

Otra informacion

Adjudicacion del contrato (Publicado el 18 de diciembre del 2019 09:00) Descargar

Anuncio de formalizacion del contrato Descargar
Modelo del DEUC Descargar

Acta de la Mesa de contratacién de 25 de septiembre de 2019

D
(Publicado el 27 de septiembre del 2019 09:00) zescargar

Certificado de las ofertas recibidas (Publicado el 27 de septiembre del Desca
2019 09:00) —escardar


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/240262/group_pconmodif_pror
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/adjudicacion-contrato-670/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-formalizacion-contrato-350/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/modelo-deuc-32/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-25-septiembre-2019-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-ofertas-recibidas-271/download

Acta de la Mesa de Contratacién de 2 de octubre de 2019 (Publicado el

D
3 de octubre del 2019 13:31) zescargal
Acta de la Mesa de Contratacion de 29 de octubre de 2019 (Publicado Descaraar
el 30 de octubre del 2019 13:01) Descargar
Informe sobre las ofertas en presunciéon de anormalidad (Publicado el D
escargar
30 de octubre del 2019 13:01) zescargar
Acta de la Mesa de Contrataciéon de 18 de noviembre de 2019 Descargar
(Publicado el 20 de noviembre del 2019 12:00) zescargar
Acta de la Mesa de Contratacion de 28 de noviembre de 2019 Descaraar
(Publicado el 29 de noviembre del 2019 13:01) pescargar
Convocatoria Mesa de apertura econdmica y criterios automaticos D
escargar
(Publicado el 30 de septiembre del 2019 09:31) zescargar
Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 18 de octubre del Descaraar
2021 09:00) zescargar
Aprobacién de la 22 prérroga (Publicado el 6 de julio del 2022 09:30) Descargar

Anuncio de informacién previa COMPOSICION MESA DE CONTRATACION

Publicacién de la licitacién en el DOUE Anuncio de formalizacién del contrato

Fecha de descarga: 10-03-2026 15:06:45


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-2-octubre-2019-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-29-octubre-2019/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informe-ofertas-presuncion-anormalidad-24/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-18-noviembre-2019/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-28-noviembre-2019-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/convocatoria-mesa-apertura-economica-criterios-automaticos-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/aprobacion-prorroga-contrato-14/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/aprobacion-2a-prorroga-17/download
https://ted.europa.eu/TED/notice/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A289631-2019%3ATEXT%3AES%3AHTML
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142558961519&language=es&pagename=PortalContratacion/Page/PCON_listado
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A406900-2019%3ATEXT%3AES%3AHTML
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A039823-2020%3ATEXT%3AES%3AHTML

