
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 10 de diciembre del 2018 12:30.

Fecha y hora de la última actualización: 30 de mayo del 2023 14:21.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 4 de enero del 2019
23:59.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  ECON/000190/2018

Referencia  2704688

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=1354747803463


Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13037574

Entidad adjudicadora
Consejería de Digitalización

Agencia para la Administración Digital de la
Comunidad de Madrid

Objeto del contrato

Recepción, atención al público y estafeta en la Agencia para la Administración Digital de la Comunidad
de Madrid

Tipo de contrato  Servicios

Código CPV
 
79992000-
4

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Valor estimado sin impuestos  441.117,16 euros

Presupuesto base licitación sin
impuestos  

200.507,80 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

242.614,44 euros

Duración del contrato  24 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

4 de enero del 2019 23:59

190-18-Informe Insuficiencia Medios (Publicado el 10 de diciembre del
2018 12:31)  Descargar  

Preparación del contrato

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-informe-insuficiencia-medios/download


190-18-Memoria Justificativa Necesidad (Publicado el 10 de diciembre
del 2018 12:31)  Descargar  

190-18-Resolución aprobacion expediente (Publicado el 10 de
diciembre del 2018 12:31)  Descargar  

190-18-Resolución inicio (Publicado el 10 de diciembre del 2018 12:32)  Descargar  

190-18-Resolucion publicacion corrección (Publicado el 10 de diciembre
del 2018 12:32)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 10 de
diciembre del 2018 12:32)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 10 de
diciembre del 2018 12:31)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid. Calle Embajadores, 181. 28045.
Madrid. Teléfono: 91 580 50 00. Fax: 91 420 56 78.

- Correo electrónico: madriddigital_contrata@madrid.org

- Oficinas de Atención al Ciudadano.

* Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

Licitación electrónica

En el Portal de la Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
http://www.madrid.org/contratospublicos se ofrece la información necesaria y el acceso al sistema de
licitación electrónica que debe utilizarse. Para la presentación de ofertas por medios electrónicos
deben tenerse en cuenta las indicaciones de la Cláusula 11 del Pliego de Cláusulas Administrativas
Particulares.

Apertura de ofertas:

Información adicional y puntos de contacto

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-memoria-justificativa-necesidad/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-resolucion-aprobacion-expediente/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-resolucion-inicio/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-resolucion-publicacion-correccion/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/240324/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-pc-administrativas/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-pc-tecnicas/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/240324/group_pcon_pliego_de_condiciones
mailto:madriddigital_contrata@madrid.org
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1331802501739&language=es&pagename=PortalCiudadano%2FPage%2FPCIU_contenidoFinal
http://www.madrid.org/contratospublicos
http://www.madrid.org/contratospublicos
http://www.madrid.org/contratospublicos
http://www.madrid.org/contratospublicos


Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid. Calle Embajadores, 181. 28045.
Madrid. 

 * Apertura del sobre nº 2: Día 14 de enero de 2019 a las 10:30 h.

* Apertura del sobre nº 3: Día 24 de enero de 2019 a las 10:00 h.

Defectos u omisiones de la documentación presentada (Publicado el 8
de enero del 2019 15:01)  Descargar  

Defectos u omisiones de la documentación presentada (Publicado el 1
de marzo del 2019 14:02)  Descargar  

Ofertas anormales o desproporcionadas (Publicado el 24 de enero del
2019 13:31)  Descargar  

190-18-Resolución de clasificación (Publicado el 15 de febrero del 2019
17:00)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Tablón de anuncios electrónico

Resultados de la licitación:

Nº de ofertas:  
7

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
A28517308

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

EULEN, S.A.

Resultados de la licitación

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-comunicacion-defectos-omisiones-subsanables/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-comunicacion-defectos-omisiones-subsanables-doc-previa-adjudicacion/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/solicitud-justificacion-baja-laki-social/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-resolucion-clasificacion/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/240324/group_pcon_tablon


Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

164.429,09 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

198.959,20 euros

Prórrogas de contrato

NIF del contratista:
 
A28517308

Nombre o razón social del
contratista:

 
EULEN, S.A.

Importe de la prórroga (sin
impuestos):

 
131.537,92 euros

Importe de la prórroga (con
impuestos):

 
159.160,88 euros

Variación del plazo de ejecución:
 
24 meses

Fecha de aprobación
 23/03/2021

Descargar todos los archivos

Ejecución del contrato

Liquidación del contrato (Publicado el 30 de Mayo del 2023 14:21)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Finalización del contrato

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/240324/group_pconmodif_pror
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/19018resolucionliquidacionfdopdfcensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/240324/group_finalizacion_del_contrato


190-18-Resolución Adjudicación (Publicado el 7 de marzo del 2019
16:31)  Descargar  

Fecha publicación adjudicación:

 

7 de marzo del 2019

Anuncio Formalización perfil (Publicado el 15 de abril del 2019 14:02)  Descargar  

Anuncio Formalización DOUE (Publicado el 18 de abril del 2019 02:40)  Descargar  

Anuncio Formalización BOCM (Publicado el 7 de Mayo del 2019 14:31)  Descargar  

Fecha publicación adjudicación definitiva:

 

15 de abril del 2019

190-18-DEUC  Descargar  

190-18-Certificado Registro (Publicado el 8 de enero del 2019 15:02)  Descargar  

190-18-Acta clasificación 8-01-19 (Publicado el 10 de enero del 2019
11:01)  Descargar  

190-18-Acta 14-1-19 (Apertura Técnica) (Publicado el 15 de enero del
2019 13:34)  Descargar  

190-18-Acta 24-01-28 (Sub-Apertura Econ) (Publicado el 25 de enero
del 2019 15:31)  Descargar  

190-18-Informe Técnico (Publicado el 25 de enero del 2019 15:31)  Descargar  

190-18-Informe Técnico Baja Temeraria LAKI (Publicado el 15 de febrero
del 2019 17:00)  Descargar  

190-18-Acta 12-02-19 (Justificación Baja) (Publicado el 15 de febrero del
2019 17:00)  Descargar  

190-18-Acta 01-03-19 Propuesta Adjudicación (Publicado el 6 de marzo
del 2019 10:32)  Descargar  

Otra información

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-resolucion-adjudicacion/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-formalizacion-perfil-20/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-formalizacion-doue-34/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-formalizacion-bocm-39/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-deuc/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-certificado-registro/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-acta-clasificacion-8-01-19/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-acta-14-1-19-apertura-tecnica/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-acta-24-01-28-sub-apertura-econ/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-informe-tecnico/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-informe-tecnico-baja-temeraria-laki/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-acta-12-02-19-justificacion-baja/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-acta-01-03-19-propuesta-adjudicacion/download


190-18-Acta 05-03-19 (Sub. Doc.Previa Adjudicación) (Publicado el 6 de
marzo del 2019 15:31)  Descargar  

190-18-Anuncio Licitación DOUE (Publicado el 10 de diciembre del 2018
14:02)  Descargar  

190-18-Anuncio Licitación Perfil (Publicado el 10 de diciembre del 2018
14:02)  Descargar  

190-18-Anuncio Licitación BOCM (Publicado el 19 de diciembre del 2018
17:00)  Descargar  

Nota Informativa Aclaraciones PCAP (Publicado el 26 de diciembre del
2018 13:01)  Descargar  

Nota Informativa Aclaracions PCT (Publicado el 26 de diciembre del
2018 13:01)  Descargar  

PM01-Informe Razonado (Publicado el 7 de Mayo del 2021 11:01)  Descargar  

PM01-Resolución Inicio (Publicado el 7 de Mayo del 2021 11:01)  Descargar  

PM01-Aceptación (Publicado el 7 de Mayo del 2021 11:01)  Descargar  

PM01-Resolucion Aprobacion (Publicado el 7 de Mayo del 2021 11:01)  Descargar  

PM01-Anuncio PERFIL (Publicado el 7 de Mayo del 2021 11:01)  Descargar  

Composición de la Mesa de Contratación

Fecha de descarga: 20-03-2026 00:15:59

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-acta-05-03-19-sub-docprevia-adjudicacion/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-anuncio-licitacion-doue/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-anuncio-licitacion-perfil/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/190-18-anuncio-licitacion-bocm/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/nota-informativa-aclaraciones-pcap-4/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/nota-informativa-aclaracions-pct/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pm01-informe-razonado-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pm01-resolucion-inicio/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pm01-aceptacion-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pm01-resolucion-aprobacion-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pm01-anuncio-perfil/download
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142558961519&language=es&pagename=PortalContratacion/Page/PCON_listado

