Portaldela
Contratacion Publica

En plazo
Pendiente de adjudicacién

Adjudicada

* **** **

Comunidad
do Madrid

Anulada

Fecha y hora de publicacién en el Portal: 3 de marzo del 2021 08:00.

Fecha y hora de la ultima actualizacién: 12 de febrero del 2025 16:16.

Fecha y hora limite de presentacién de ofertas o solicitudes de participacién: 14 de junio del 2021

23:59.

Datos del expediente

Suscribase a las alertas

Tipo de publicacién

Situacion

Tipo de resolucion

Numero de expediente

Referencia

Convocatoria anunciada a licitacion

Resuelta

Formalizado

A/SER-020954/2020

4011734


https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=1354868042212

Codigo de la entidad A13003093
adjudicadora (DIR3)

Entidad adjudicadora
o Consejeria de Vivienda, Transportes e Infraestructuras
= Organismo Auténomo Consorcio Regional de
Transportes Regulares de Madrid.

Objeto del contrato

Desarrollar, evolucionar, implantar y dar soporte a las herramientas informaticas asociadas al sistema
BIT (Billetaje Inteligente del Transporte). De esta forma el contrato cubre las dos lineas de desarrollos
de software asociadas al citado sistema: la captacién y consolidaciéon en el CRTM de toda la
informacién que generan las tarjetas de transportes en toda la Comunidad de Madrid, y el control de
cada tarjeta de transporte, que proporciona el conocimiento financiero-comercial ademas de permitir
atender al usuario.

El lote 1 cubre los desarrollos de la herramienta del CRTM que fundamentalmente permite atender a
los usuarios del transporte publico, asi como un detallado conocimiento financiero y comercial: la
herramienta GBIT.

El lote 2, abarca el desarrollo y evolucién del software que gestiona el procesado de la informacién,
que generan las tarjetas de transportes TTP o Multi. Es decir, las transacciones generadas por los
fabricantes (prepersonalizadores y personalizadores), las redes de venta (carga/recarga de titulos de
transportes) y los operadores de transportes (validacién e inspeccién). Dichas transacciones se envian
al SID (Servidor de Intercambio de Datos) y es procesado mediante el SPAI (Sistema de Procesamiento
Automatico de Informacién).

Tipo de contrato Servicios

Contrato mixto No

Cédigo CPV 72200000-
7

Legislacién nacional aplicable Ley 9/2017

Sujeto a regulacion Si
armonizada

Sistema de contratacion No aplica

Cdédigo NUTS ES300



Compra publica de innovaciéon No

Financiacion de la Unidén No hay financiacién de la Unién Europea
Europea

Procedimiento de adjudicacion Abierto

Tipo de tramitacién Ordinaria
Método de presentacion de Electrénica
ofertas

Subasta electrénica Si

Valor estimado sin impuestos 7.250.400,00 euros

Presupuesto base licitacion sin 4.350.240,00 euros
impuestos

Presupuesto base licitacion. 5.263.790,40 euros
Importe total

Duracion del contrato 36 meses

Fecha y hora limite de 14 de junio del 2021 23:59
presentacion de ofertas o
solicitudes de participacion

Division en lotes

Numero de lotes: 2
N2 del lote Objeto del lote
| lote 1 cubre los desarrollos de la herramienta del CRTM
1 gue fundamentalmente permite atender a los usuarios

del transporte publico, asi como un detallado
conocimiento financiero y comercial: la herramienta GBIT



El lote 2, abarca el desarrollo y evolucién del software
gue gestiona el procesado de la informacién, que
generan las tarjetas de transportes TTP o Multi. Es decir,
las transacciones generadas por los fabricantes
(prepersonalizadores y personalizadores), las redes de
venta (carga/recarga de titulos de transportes) y los
operadores de transportes (validacién e inspeccién).
Dichas transacciones se envian al SID (Servidor de
Intercambio de Datos) y es procesado mediante el
SPAI(Sistema de Procesamiento Automatico de
Informacion).

Preparacion del contrato

Memoria Justificativa (Publicado el 13 de Mayo del 2021 14:16) Descargar
Memoria Econémica (Publicado el 13 de Mayo del 2021 14:16) Descargar
Propuesta de Contratacién (Publicado el 13 de Mayo del 2021 14:16) Descargar
Resolucién de Inicio (Publicado el 13 de Mayo del 2021 14:16) Descargar

Resolucién de Aprobacién del Expediente (Publicado el 13 de Mayo del

D
2021 14:16) =escargar
Resolucién de Publicacién (Publicado el 13 de Mayo del 2021 14:16) Descargar
Descargar todos los archivos
Convocatoria

Anuncio de licitacién (Publicado el 17 de Mayo del 2021 10:01) Descargar
Anuncio de licitacién (Publicado el 3 de marzo del 2021 08:01) Descargar
Anuncio de licitacién (Publicado el 20 de Mayo del 2021 09:15) Descargar

Anuncio de licitacion (Publicado el 25 de octubre del 2021 08:45) Descargar


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-justificativa-1206/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-economica-22/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/propuesta-contratacion-11/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-inicio-171/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-aprobacion-expediente-71/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-publicacion-9/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-licitacion-1725/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-licitacion-doue-17/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-doue-reapertura-plazo-presentacion-ofertas/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-adjudicacion-doue-1/download

Fecha de publicacion de la licitacion en el BOCM: 2 de marzo del 2021

Anuncio Licitacion BOCM

Anuncio BOCM Reapertura Plazo Presentacion de Ofertas

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Pliego de cldusulas administrativas particulares (Publicado el 13 de

D
Mayo del 2021 14:16) bescargar
Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 13 de Mayo

Descargar

del 2021 14:16)

Descargar todos los archivos

Informacidn adicional y puntos de contacto

Obtencion de documentacion e informacion:

- Area de Contratacién de la Secretaria General del Consorcio de Transportes de Madrid. Plaza del
Descubridor Diego de Ordas, 3, 22 Planta. 28003. Madrid.

- Correo electrénico: contratacion.crtm@madrid.org
- Oficinas de Atencién al Ciudadano.
* Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

La presentaciéon de ofertas se realizard por medios electrénicos, accediendo al Sistema Licit@ en el
Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid (http://www.madrid.org/contratospublicos
), donde estan disponibles los medios necesarios.



http://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2021/03/02/BOCM-20210302-39.PDF
http://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2021/05/20/BOCM-20210520-34.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pliego-clausulas-administrativas-particulares-606/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pliego-prescripciones-tecnicas-1017/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://www.madrid.org/contratospublicos

Tablén de anuncios electrénico

Requerimiento de Aclaracién (Publicado el 4 de agosto del 2021 19:00) Descargar

Descargar todos los archivos

Resultados de la licitaciéon

Fecha de publicaciéon en el Portal de la adjudicacién del contrato: 17 de septiembre del 2021

Fecha de publicacion del anuncio de la formalizacién del contrato en el Portal:

26 de octubre del 2021

Fecha de publicacion del anuncio de la formalizacién del contrato en el BOCM:

4 de noviembre del 2021

Anuncio Formalizacion BOCM

Resultados de la licitacion:

Ne del lote Objeto del lote


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimiento-aclaracion-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_tablon
http://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2021/11/04/BOCM-20211104-37.PDF

| lote 1 cubre los
desarrollos de la
herramienta del
CRTM que
fundamentalmente
permite atender
a los usuarios del
transporte
publico, asi como
un detallado
conocimiento
financiero y
comercial: la
herramienta

GBIT
N2 de ofertas: 1
Resultado: Formalizado
NIF del adjudicatario: B80618085

Nombre o razén social del
adjudicatario:

VIRTUAL DESK S.L.

Importe de adjudicacidn (sin
. 3.275.000,00 euros
impuestos):

1 t judicacio
mporte de adjudicacion (con 3.962.750,00 euros

impuestos):
Fecha del contrato: 21 de octubre del 2021
El lote 2, abarca
el desarrollo y
evolucién del
software que
2 gestiona el

procesado de la
informacién, que
generan las
tarjetas de
transportes TTP
o Multi. Es decir,



las transacciones
generadas por
los fabricantes
(prepersonalizadores
y
personalizadores),
las redes de
venta
(carga/recarga
de titulos de
transportes) y los
operadores de
transportes
(validacion e
inspeccién).
Dichas
transacciones se
envian al SID
(Servidor de
Intercambio de
Datos) y es
procesado
mediante el
SPAI(Sistema de
Procesamiento
Automatico de
Informacion).

N¢ de ofertas:

Resultado:

NIF del adjudicatario:

Nombre o razdn social del
adjudicatario:

Importe de adjudicacion (sin
impuestos):

Importe de adjudicacion (con
impuestos):

Fecha del contrato:

Formalizado

A28599033

INDRA SISTEMAS, S.A.

941.352,00 euros

1.139.035,92 euros

18 de diciembre del 2021



Ejecucion del contrato

Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 12 de febrero Descaraar
del 2025 16:35) .

Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 12 de febrero

Descargar
del 2025 16:35) —escargar
Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 12 de febrero

Descargar

del 2025 16:35)

Contrato cesidon LOTE 1 (Publicado el 12 de febrero del 2025 16:35) Descargar

Contrato cesion LOTE 2 (Publicado el 12 de febrero del 2025 16:35) Descargar

Prérrogas de contrato

Fecha de aprobacion 13/09/2024

NIF del contratista: B80618085

Nombre o razén social del

. VIRTUAL DESK S.L
contratista:

Importe de la prérroga (sin

. 2.122.365,09 euros
impuestos):

Importe de la prérroga (con

. 2.568.061,76 euros
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucioén: 738 meses

Fecha de aprobacion 12/09/2024


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucaprobacl128censuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resoluclote2indracensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resoluclote2indracensurado0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/22contratol1cesionfirmadocensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/3contratocesionl2censuradopdf/download

NIF del contratista: A-28599033

Nombre o razén social del

. INDRA SISTEMAS, S.A,
contratista:

Importe de la prérroga (sin

. 614.478,00 euros
impuestos):

Importe de la prérroga (con

. 743.518,38 euros
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion: 740 dias

Descargar todos los archivos

Otra informacién

Anuncio de Formalizacién (Publicado el 27 de octubre del 2021 12:31) Descargar
DEUC Descargar

Certificado de Ofertas Recibidas (Publicado el 15 de junio del 2021

09:45) Descargar
Acta 15-06 Apertura Doc. Adva. (Publicado el 21 de junio del 2021

Descargar
15:00)
Acta 21-06 Apertura sobre 2 (Publicado el 2 de julio del 2021 18:15) Descargar
Acta Mesa Informe Técnico y Sobre 3 30.6.21 (Publicado el 7 de julio del D
2021 13:15) zescargat
Informe Ofertas Técnicas (Publicado el 7 de julio del 2021 13:15) Descargar
Acta Mesa Informe Global 5.7.2021 (Publicado el 2 de agosto del 2021

Descargar

09:45)

Informe Criterios Objetivos (Publicado el 2 de agosto del 2021 09:45) Descargar


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pconmodif_pror
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-formalizacion-1023/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deuc-274/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-ofertas-recibidas-729/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-15-06-apertura-doc-adva/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-21-06-apertura-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-informe-tecnico-3-30621/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informe-ofertas-tecnicas/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-informe-global-572021/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informe-criterios-objetivos/download

Cuadro Ofertas Sobre 2 (Publicado el 2 de agosto del 2021 09:45) Descargar

Cuadro Ofertas Sobre 3 (Publicado el 2 de agosto del 2021 09:45) Descargar

Acta Mesa Revision de Documentaciéon 2.8.21 (Publicado el 16 de

Descargar
agosto del 2021 12:45) zescargar
Acta Mesa Revisiéon de Documentaciéon 4.8.21 (Publicado el 17 de b

escargar
agosto del 2021 10:45) zescargar
Acta Mesa Revisién de Documentacién 17.8.21 (Publicado el 14 de Descaraar
septiembre del 2021 10:15) Descargar
Acta Mesa Propuesta de Adjudicacion 14.9.21 (Publicado el 21 de b
escargar
septiembre del 2021 09:15) zescargar
Resolucién Retrotraccidn Licitacién Expediente (Publicado el 4 de Mayo Descargar
del 2021 19:00) zescafgar
Resolucién Adjudicaciéon LOTE 1 (Publicado el 28 de septiembre del Descaraar
2021 09:15) wescardar
Resolucién Adjudicacién LOTE 2 (Publicado el 20 de septiembre del
Descargar

2021 11:45)

Fecha de descarga: 30-04-2025 23:59:53


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/cuadro-ofertas-2-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/cuadro-ofertas-3-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-revision-documentacion-2821/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-revision-documentacion-4821/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-revision-documentacion-17821/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-propuesta-adjudicacion-14921/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-retrotraccion-licitacion-expediente/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-adjudicacion-lote-1-4/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-adjudicacion-lote-2-4/download

