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En plazo
Pendiente de adjudicacién

Adjudicada

* **** **

Comunidad
do Madrid

Anulada

Fecha y hora de publicacién en el Portal: 14 de mayo del 2021 15:58.

Fecha y hora de la Ultima actualizacién: 7 de julio del 2025 13:08.

Fecha y hora limite de presentacién de ofertas o solicitudes de participacién: 14 de junio del 2021

23:59.

Datos del expediente

Suscribase a las alertas

Tipo de publicacién

Situacion

Tipo de resolucion

Numero de expediente

Referencia

Convocatoria anunciada a licitacion

Resuelta

Formalizado

A/SER-004914/2021

4086811


https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=1354879284193

Codigo de la entidad A13003093
adjudicadora (DIR3)

Entidad adjudicadora
o Consejeria de Vivienda, Transportes e Infraestructuras
= Organismo Auténomo Consorcio Regional de
Transportes Regulares de Madrid.

Objeto del contrato

Medicién y elaboracién de los siguientes indicadores respecto de las concesiones sujetas al Plan de
Calidad de los Servicios de Transporte Regular Permanente de Viajeros de Uso General por Carretera
en la Comunidad de Madrid (PCl), aprobado mediante resolucién, de 3 de febrero de 2011, de la
Gerencia del Consorcio Regional de Transportes de Madrid (CRTM) y publicado en B.O.C.M. de 22 de
febrero de 2011:

Lote 1: Revisién de la informacién de paradas - Estado de limpieza y conservacién de paradas -
Informacién dindmica del servicio en paradas

Lote 2: Funcionamiento de validadoras - Informacién obligatoria en los vehiculos - Informacién
proporcionada por el conductor -Sistemas de climatizacién y ventilacién de los vehiculos - Estado de
limpieza y conservacién de los vehiculos

Lote 3: Disposicién y funcionamiento del teléfono de atencién al cliente - Disposicién e informacién
contenida en pagina web

Tipo de contrato Servicios

Contrato mixto No

Cédigo CPV 79300000-7,
79320000-3

Contrato/lote reservado No aplica

Legislaciéon nacional aplicable Ley 9/2017

Sujeto a regulacion Si
armonizada

Sistema de contratacion No aplica

Cédigo NUTS ES300

Compra publica de innovacién No



Financiaciéon de la Unién No hay financiacién de la Unién Europea
Europea

Procedimiento de adjudicaciéon Abierto

Tipo de tramitacion Ordinaria
Método de presentacion de Electrénica
ofertas

Subasta electrénica No

Valor estimado sin impuestos 510.273,19 euros

Presupuesto base licitacion sin 237.487,11 euros
impuestos

Presupuesto base licitacion. 287.359,40 euros
Importe total

Duracion del contrato 20 meses

Fecha y hora limite de 14 de junio del 2021 23:59
presentacion de ofertas o
solicitudes de participacion

Division en lotes

Numero de lotes: 3

N2 del lote:
1
Objeto del lote:
Objeto del lote no informado.

N2 del lote:
2
Objeto del lote:
Objeto del lote no informado.

N2 del lote:
3
Objeto del lote:
Objeto del lote no informado.



Preparacién del contrato

Resolucién de Inicio (Publicado el 14 de Mayo del 2021 14:10) Descargar
Memoria Justificativa (Publicado el 14 de Mayo del 2021 14:10) Descargar

Memoria Justificativa Incremento Presupuesto (Publicado el 14 de Mayo

del 2021 14:10) Pescargar
Memoria Econémica (Publicado el 14 de Mayo del 2021 14:10) Descargar
Resolucién Aprobaciéon Expediente y Gasto (Publicado el 14 de Mayo del

2021 14:10) Pescargar
Resolucién de Publicacién (Publicado el 14 de Mayo del 2021 14:10) Descargar
Descargar todos los archivos

Convocatoria

Anuncio de licitacién (Publicado el 14 de Mayo del 2021 14:10) Descargar
Anuncio de licitacién (Publicado el 15 de Mayo del 2021 08:30) Descargar
Anuncio de licitacién (Publicado el 25 de octubre del 2021 08:45) Descargar

Fecha de publicacién de la licitacion en el BOCM: 17 de mayo del 2021

Anuncio Licitacion BOCM

Descargar todos los archivos



http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-inicio-175/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-justificativa-1210/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-justificativa-incremento-presupuesto/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-economica-24/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-aprobacion-expediente-gasto-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-publicacion-11/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-licitacion-portal-7/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-licitacion-doue-18/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-adjudicacion-doue-2/download
http://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2021/05/17/BOCM-20210517-39.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_convocatoria

Pliegos de condiciones

Pliego de cldusulas administrativas particulares (Publicado el 14 de 5
Mayo del 2021 14:10) Descargar

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 14 de Mayo Descargar
del 2021 14:10) .

Descargar todos los archivos

Informacién adicional y puntos de contacto

Obtencion de documentacion e informacion:

- Unidad de Contratacién de la Secretaria General del Consorcio de Transportes de Madrid. Plaza del
Descubridor Diego de Ordas, 3, 22 Planta. 28003. Madrid.

- Correo electrénico: contratacion.crtm@madrid.org
- Oficinas de Atencién al Ciudadano.
* Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

La presentacién de ofertas se realizard por medios electrénicos, accediendo al Sistema Licit@ en el
Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid (http://www.madrid.org/contratospublicos
), donde estan disponibles los medios necesarios.

Tablén de anuncios electrénico

Empresarios admitidos y excluidos (Publicado el 2 de agosto del 2021
19:15) Descargar

Empresarios admitidos y excluidos (Publicado el 2 de agosto del 2021

19:15) Descargar
Aclaraciones a Empresa (Publicado el 28 de Mayo del 2021 09:31) Descargar

Aclaraciones a Empresa Il (Publicado el 31 de Mayo del 2021 15:15) Descargar


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pliego-clausulas-administrativas-particulares-611/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pliego-prescripciones-tecnicas-1024/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://www.madrid.org/contratospublicos
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/notificacion-exclusion-6/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/notificacion-exclusion-ii-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/aclaraciones-empresa-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/aclaraciones-empresa-ii/download

Aclaraciones a Empresa Il (Publicado el 3 de junio del 2021 08:00) Descargar

Requerimiento subsanacién documentaciéon administrativa (Publicado el

D
16 de junio del 2021 08:45) =escargar
Requerimiento de Documentacién Sobre 3 (Publicado el 28 de julio del Descaraar
2021 19:15) =escafgar
Requerimiento Documentaciéon LOTE 1 (Publicado el 5 de agosto del Descaraar
2021 12:15) wescardar
Requerimiento Documentaciéon LOTE 2 (Publicado el 5 de agosto del D
2021 12:15) =escargar
Requerimiento Documentaciéon LOTE 3 (Publicado el 5 de agosto del Descaraar
2021 12:15) =estafgar
Requerimiento de Aclaracién (Publicado el 14 de septiembre del 2021
11:00) Descargar

Descargar todos los archivos

Resultados de la licitacion

Fecha de publicacion en el Portal de la adjudicacién del contrato: 1 de octubre del 2021

Fecha de publicacion del anuncio de la formalizacién del contrato en el Portal:

22 de noviembre del 2021

Fecha de publicacion del anuncio de la formalizacion del contrato en el BOCM:

19 de noviembre del 2021

Anuncio Formalizaciéon BOCM


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/aclaraciones-empresa-iii/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimiento-subsanacion-documentacion-administrativa-15/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimiento-documentacion-3-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimiento-documentacion-lote-1-12/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimiento-documentacion-lote-2-12/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimiento-documentacion-lote-3-6/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimiento-aclaracion-5/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_tablon
http://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2021/11/19/BOCM-20211119-34.PDF

Resultados de la licitacion:

N2 del lote Objeto del lote

Objeto del lote

1

no informado.
N2 de ofertas: 8
Resultado: Adjudicado
NIF del adjudicatario: B36931723

No-mb-re o r:::zon social del IDEARA, S.L.
adjudicatario:

| t judi i6 i
.mpor e de adjudicacion (sin 73.733.89 euros
impuestos):

| t judi i6
mporte de adjudicacion (con 89.218.01 euros

impuestos):

Objeto del lote
2 .

no informado.
N2 de ofertas: 5
Resultado: Adjudicado
NIF del adjudicatario: B87163564

Nombre o razdn social del
adjudicatario:

ABACO ESTUDIOS DE MERCADO S.L.

I s .
.mporte de adjudicacion (sin 88.000,00 euros
impuestos):

Importe de adjudicaciéon (con

. 106.480,00 euros
impuestos):



Objeto del lote

3

no informado.
N2 de ofertas: 4
Resultado: Adjudicado
NIF del adjudicatario: A48184170

Nombre o razén social del

I . IKERFEL, S.A.U.
adjudicatario:

Importe de adjudicacion (sin

. 31.250,00 euros
impuestos):

Importe de adjudicacion (con

. 37.812,50 euros
impuestos):

Ejecucidn del contrato

Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 16 de febrero

Descargar
del 2024 11:10) e
Aprobacion de la prérroga del contrato (Publicado el 16 de febrero Descaraar
del 2024 11:10) .
Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 16 de febrero Descargar
del 2024 11:10) .
Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 16 de febrero

Descargar

del 2024 11:10)

Prérrogas de contrato

Fecha de aprobacion 29/11/2022


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/lote24914resoluciondeaprobacionpdf-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/lote34914resolucionprorrogapdf-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/4914censurado0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/49143censuradopdf/download

NIF del contratista:

Nombre o razén social del
contratista:

Importe de la prérroga (sin
impuestos):

Importe de la prérroga (con
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion:

Fecha de aprobacion

NIF del contratista:

Nombre o razdén social del
contratista:

Importe de la prérroga (sin
impuestos):

Importe de la prérroga (con
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucidn:

Fecha de aprobacion

NIF del contratista:

Nombre o razon social del
contratista:

B87163564

Abaco Estudios de mercado SLU

50.038,18 euros

60.546,20 euros

12 meses

19/12/2022

A48184170

IKERFEL SAU

19.167,76 euros

23.192,99 euros

12 meses

04/02/2024

B87163564

Abaco Estudios de mercado SLU



Importe de la préorroga (sin

. 50.038,18 euros
impuestos):

| te de | 5
mporte de la prérroga (con 60.546,20 euros

impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion: 12 meses
Fecha de aprobacion 15/02/2024

NIF del contratista: A48184170

Nombre o razén social del
contratista:

IKERFEL SAU

Importe de la prérroga (sin

. 19.167,76 euros
impuestos):

Importe de la prérroga (con

. 23.192,99 euros
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion: 12 meses

Descargar todos los archivos

Finalizacion del contrato

Liquidacién del contrato (Publicado el 9 de junio del 2023 11:54) Descargar
Liquidacién del contrato (Publicado el 7 de julio del 2025 12:49) Descargar
Liquidacién del contrato (Publicado el 7 de julio del 2025 13:08) Descargar

Liquidaciones del contrato


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pconmodif_pror
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/9resolucionliquidacionpdf-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/lote2censuradopdf-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/lote3censuradopdf-0/download

Fecha de aprobacion 26/05/2023

NIF del contratista: B36931723

Nombre o razén social del contratista: IDEARA, S.L.

Importe de la liquidacion (sin

. 89.218,01 euros
impuestos):

Importe de la liquidacion (con
73.733,89 euros

impuestos):
Fecha de aprobacion 04/07/2025
NIF del contratista: B87163564

Nombre o razén social del contratista: ABACO ESTUDIOS DE MERCADO, S.L.

I t la liqui .
mporte de la liquidacion (con 188.076,36 euros

impuestos):
Fecha de aprobacion 04/07/2025
NIF del contratista: A48184170

Nombre o razdn social del contratista: IKERFEL, S.A.U.,

Importe de la liquidacion (con

. 65.575,44 euros
impuestos):

Descargar todos los archivos

Otra informacion


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_finalizacion_del_contrato

Anuncio Formalizacion (Publicado el 22 de noviembre del 2021 11:30)

DEUC

Certificado de Ofertas Recibidas (Publicado el 15 de junio del 2021
09:45)

Certificado ofertas rectificado y con lotes (Publicado el 21 de junio del
2021 15:00)

Acta 15/06 apertura administrativas (Publicado el 22 de junio del 2021
15:15)

Acta Mesa 21/06 Subsanacién y Apertura Sobre 2 (Publicado el 15 de
julio del 2021 14:00)

Acta Mesa 15/07 Examen Informe Técnico (Publicado el 28 de julio del
2021 12:30)

Informe Técnico Ofertas Sobre 2 (Publicado el 28 de julio del 2021
19:15)

Cuadro Valoracién Sobre 2 (Publicado el 28 de julio del 2021 19:15)

Cuadro Ofertas Excluidas y Admitidas Sobre 2 (Publicado el 28 de julio
del 2021 19:15)

Cuadro Ofertas Sobre 3 (Publicado el 28 de julio del 2021 19:15)

Acta Mesa 28.7.2021 Informe Técnico y Apertura Sobre 3 (Publicado el
4 de agosto del 2021 14:30)

Acta 4/08/21 Subsanacién Sobre 3 y Evaluacién de Ofertas (Publicado el
7 de septiembre del 2021 11:00)

Acta Mesa 7/9 Revisién Documentacién Requerida a las Mejores Ofertas
(Publicado el 20 de septiembre del 2021 10:16)

Acta Mesa 20.09.21 Propuesta Adjudicacién LOTE 1 y LOTE 2 (Publicado
el 13 de octubre del 2021 12:30)

Acta Mesa 07.10.21 Propuesta de Adjudicaciéon LOTE 3 (Publicado el 13
de octubre del 2021 12:30)

Resolucién adjudicacién LOTE 1 (Publicado el 1 de octubre del 2021
18:30)

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar

Descargar


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-formalizacion-1029/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deuc-280/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-ofertas-recibidas-734/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-ofertas-rectificado-lotes/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-1506-apertura-administrativas/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-2106-subsanacion-apertura-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-1507-examen-informe-tecnico/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informe-tecnico-ofertas-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/cuadro-valoracion-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/cuadro-ofertas-excluidas-admitidas-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/cuadro-ofertas-3-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-2872021-informe-tecnico-apertura-3/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-40821-subsanacion-3-evaluacion-ofertas/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-79-revision-documentacion-requerida-mejores-ofertas/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-200921-propuesta-adjudicacion-lote-1-lote-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-071021-propuesta-adjudicacion-lote-3/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-adjudicacion-lote-1-5/download

Resolucién adjudicacién LOTE 2 (Publicado el 1 de octubre del 2021

D
18:30) Descargar
Resolucién de Adjudicacién LOTE 3 (Publicado el 15 de octubre del

Descargar

2021 11:00)

Fecha de descarga: 19-07-2025 16:48:09


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-adjudicacion-lote-2-5/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-adjudicacion-lote-3/download

