
Fecha y hora de publicación en el Portal: 15 de julio del 2020 13:30.

Fecha y hora de la última actualización: 5 de octubre del 2020 10:40.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Contratos adjudicados por procedimientos sin publicidad

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  A/SER-017283/2020

Referencia  3680279

Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13037428

Entidad adjudicadora
Consejería de Medio Ambiente, Agricultura e Interior

Organismo Autónomo Administrativo Madrid
112

Objeto del contrato

Puesta en marcha de un dispositivo complementario al Servicio 112 ordinario que atiende las llamadas
de emergencia de todo tipo de los ciudadanos, para dar respuesta a la avalancha de llamadas,
principalmente informativas y de consulta, relacionadas con el "coronavirus", pudiéndose ampliar a
otras categorías dependiendo de la evolución

Tipo de contrato  Servicios

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=1354837925238


Código CPV
 
75242000-
4

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Procedimiento de adjudicación  Otro procedimiento

Descripción del procedimiento
adjudicación

Tramitación de emergencia

Valor estimado sin impuestos  350.825,60 euros

Presupuesto base licitación sin
impuestos  

350.825,60 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

424.498,98 euros

Duración del contrato  3 meses

Número de lotes: 1

Nº del lote:
1

Objeto del lote:
Objeto del lote no informado.

División en lotes

Obtención de información:

Organismo Autónomo Madrid 112, Paseo del Rio, 1. 28223 Pozuelo de Alarcón. Madrid

Información adicional y puntos de contacto



Correo electrónico: concursos.sg@madrid112.es

Resultados de la licitación

Nº del lote
 
Objeto del lote

Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Adjudicado

NIF del adjudicatario:  
A78053147

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

TELEFONICA SOLUCIONES DE
INFORMATICA Y COMUNICACIONES, SAU

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

350.825,60 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

424.498,98 euros

1
 

Objeto del lote
no informado.

Resultados de la licitación

Resolución emergencia contrato refuerzo servicio 112 (Publicado el 5
de octubre del 2020 01:00)  Descargar  

Resolución emergencia contrato refuerzo servicio 112 (Publicado el 5
de octubre del 2020 01:00)  Descargar  

Otra información

Fecha de descarga: 28-05-2026 13:22:19
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