
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 3 de enero del 2018 13:00.

Fecha y hora de la última actualización: 11 de marzo del 2024 16:43.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 6 de febrero del 2018
14:00.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  041/2018 (A/SER-012467/2017)

Referencia  1956701

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=1354687685556


Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13002916

Entidad adjudicadora Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

Objeto del contrato

Servicio de cita previa para solicitantes del sistema de Atención a la Dependencia de la Comunidad de
Madrid.

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
79511000-
9

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

Sí

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  661.200,00 euros

Presupuesto base licitación sin
impuestos  

330.600,00 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

400.026,00 euros



Duración del contrato  2 años

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

6 de febrero del 2018 14:00

Anuncio de licitación (Publicado el 3 de enero del 2018 01:00)  Descargar  

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

2 de enero del 2018

Fecha de publicación de la licitación en el BOCM:

 

9 de enero del 2018

Publicación de la licitación en el BOCM

Descargar todos los archivos

Convocatoria

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 3 de
enero del 2018 01:00)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 3 de enero
del 2018 01:00)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Información adicional y puntos de contacto

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-licitacion-3258/download
http://w3.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2018/01/09/BOCM-20180109-49.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/248875/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/clausulas-administrativas-1956701/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/prescripciones-tecnicas-1956701/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/248875/group_pcon_pliego_de_condiciones


* Obtención de documentación e información:

- Área de Contratación. C/ O´Donnell, 50. 28009. Madrid. Fax: 91 392 54 90.

- Información Pliego Administrativo: 91 392 54 79, Área de Contratación.
- Información Pliego Técnico: 91 420 82 86, Subdirección General de gestión y tramitación del
Procedimiento de Dependencia.

- Correo electrónico: contratacion@madrid.org

- Oficinas de Atención al Ciudadano.

* Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

- Registro General de la Consejería de Políticas Sociales y Familia, de 9:00 a 14:00 h. C/ O´Donnell, 50,
planta baja. 28009. Madrid.

* Apertura de los sobres que contienen la oferta económica y documentación técnica:

- C/ O´Donnell, 50 (Salón de actos, sótano). 28009. Madrid. Día 20 de febrero de 2018, a las 10:30 h.

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el BOCM:

7 de Mayo del 2018

Publicación de la formalización en el BOCM

Resultados de la licitación:

Nº de ofertas:  
13

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
B35539063

Resultados de la licitación

mailto:contratacion@madrid.org
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1331802501739&language=es&pagename=PortalCiudadano%2FPage%2FPCIU_contenidoFinal
http://w3.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2018/05/07/BOCM-20180507-51.PDF


Nombre o razón social del
adjudicatario:  

ABANTE BUSINESS PROCESS
OUTSOURCING, S.L.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

330.600,00 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

400.026,00 euros

Fecha del contrato:  18 de abril del 2018

Prórrogas de contrato

NIF del contratista:
 
B35539063

Nombre o razón social del
contratista:

 

ABANTE BUSINESS PROCESS
OUTSOURCING, S.L

Importe de la prórroga (sin
impuestos):

 
137.750,00 euros

Importe de la prórroga (con
impuestos):

 
166.675,50 euros

Variación del plazo de ejecución:
 
10 meses

Fecha de aprobación
 21/02/2020

Fecha de aprobación
 25/11/2020

Ejecución del contrato



NIF del contratista:
 
B35539063

Nombre o razón social del
contratista:

 

ABANTE BUSINESS PROCESS
OUTSOURCING, S.L.

Importe de la prórroga (sin
impuestos):

 
192.850,00 euros

Importe de la prórroga (con
impuestos):

 
233.348,50 euros

Variación del plazo de ejecución:
 
14 meses

Descargar todos los archivos

Liquidación del contrato (Publicado el 11 de marzo del 2024 16:44)  Descargar  

Liquidaciones del contrato

NIF del contratista:
 
B35539063

Nombre o razón social del contratista:
 

ABANTE BUSINESS PROCESS
OUTSOURCING, S.L.

Importe de la liquidación (sin
impuestos):

 
303.511,66 euros

Importe de la liquidación (con
impuestos):

 
367.249,11 euros

Fecha de aprobación
 26/01/2024

Descargar todos los archivos

Finalización del contrato

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/248875/group_pconmodif_pror
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07ordenliquidacionanonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/248875/group_finalizacion_del_contrato


Adjudicación del contrato (Publicado el 23 de marzo del 2018 01:00)  Descargar  

Fecha publicación adjudicación:

 

23 de marzo del 2018

Resolucion formalización (Publicado el 20 de abril del 2018 01:00)  Descargar  

Fecha publicación adjudicación definitiva:

 

20 de abril del 2018

Documento Europeo Único de Contratación  Descargar  

Plantilla actual de trabajadores (Publicado el 3 de enero del 2018
01:00)  Descargar  

Acta mesa contratación 13 febrero 2018 (Publicado el 28 de febrero del
2018 01:00)  Descargar  

Certificado ofertas recibidas (Publicado el 28 de febrero del 2018 01:00) Descargar  

Acta mesa contratación 20 febrero 2018 (Publicado el 7 de marzo del
2018 01:00)  Descargar  

Acta mesa contratación 12 marzo 2018 (Publicado el 20 de marzo del
2018 01:00)  Descargar  

Otra información

Fecha de descarga: 10-03-2026 15:49:58

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/adjudicacion-contrato-4289/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-formalizacion-41/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/documento-europeo-unico-contratacion-1091/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/plantilla-actual-trabajadores/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-13-febrero-2018-13/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-ofertas-recibidas-2332/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-20-febrero-2018-11/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-12-marzo-2018-6/download

