
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 11 de enero del 2019 12:00.

Fecha y hora de la última actualización: 15 de febrero del 2023 15:08.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 1 de febrero del 2019
14:00.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Adjudicada

Número de expediente  A/SER-008617/2018

Referencia  2787394

Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13037428

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=1354754080877


Entidad adjudicadora
Consejería de Medio Ambiente, Agricultura e Interior

Organismo Autónomo Administrativo Madrid
112

Objeto del contrato

Servicios de administración y mantenimiento de la plataforma tecnológica soporte del servicio 112 de
la Comunidad de Madrid.

Tipo de contrato  Servicios

Código CPV
 
50332000-
1

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Valor estimado sin impuestos  9.365.543,13 euros

Presupuesto base licitación sin
impuestos  

7.492.434,52 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

9.065.845,77 euros

Duración del contrato  4 años

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

1 de febrero del 2019 14:00

Número de lotes: 1

Nº del lote:
1

Objeto del lote:
Objeto del lote no informado.

División en lotes



Memoria justificativa de la necesidad (Publicado el 11 de enero del
2019 01:00)  Descargar  

Memoria justificativa presupuesto (Publicado el 11 de enero del 2019
01:00)  Descargar  

Memoria justificativa sobre la naturaleza y objeto de la contratación
(Publicado el 11 de enero del 2019 01:00)  Descargar  

Resolución Aprobación Pliegos (Publicado el 11 de enero del 2019
01:00)  Descargar  

Resolución acuerdo de inicio (Publicado el 11 de enero del 2019 01:00)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Preparación del contrato

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

10 de enero del 2019

Descargar todos los archivos

Convocatoria

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 11 de
enero del 2019 01:00)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 11 de enero
del 2019 01:00)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-justificativa-necesidad-46/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-justificativa-presupuesto/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-justificativa-naturaleza-objeto-contratacion/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-aprobacion-pliegos-60/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-acuerdo-inicio-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/clausulas-administrativas-2787394/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/prescripciones-tecnicas-2787394/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_pliego_de_condiciones


* Obtención de documentación e información:

- Organismo Autónomo Madrid 112. Paseo del Río, 1. 28223. Pozuelo de Alarcón. Madrid. Teléfono: 91
708 91 20.

- Correo electrónico: concursos.dc@madrid112.es

- Oficinas de Atención al Ciudadano.

* Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

- Se admite la presentación de ofertas por medios electrónicos, accediendo al Sistema Licit@ en el
Portal de la Contratación Pública de la Comunidad de Madrid(http://www.madrid.org/contratospublicos
), donde están disponibles los medios necesarios.

- Organismo Autónomo Madrid 112. Paseo del Río, 1. 28223. Pozuelo de Alarcón. Madrid.

* Apertura de Proposiciones económicas:

- Vicepresidencia, Consejería de Presidencia y Portavocía del Gobierno, Calle Carretas, nº 4.28012.
Madrid. Día 15 de febrero de 2019, a las 11:00 horas.

Información adicional y puntos de contacto

Resultados de la licitación:

Nº del lote
 
Objeto del lote

Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Adjudicado

1
 

Objeto del lote
no informado.

Resultados de la licitación

mailto:concursos.dc@madrid112.es
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1331802501739&language=es&pagename=PortalCiudadano%2FPage%2FPCIU_contenidoFinal
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1354674342371&language=es&pagename=PortalContratacion%2FPage%2FPCON_contenidoFinal
http://www.madrid.org/contratospublicos


NIF del adjudicatario:  
a82018474

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

Telefónica de España, SAU

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

7.417.510,18 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

8.975.187,32 euros

Aprobación de la prórroga del contrato (Publicado el 15 de febrero
del 2023 15:08)  Descargar  

Prórrogas de contrato

NIF del contratista:
 
A82018474

Nombre o razón social del
contratista:

 
Telefónica de España S.A.U.

Importe de la prórroga (sin
impuestos):

 
1.854.377,54 euros

Importe de la prórroga (con
impuestos):

 
2.243.796,82 euros

Variación del plazo de ejecución:
 
1 años

Fecha de aprobación
 21/10/2022

Descargar todos los archivos

Ejecución del contrato

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucionprorrogaplataformafirmadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pconmodif_pror


Adjudicación Plataforma 2019 (Publicado el 14 de marzo del 2019
01:00)  Descargar  

Fecha publicación adjudicación:

 

13 de marzo del 2019

FORMALIZACIÓN ADJUDICACIÓN (Publicado el 26 de abril del 2019
01:00)  Descargar  

Fecha publicación adjudicación definitiva:

 

4 de abril del 2019

Propuesta de contratación (Publicado el 11 de enero del 2019 01:00)  Descargar  

Acta Mesa de Contratación 7 de febrero 2019 (Publicado el 21 de marzo
del 2019 01:00)  Descargar  

Acta Mesa de Contratación 11 de febrero 2019 (Publicado el 21 de
marzo del 2019 01:00)  Descargar  

Acta Mesa de Contratación 15 de febrero 2019 (Publicado el 21 de
marzo del 2019 01:00)  Descargar  

Acta Mesa de Contratación 5 de marzo 2019 (Publicado el 21 de marzo
del 2019 01:00)  Descargar  

Acta Mesa de Contratación 6 de marzo 2019 (Publicado el 21 de marzo
del 2019 01:00)  Descargar  

Informe Criterios Adjudicación Juicios Valor (Publicado el 21 de marzo
del 2019 01:00)  Descargar  

Certificado Ofertas Recibidas (Publicado el 21 de marzo del 2019 01:00) Descargar  

Anuncio de licitación (Publicado el 11 de enero del 2019 01:00)  Descargar  

Corrección de errores de la licitación (Publicado el 23 de enero del 2019
01:00)  Descargar  

Otra información

Fecha de descarga: 13-12-2025 04:22:48

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/adjudicacion-plataforma-2019/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/formalizacion-adjudicacion-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/propuesta-contratacion-52/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-7-febrero-2019-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-11-febrero-2019-4/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-15-febrero-2019-6/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-5-marzo-2019-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-mesa-contratacion-6-marzo-2019-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informe-criterios-adjudicacion-juicios-valor-13/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-ofertas-recibidas-2959/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncio-licitacion-4607/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/correccion-errores-licitacion-16/download

