Portaldela
Contratacion Publica

En plazo
Pendiente de adjudicacién

Adjudicada

* **** **

Comunidad
do Madrid

Anulada

Fecha y hora de publicacién en el Portal: 19 de febrero del 2021 13:30.

Fecha y hora de la Ultima actualizacién: 24 de abril del 2023 13:10.

Fecha y hora limite de presentacidn de ofertas o solicitudes de participacién: 15 de marzo del 2021

23:59.

Datos del expediente

Suscribase a las alertas

Tipo de publicacién

Situacion

Tipo de resolucion

Numero de expediente

Referencia

Convocatoria anunciada a licitacion

Resuelta

Formalizado

044/2021

3990330


https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=1354867021881

Codigo de la entidad A13002916
adjudicadora (DIR3)

Entidad adjudicadora o Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

Objeto del contrato

Prestacién de un servicio gratuito de atencién telefénica de orientacién general y orientacién especial
en el que a través de una escucha activa, una valoracién por el profesional que atiende la llamada y
una orientacioén psicoldgica a la persona que llama cuando sea necesario, se informe del recurso mas
adecuado, en funcién de la demanda planteada, que las diferentes Administraciones Publicas pueden
poner a disposicién de gestantes y madres con hijos con edades comprendidas entre los 0 y los 3 afios
de edad, para el apoyo a la maternidad.

Tipo de contrato Servicios

Cédigo CPV 85312000-
9

Codigo NUTS ES300

Compra publica de innovacién No
Procedimiento de adjudicacién Abierto
Valor estimado sin impuestos 276.331,35 euros

Presupuesto base licitacion sin 125.605,16 euros
impuestos

Presupuesto base licitacion. 138.165,68 euros
Importe total

Duracion del contrato 12 meses

Fecha y hora limite de 15 de marzo del 2021 23:59
presentacion de ofertas o
solicitudes de participacion

Preparacion del contrato

Memoria de necesidad (Publicado el 19 de febrero del 2021 12:31) Descargar


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-necesidad-85/download

Memoria de insuficiencia de medios (Publicado el 19 de febrero del

D
2021 12:31) =esLargar
Orden de inicio (Publicado el 19 de febrero del 2021 12:31) Descargar
Orden aprobacién pliegos, gasto y expediente (Publicado el 19 de Descaraar
febrero del 2021 12:31) =eseargar
Descargar todos los archivos
Convocatoria
Anuncio de licitacién (Publicado el 19 de febrero del 2021 12:31) Descargar
Descargar todos los archivos
Pliegos de condiciones
Pliego de cldusulas administrativas particulares (Publicado el 19 de b raar
febrero del 2021 12:31) =escardar
Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 19 de
Descargar

febrero del 2021 12:31)

Descargar todos los archivos

Informacion adicional y puntos de contacto

* Obtencién de documentacion e informacion:

- Area de Contratacién: C/ O Donnell, 50. 28009. Madrid
- Informacién Pliegos: contratacion@madrid.org
- Oficinas de Atencién al Ciudadano: “Informaciéon General: 012"

* Presentacién de ofertas: Licitacidn electrénica a través de la aplicacién LICITA

* Apertura de los sobres que contienen la oferta econédmica y la documentacién que se valora por la
aplicacién de férmulas matemadticas: a las 12:00 horas del dia 23 de marzo de 2021.



http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-insuficiencia-medios-153/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/orden-inicio-1323/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/orden-aprobacion-pliegos-gasto-expediente-19/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-licitacion-45/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pliego-clausulas-administrativas-particulares-pcap-9/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pliego-prescripciones-tecnicas-ppt-14/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_pliego_de_condiciones
mailto:contratacion@madrid.org

Reunién a distancia por videoconferencia, mediante la aplicacién Microsoft Teams. Los interesados en
asistir deberan dirigirse previamente y con una antelacién minima de 48 horas al acto de apertura, al
correo electrénico: contratacion@madrid.org para identificarse, tanto ellos como la empresa o entidad
a la que pertenecen, y sefalar el correo electrénico donde desean que se les envie el enlace para
unirse a la reunién a distancia.

Tablén de anuncios electrénico

Defectos u omisiones de la documentacién presentada (Publicado el 17

de marzo del 2021 12:46) Descargar
Defectos u omisiones de la documentacién presentada (Publicado el 26 Descaraar
de marzo del 2021 07:30) =esLargar
Defectos u omisiones de la documentacién presentada (Publicado el 31 Descaraar
de Mayo del 2021 12:30) Zeseargar
Descargar todos los archivos
Recursos mterpuestos

Interposiciéon de Recurso AlcalaBc Recursos y Procesos S.A. (Publicado Descaraar
el 31 de Mayo del 2021 12:30) —escargar
Resolucién al recurso interpuesto por AlcalaBC Servicios y Procesos S.A.

Descargar

(Publicado el 23 de junio del 2021 13:15)

Descargar todos los archivos

Resultados de la licitacion

Resultados de la licitacion:


mailto:contratacion@madrid.org
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-subsanacion-documentacion-administrativa-18/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-exclusion-17/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-subsanacion-documentacion-aebia-tecnologia-servicios-sl/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_tablon
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/interposicion-recurso-alcalabc-recursos-procesos-sa/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-recurso-interpuesto-alcalabc-servicios-procesos-sa/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_recursos_interpuestos

N2 de ofertas: 10
Resultado: Formalizado

NIF del adjudicatario: B84382761

Nombre o razén social del

. i AEBIA TECNOLOGIA Y SERVICIOS, S.L.
adjudicatario:

Importe de adjudicacidn (sin

. 103.008,66 euros
impuestos):

Importe de adjudicacién (con

. 113.309,53 euros
impuestos):

Ejecucion del contrato

Prérrogas de contrato

Fecha de aprobacion 01/12/2021

NIF del contratista: B84382761

Nombre o razén social del

. AEBIA TECNOLOGIA Y SERVICIOS S.L.
contratista:

Importe de la prérroga (sin

. 113.309,53 euros
impuestos):

Importe de la prérroga (con

. 113.309,53 euros
impuestos):



Variacion del plazo de ejecucion: 12 meses

Descargar todos los archivos

Finalizacion del contrato

Liquidacién del contrato (Publicado el 24 de abril del 2023 13:13) Descargar

Liquidaciones del contrato

Fecha de aprobacion 20/04/2023

NIF del contratista: B84382761

Nombre o razén social del contratista: AEBIA TECNOLOGIA Y SERVICIOS, S.L

Importe de la liquidacidn (sin

. 154.512,96 euros
impuestos):

Importe de la liquidacién (con

. 169.964,26 euros
impuestos):

Descargar todos los archivos

Otra informacion

Orden de adjudicacién (Publicado el 28 de julio del 2021 12:00) Descargar

Fecha publicacion adjudicacion: 28 de julio del 2021

Resolucién de formalizacién (Publicado el 12 de agosto del 2021 08:30) Descargar


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pconmodif_pror
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/06-044-2021ordenliquidacion0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_finalizacion_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/orden-adjudicacion-410/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-formalizacion-165/download

Contrato (Publicado el 12 de agosto del 2021 08:30) Descargar

Aprobacién 12 Orden Prérroga (Publicado el 15 de febrero del 2022

11:15) Descargar
Fecha publicacion adjudicacion definitiva: 12 de agosto del 2021
Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC) Descargar
Actualizacién de la plantilla de trabajadores (Publicado el 1 de marzo Descaraar
del 2021 14:31) =escargar
Certificado de ofertas presentadas (Publicado el 17 de marzo del 2021
Descargar
12:46)
Acta 12 mesa. Estudio y calificacién de la documentacién administrativa Descaraar
(Publicado el 17 de marzo del 2021 12:46) Descargar
Acta 22 mesa, subsanaciones y ofertas econdémicas (Publicado el 25 de Descaraar
marzo del 2021 16:45) zescardar
Acta 3 mesa. Estudio oferta en baja e informe de la DG de Infancia, B
escargar
Familias y Natalidad (Publicado el 11 de Mayo del 2021 12:00) zescargar
Informe elaborado por la DG de Infancia, Familias y Natalidad a la
justificacion de baja de la oferta (Publicado el 11 de Mayo del 2021 Descargar
12:00)
Acta 4 mesa. Estudio de la documentacién presentada por Aebia Descaraar
Tecnologia y Servicios, S.L. (Publicado el 31 de Mayo del 2021 12:30) zescargar
Acta 52 mesa. Estudio de la documentacién de subsancién presentada
por Aebia Tecnologia y Servicios S.L. (Publicado el 11 de junio del 2021 Descargar
13:00)
Orden correccidén de errores en el PCAP y ampliacién del plazo de D
. . escargar
licitacién (Publicado el 24 de febrero del 2021 08:46) =escargar
Anexo IX (Publicado el 24 de febrero del 2021 08:46) Descargar
MODIFICACION hora mesa apertura de ofertas econémicas (Publicado el D
4 de marzo del 2021 13:46) zescargar
Orden de exclusién ALCALABC (Publicado el 11 de Mayo del 2021
Descargar

12:00)

Fecha de descarga: 16-07-2025 19:19:28


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contrato-578/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/aprobacion-1a-orden-prorroga/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/documento-europeo-unico-contratacion-deuc-89/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actualizacion-plantilla-trabajadores/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-ofertas-presentadas-833/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-1a-mesa-estudio-calificacion-documentacion-administrativa/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-2a-mesa-subsanaciones-ofertas-economicas/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-3-mesa-estudio-oferta-baja-e-informe-dg-infancia-familias-natalidad/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informe-elaborado-dg-infancia-familias-natalidad-justificacion-baja-oferta/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-4-mesa-estudio-documentacion-presentada-aebia-tecnologia-servicios-sl/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-5a-mesa-estudio-documentacion-subsancion-presentada-aebia-tecnologia-servicios-sl/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/orden-correccion-errores-pcap-ampliacion-plazo-licitacion/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anexo-ix-4/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/modificacion-hora-mesa-apertura-ofertas-economicas/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/orden-exclusion-alcalabc/download

