
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 20 de junio del 2022 08:30.

Fecha y hora de la última actualización: 22 de julio del 2025 08:00.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 15 de julio del 2022
23:59.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Contrato prorrogado

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  135/2022

Referencia  4629213

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=1354931580308


Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13002916

Entidad adjudicadora Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

Objeto del contrato

Constituye el objeto del presente contrato la configuración de un servicio especializado de apoyo y
asistencia psicológica a jóvenes residentes en la Comunidad de Madrid, con edades comprendidas
entre los 14 y los 30 años, de carácter inmediato e individualizado, no presencial, mediante teléfono,
sistema de videoconferencia y de mensajería instantánea, que incluye realizar un seguimiento
individualizado de cada caso así como las derivaciones oportunas a los recursos especializados de
intervención rápida de los servicios públicos de emergencia de la Comunidad de Madrid, tales como el
112 y el 012 Mujer, entre otros.

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
85121270-
6

Contrato/lote reservado  No aplica

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

Sí

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  787.440,00 euros



Presupuesto base licitación sin
impuestos  

393.720,00 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

393.720,00 euros

Duración del contrato  12 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

15 de julio del 2022 23:59

Memoria de Necesidad (Publicado el 10 de junio del 2013 18:05)  Descargar  

Memoria Insuficiencia de Medios (Publicado el 10 de junio del 2013
18:05)  Descargar  

Orden de Inicio (Publicado el 10 de junio del 2013 18:05)  Descargar  

Orden de Aprobación de Expediente (Publicado el 10 de junio del 2013
18:05)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Preparación del contrato

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 10 de
junio del 2013 18:05)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 10 de junio
del 2013 18:05)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-necesidad-154/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoria-insuficiencia-medios-241/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/orden-inicio-1846/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/orden-aprobacion-expediente-362/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/262468/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pcap-978/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ppt-736/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/262468/group_pcon_pliego_de_condiciones


* Obtención de documentación e información:
- Área de Contratación. Calle O´Donnell, 50. 28009-Madrid.
- Correo electrónico: contratacion@madrid.org
- Información sobre los pliegos: en el correo electrónico indicado
- Oficinas de Atención al Ciudadano
* Presentación de ofertas:
- Licitación electrónica a través de la aplicación LICIT@
* Apertura del sobre nº 2, que contiene los Criterios cuya cuantificación dependen de un juicio de
valor: el día 28 de julio de 2022, a las 10:00 horas. Reunión a distancia por videoconferencia,
mediante la aplicación Microsoft Teams. Los interesados en asistir deberán dirigirse previamente al
correo electrónico indicado, con una antelación mínima de 48 horas a la celebración del acto, para
identificarse, tanto ellos como la empresa o entidad a la que pertenecen, y señalar el correo
electrónico donde deseen que se les envíe el enlace para unirse a la reunión a distancia. Sólo se
admitirá un correo electrónico por licitador.
* Apertura del sobre nº 3: a las 10:00 horas del día 12 de septiembre de 2022. Reunión a distancia por
videoconferencia, mediante la aplicación Microsoft Teams. Los interesados en asistir deberán dirigirse
previamente al correo electrónico indicado, con una antelación mínima de 48 horas a la celebración
del acto, para identificarse, tanto ellos como la empresa o entidad a la que pertenecen, y señalar el
correo electrónico donde deseen que se les envíe el enlace para unirse a la reunión a distancia. Sólo
se admitirá un correo electrónico por licitador.

Información adicional y puntos de contacto

Defectos u omisiones de la documentación presentada (Publicado el 28
de julio del 2022 15:00)  Descargar  

Defectos u omisiones de la documentación presentada (Publicado el 15
de noviembre del 2022 08:01)  Descargar  

Ofertas anormales o desproporcionadas (Publicado el 12 de septiembre
del 2022 12:02)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Tablón de anuncios electrónico

Resultados de la licitación

mailto:contratacion@madrid.org
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-subsanacion-aebia-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-subsanacion-eulen/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimiento-justificacion-baja-temeraria-aebia/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/262468/group_pcon_tablon


Adjudicación del contrato (Publicado el 28 de diciembre del 2022
11:23)  Descargar  

Fecha de publicación en el Portal de la adjudicación del contrato:
 

28 de diciembre del 2022

Documento de formalización del contrato (Publicado el 17 de
febrero del 2023 08:24)  Descargar  

Anuncio de la formalización del contrato (Publicado el 17 de febrero
del 2023 08:24)  Descargar  

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el Portal:

10 de febrero del 2023

Fecha de envío del anuncio de la formalización al DOUE:
 

1 de febrero del 2023

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el DOUE:

10 de febrero del 2023

Publicación de la formalización en el DOUE

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el BOCM:

16 de febrero del 2023

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/04-ordenadjudicacion135-2022pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contrato135-2022pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/01resolucionpublicacionformalizacion135-2022pdf/download
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A85520-2023%3ATEXT%3AES%3AHTML


Anuncio BOCM

Resultados de la licitación:

Nº de ofertas:  
2

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
A79022299

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS
S.A.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

374.034,00 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

374.034,00 euros

Fecha del contrato:  26 de enero del 2023

Aprobación de la prórroga del contrato (Publicado el 1 de junio del
2023 07:44)  Descargar  

Prórrogas de contrato

Fecha de aprobación
 08/06/2023

Ejecución del contrato

https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/02/16/BOCM-20230216-35.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenprorroga171-2023ayudapsicologicapdf/download


NIF del contratista:
 
A79022299

Nombre o razón social del
contratista:

 

EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS,
S.A

Importe de la prórroga (sin
impuestos):

 
374.034,00 euros

Importe de la prórroga (con
impuestos):

 
374.034,00 euros

Variación del plazo de ejecución:
 
12 meses

Nº del contrato
 
171/2023

Descargar todos los archivos

Liquidación del contrato (Publicado el 22 de julio del 2025 08:00)  Descargar  

Liquidaciones del contrato

NIF del contratista:
 
A79022299

Nombre o razón social del contratista:
 
Eulen Servicios Sociosanitarios, S.A.

Fecha de aprobación
 21/07/2025

Nº del contrato
 
135/2022

Descargar todos los archivos

Finalización del contrato

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/262468/group_pconmodif_pror
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/03orden2345liquidacion135-2022pefrfil0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/262468/group_finalizacion_del_contrato


DEUC 135-2022  Descargar  

Certificado de Ofertas Recibidas (Publicado el 10 de junio del 2013
18:05)  Descargar  

Acta 1ª Mesa 19/07/2022 (Publicado el 10 de junio del 2013 18:05)  Descargar  

Acta 2ª Mesa 28/07/2022 (Publicado el 10 de junio del 2013 18:05)  Descargar  

Acta 3ª Mesa 12/09/2022 (Publicado el 10 de junio del 2013 18:05)  Descargar  

Informe sobre Juicios de Valor (Publicado el 10 de junio del 2013 18:05)  Descargar  

Acta 4ª Mesa 14/10/2022 (Publicado el 10 de junio del 2013 18:05)  Descargar  

Informe de Bajas (Publicado el 10 de junio del 2013 18:05)  Descargar  

Acta 5ª Mesa 14/11/2022 (Publicado el 10 de junio del 2013 18:05)  Descargar  

Acta 6ª Mesa 25/11/2022 (Publicado el 10 de junio del 2013 18:05)  Descargar  

Resolución de Publicación Licitación (Publicado el 10 de junio del 2013
18:05)  Descargar  

Publicación Licitación en DOUE (Publicado el 10 de junio del 2013
18:05)  Descargar  

Publicación Licitación en BOCM (Publicado el 27 de junio del 2022
14:32)  Descargar  

Resolución fijando fecha apertura sobre 3 (Publicado el 10 de junio del
2013 18:05)  Descargar  

Composición Mesas Contratación

Otra información

Fecha de descarga: 07-05-2026 05:57:38

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deuc-135-2022/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificado-ofertas-recibidas-4433/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-1a-mesa-19072022/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-2a-mesa-28072022/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-3a-mesa-12092022/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informe-juicios-valor-104/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-4a-mesa-14102022-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informe-bajas-5/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-5a-mesa-14112022/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta-6a-mesa-25112022/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-publicacion-licitacion-174/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/publicacion-licitacion-doue-35/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/publicacion-licitacion-bocm-36/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion-fijando-fecha-apertura-3/download
http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application/pdf&blobheadername1=Content-disposition&blobheadername2=cadena&blobheadervalue1=filename%3DMesa%20Contrataci%C3%B3n%20Consejer%C3%ADa%20Pol%C3%ADticas%20Sociales%20y%20Familia%2002-11-2017.pdf&blobheadervalue2=language%3Des%26site%3DPortalContratacion&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352941844068&ssbinary=true

