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En plazo
Pendiente de adjudicacién
Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicacién en el Portal: 21 de julio del 2022 14:45.
Fecha y hora de la Ultima actualizacién: 14 de octubre del 2025 10:08.

Fecha y hora limite de presentacién de ofertas o solicitudes de participacién: 18 de agosto del

2022 23:59.
Datos del expediente
Suscribase a las alertas
Tipo de publicacién Convocatoria anunciada a licitacion
Situacién Resuelta
Tipo de resolucion Formalizado
Numero de expediente ECON/000105/2022

Referencia 4693529


https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=1354937309252

Codigo de la entidad
adjudicadora (DIR3)

Entidad adjudicadora
o Consejeria de Digitalizacion

A13037574

= Agencia para la Administracién Digital de la

Comunidad de Madrid

Objeto del contrato

Cesién de derecho de uso del software de gestiéon de salas de espera virtual

Tipo de contrato

Contrato mixto

Cédigo CPV

Contrato/lote reservado

Legislacién nacional aplicable

Sujeto a regulacion
armonizada

Sistema de contratacion

Codigo NUTS

Compra publica de innovaciéon

Financiacion de la Unién
Europea

Procedimiento de adjudicacion

Tipo de tramitacién

Método de presentacion de
ofertas

Subasta electrdnica

Valor estimado sin impuestos

Presupuesto base licitacion sin
impuestos

Suministros

No

48000000-
8

No aplica

Ley 9/2017

Si

No aplica

ES300

No

No hay financiacién de la Unién Europea

Abierto

Ordinaria

Electrénica

No

880.327,20 euros

471.646,00 euros



Presupuesto base licitacion. 570.691,66 euros
Importe total

Duracion del contrato 36 meses

Fecha y hora limite de 18 de agosto del 2022 23:59
presentacion de ofertas o
solicitudes de participacion

Preparacion del contrato

105-22-Memoria justificativa necesidad (Publicado el 21 de julio del

D
2022 14:45) —escargar
105-22-Resolucién Inicio (Publicado el 21 de julio del 2022 14:45) Descargar
105-22-Resolucion Aprobacién (Publicado el 21 de julio del 2022 14:45) Descargar
Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Pliego de cldusulas administrativas particulares (Publicado el 21 de julio Descaraar
del 2022 14:45) Bl fal
Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 21 de julio

Descargar

del 2022 14:45)

Descargar todos los archivos

Informacidn adicional y puntos de contacto

Agencia para la Administracién Digital de la Comunidad de Madrid. Calle Embajadores, 181. 28045.
Madrid. Teléfono: 91 580 50 00. Fax: 91 420 56 78.


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-memoria-justificativa-necesidad/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-resolucion-inicio/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-resolucion-aprobacion/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/263518/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-pc-administrativas-particulares/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-pp-tecnicas/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/263518/group_pcon_pliego_de_condiciones

Para resolver posibles incidencias técnicas se dispone de un formulario para solicitar ayuda al equipo
de soporte de Licit@.

- Correo electrénico: madriddigital contrata@madrid.org

- Oficinas de Atencién al Ciudadano

* Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:
Licitacién electrénica

En el Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
http://www.madrid.org/contratospublicos se ofrece la informacién necesaria y el acceso al sistema de
licitacién electrénica que debe utilizarse. Para la presentacion de ofertas por medios electrénicos
deben tenerse en cuenta las indicaciones de la Cladusula 11 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

* Resultado de la calificaciéon de la documentacion administrativa: se publicard en el Tablén
de anuncios electrénico del Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid habilitado
para este expediente.

Apertura de ofertas:
* Apertura oferta econdmica: 2 de septiembre de 2022 a las 11:00 h.

Condiciones para la apertura de plicas: Reunién a distancia por videoconferencia, mediante la
aplicacién Microsoft Teams.

*Informacién sobre las personas autorizadas y el procedimiento de apertura: Los interesados en
asistir deberan dirigirse previamente a madriddigital contrata@madrid.org, para identificarse y

seflalar el correo electrénico donde desean que se les envie el enlace para unirse a la reunién a

distancia.

Resultados de la licitaciéon

Adjudicacién del contrato (Publicado el 14 de octubre del 2025

10:00) Descargar

Fecha de publicacion en el Portal de la adjudicacién del contrato: 1E ez eepiamlrs el 2022

Fecha de publicacion del anuncio de la formalizacién del contrato en el Portal:

28 de octubre del 2022


https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap/zfrms_wd_le_001
https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap/zfrms_wd_le_001
mailto:madriddigital_contrata@madrid.org
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1331802501739&language=es&pagename=PortalCiudadano%2FPage%2FPCIU_contenidoFinal
http://www.madrid.org/contratospublicos
mailto:madriddigital_contrata@madrid.org
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/18-105-22-resolucionadjudicacion-anonimizadopdf/download

Resultados de la licitacion:

N2 de ofertas: 1
Resultado: Adjudicado
NIF del adjudicatario: A28855260

Nombre o razén social del

. . INETUM ESPANA, S.A.
adjudicatario:

Importe de adjudicacién (sin

. 471.646,00 euros
impuestos):

Importe de adjudicacién (con

. 570.691,66 euros
impuestos):

Fecha del contrato: 13 de octubre del 2022

Ejecucién del contrato

Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 14 de octubre

D
del 2025 10:00) Descargar

Prérrogas de contrato

Fecha de aprobacion 29/09/2025

NIF del contratista: A28855260


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-pr1-resolucionaprobacioncensuradopdf/download

Nombre o razdn social del

. INETUM ESPANA, S.A.
contratista:

Importe de la préorroga (sin

. 314.352,00 euros
impuestos):

Importe de la prérroga (con

. 380.365,92 euros
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion: 24 meses

Descargar todos los archivos

Otra informacion

105-22-Resolucion Adjudicacion-Anonimizado (Publicado el 16 de

D
septiembre del 2022 12:15) zescargar
Fecha publicacion adjudicacion: 16 de septiembre del 2022
105-22-Anuncio formalizacion DOUE (Publicado el 28 de octubre del Descaraar
2022 15:30) wescarar
105-22-Anuncio formalizacion PERFIL (Publicado el 28 de octubre del D

escargar
2022 15:30) seseardar
105-22-Contrato (Publicado el 28 de octubre del 2022 15:30) Descargar
105-22-Anuncio formalizacion BOCM (Publicado el 23 de noviembre del D

escargar
2022 10:16) zescargar
Fecha publicacion adjudicacién definitiva: 28 de octubre del 2022
105-22-DEUC Descargar

105-22-Certificado Registro (Publicado el 31 de agosto del 2022 12:01) Descargar


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/263518/group_pconmodif_pror
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-resolucion-adjudicacion-anonimizado/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-anuncio-formalizacion-doue/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-anuncio-formalizacion-perfil/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-contrato/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-anuncio-formalizacion-bocm/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-deuc/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-certificado-registro/download

105-22-Acta -29-08-22 (Estudio) (Publicado el 30 de agosto del 2022

D
13:16) Descargar
105-22-Acta 02-09-22 (Apertura Economica) (Publicado el 5 de Descaraar
septiembre del 2022 16:45) zescargar
105-22-Acta 15-9-22 (Doc Previa Adj+Adj)-Anonimizado (Publicado el D

escargar

16 de septiembre del 2022 12:15) =escargar
105-22-Anuncio Licitacion PERFIL (Publicado el 21 de julio del 2022

Descargar
14:45)
105-22-Anuncio Licitacion DOUE (Publicado el 22 de julio del 2022

Descargar
12:15)
105-22-Anuncio Licitacion BOCM (Publicado el 8 de agosto del 2022

Descargar

16:15)

Composicién de la Mesa de Contratacién

Fecha de descarga: 05-04-2026 14:07:20


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-acta-29-08-22-estudio/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-acta-02-09-22-apertura-economica/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-acta-15-9-22-doc-previa-adjadj-anonimizado/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-anuncio-licitacion-perfil/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-anuncio-licitacion-doue/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/105-22-anuncio-licitacion-bocm/download
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142558961519&language=es&pagename=PortalContratacion/Page/PCON_listado

