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Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 16 de junio del 2023 10:32.

Fecha y hora de la última actualización: 17 de noviembre del 2025 15:23.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 5 de julio del 2023
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Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  129/2023 (A/SER-011300/2023)

Referencia  C1951

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=272154


Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13002916

Entidad adjudicadora Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

Objeto del contrato

El presente contrato tiene por objeto la gestión del Centro de Crisis 24 horas II para mujeres mayores
de 18 años víctimas de violencias sexuales, en los términos previstos en el artículo 35.1.a) de la Ley
Orgánica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantía integral de la libertad sexual (en adelante Ley
Orgánica 10/2022). El Centro de Crisis 24 horas II albergará un espacio dedicado a un servicio de
intervención con las personas usuarias, en adelante, servicio ambulatorio, así como ocho (8) plazas de
naturaleza residencial, en adelante, centro residencial, y en el mismo, de conformidad con el artículo
35.1. a) de la Ley Orgánica 10/2022, se ofrecerán servicios que brindan atención psicológica, jurídica y
social. Bajo criterios de atención permanente y actuación urgente, proveerán apoyo y asistencia en
situaciones de crisis para víctimas, familiares y personas del entorno. Estos centros incluyen el
acompañamiento y la información telefónica y presencial las 24 horas del día todos los días del año. 

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
85312000-9,
85311000-2

Contrato/lote reservado  No aplica

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

Sí

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Urgente

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No



Valor estimado sin impuestos  6.079.320,00 euros

Presupuesto base licitación sin
impuestos  

2.814.500,00 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

3.095.950,00 euros

Duración del contrato  25 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

5 de julio del 2023 23:59

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 16 de junio del 2023
10:33)  Descargar  

Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 16 de junio del 2023
10:32)  Descargar  

Iniciación del expediente de contratación (Publicado el 16 de junio del
2023 10:32)  Descargar  

Aprobación del expediente de contratación (Publicado el 16 de junio del
2023 10:32)  Descargar  

Orden Urgencia (Publicado el 16 de junio del 2023 10:33)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Preparación del contrato

Anuncio de licitación (Publicado el 16 de junio del 2023 10:32)  Descargar  

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

14 de junio del 2023

Convocatoria

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memorianecesidadanonimizada0pdf-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoriainsuficienciamediosanonimizadapdf-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordeninicioanonimizadapdf-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenexpedienteanonimizadapdf-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenurgenciaanonimizadapdf-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/272154/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucionlicitacionanonimizadapdf-0/download


Fecha de publicación de la licitación en el DOUE:

 

19 de junio del 2023

Publicación de la licitación en el DOUE

Fecha de publicación de la licitación en el BOCM:

 

22 de junio del 2023

Publicación Licitación BOCM

Descargar todos los archivos

Pliego de cláusulas administrativas particulares  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 16 de junio
del 2023 10:33)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Modelo del DEUC  Descargar  

Instrucciones Deuc (Publicado el 16 de junio del 2023 10:33)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Documentación complementaria

Obtención de la documentación e información:

Información adicional y puntos de contacto

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A364686-2023%3ATEXT%3AES%3AHTML
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/06/22/BOCM-20230622-31.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/272154/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pcapanonimizado0pdf-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pptcensurado3pdf-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/272154/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deuc15xml-3/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/instruccionesparacumplimentardeuc0pdf-4/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/272154/group_pcon_doc_complementar


- División de Contratación, C/ O’Donnell, 50; 28009 – Madrid

- Correo electrónico: contratacion@madrid.org

Oficinas de atención al ciudadano

* Presentación de ofertas:

- Licitación electrónica a través de la aplicación LICITA

*Apertura de los sobres que contienen la Oferta Económica y la documentación relativa a los criterios
de adjudicación evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas.

-  A  las 11:00 horas del día 19 de julio de 2023.

Los interesados en asistir de forma telemática a este acto, deberán solicitarlo mediante correo
electrónico dirigido a contratacion@madrid.org con una antelación mínima de 48 horas, indicando el
nombre del licitador o entidad y de la persona participante.

Composición de la Mesa de contratación permanente

Certificado de las ofertas recibidas (Publicado el 10 de julio del 2023
10:25)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 7 de julio del 2023 (Publicado el 10
de julio del 2023 10:25)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 19 de julio del 2023 (Publicado el
20 de julio del 2023 13:10)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 18 de agosto del 2023 (Publicado el
21 de agosto del 2023 13:45)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 23 de agosto del 2023 (Publicado el
24 de agosto del 2023 15:19)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 25 de septiembre del 2023
(Publicado el 26 de septiembre del 2023 10:37)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 26 de septiembre del 2023
(Publicado el 26 de septiembre del 2023 14:17)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 27 de septiembre del 2023
(Publicado el 29 de septiembre del 2023 08:40)  Descargar  

Licitadores, mesas de contratación e informes

mailto:contratacion@madrid.org
mailto:contratacion@madrid.org
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/mesas-contratacion-permanentes
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificadoofertasanonimizado1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta1amesaanonimizada0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/129-2023acta2amesa19julio2023pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/129-2023acta3amesa18agosto2023pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/129-2023acta4amesa23agosto2023pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/129-2023acta5amesapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/correccionacta5abmesa26septiembre2023anonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/129-2023acta6amesaanonimizadapdf/download


Descargar todos los archivos

Defectos u omisiones de la documentación presentada (Publicado el 26
de septiembre del 2023 10:37)  Descargar  

Certificado Subsanación UTE (Publicado el 21 de agosto del 2023 13:45) Descargar  

Descargar todos los archivos

Tablón de anuncios electrónico

Adjudicación del contrato (Publicado el 13 de noviembre del 2023
14:42)  Descargar  

Fecha de publicación en el Portal de la adjudicación del contrato:
 

13 de noviembre del 2023

Documento de formalización del contrato (Publicado el 20 de
diciembre del 2023 10:03)  Descargar  

Anuncio de la formalización del contrato (Publicado el 20 de
diciembre del 2023 10:03)  Descargar  

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el Portal:

20 de diciembre del 2023

Fecha de envío del anuncio de la formalización al DOUE:
 

19 de diciembre del 2023

Resultados de la licitación

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/272154/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificadodesubsanacionatendeanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/129-2023certificadodesubsanacionute0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/272154/group_pcon_tablon
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenadjudicacionpdf-9/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contrato1pdf-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucionformalizacionpdf-2/download


Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el DOUE:

22 de diciembre del 2023

Publicación de la formalización en el DOUE

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el BOCM:

29 de diciembre del 2023

Publicación BOCM

Resultados de la licitación:

Nº de ofertas:  
3

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
U56703622

Nombre o razón social del
adjudicatario:

 

UTE ATENDE SERVICIOS INTEGRADOS,
S.L.U. - INTEGRA MANTENIMIENTO
GESTION Y SERVICIOS INTEGRADOS
CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO, S.L.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

2.530.449,07 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

2.783.493,98 euros

Fecha del contrato:  13 de diciembre del 2023

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A782550-2023%3ATEXT%3AES%3AHTML
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/12/29/BOCM-20231229-14.PDF


Aprobación de la prórroga del contrato (Publicado el 17 de
noviembre del 2025 15:24)  Descargar  

Prórrogas de contrato

NIF del contratista:
 
U56703622

Nombre o razón social del
contratista:

 
UTE Centro II Crisis 24

Importe de la prórroga (sin
impuestos):

 
121.461,56 euros

Importe de la prórroga (con
impuestos):

 
1.336.077,11 euros

Variación del plazo de ejecución:
 
12 meses

Fecha de aprobación
 06/11/2025

Nº del contrato
 
044/2026

Descargar todos los archivos

Ejecución del contrato

Fecha de descarga: 06-05-2026 00:03:29

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/01044-2026orden1aprorrogacentrocrisisanonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/272154/group_pconmodif_pror

