
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 18 de septiembre del 2023 08:41.

Fecha y hora de la última actualización: 27 de octubre del 2023 09:03.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 18 de octubre del
2023 23:59.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Desierto

Número de expediente  A/SER-034135/2023

Referencia  C2815

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=274176


Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13013774

Entidad adjudicadora
Consejería de Sanidad

Servicio Madrileño de Salud
Dirección General Asistencial

Gerencia Asistencial de Hospitales
Hospital General
Universitario Gregorio
Marañón

Objeto del contrato

Servicios de operación, soporte y explotación de Sistemas de Información del H. G. U. Gregorio
Marañón

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
72222300-
0

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

Sí

Sistema de contratación  Establecimiento de un sistema dinámico de adquisición

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  1.004.958,68 euros



Presupuesto base licitación sin
impuestos  

1.004.958,68 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

1.216.000,00 euros

Duración del contrato  12 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

18 de octubre del 2023 23:59

Número de lotes: 2

Nº del lote  Objeto del lote

1

 

Prestación de servicio de análisis, diseño, operación,
soporte, mantenimiento y explotación de Sistemas de
Información del HGUGM, así como la transformación de
dos servicios clave cuyas características se especifican
en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

2

 

Prestación de servicio de análisis, diseño, operación,
soporte, mantenimiento y explotación de los KPIs de
servicios y proyectos a definir por parte de la
Subdirección de Sistemas de Información del HGUGM, así
como la constitución, configuración y puesta en marcha
del cuadro de mandos de prestación de servicio a través
de herramientas corporativas de Business Intelligence.

División en lotes

Preparación del contrato



Memoria justificativa del contrato (Publicado el 18 de septiembre del
2023 22:05)  Descargar  

Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 18 de septiembre del
2023 08:42)  Descargar  

Iniciación del expediente de contratación (Publicado el 18 de
septiembre del 2023 13:11)  Descargar  

Aprobación del expediente de contratación (Publicado el 18 de
septiembre del 2023 13:09)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Anuncio de licitación (Publicado el 18 de septiembre del 2023 09:28)  Descargar  

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

15 de septiembre del 2023

Fecha de publicación de la licitación en el DOUE:

 

20 de septiembre del 2023

Publicación de la licitación en el DOUE

Fecha de publicación de la licitación en el BOCM:

 

26 de septiembre del 2023

publicación licitación en BOCM

MESA PERMANENTE

 

CORRIGENDA DOUE

Descargar todos los archivos

Convocatoria

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memorianecesidadescaupdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ser-034135-2023insuficienciademediosfdopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ser-034135-2023resolucioniniciofdopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ser034135-2023resolucionaprobacionfdopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ser-034135-2023anunciolicpdf/download
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A567795-2023%3ATEXT%3AES%3AHTML
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/09/26/BOCM-20230926-24.PDF
http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application/pdf&blobheadername1=Content-disposition&blobheadername2=cadena&blobheadervalue1=filename%3DMesa%20contrataci%C3%B3n%20Hospital%20Gregorio%20Mara%C3%B1%C3%B3n%2030-03-2016.pdf&blobheadervalue2=language%3Des%26site%3DPortalContratacion&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352904899583&ssbinary=true
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A574779-2023%3ATEXT%3AES%3AHTML
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_convocatoria


Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 18 de
septiembre del 2023 12:42)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 18 de
septiembre del 2023 08:43)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Modelo del DEUC  Descargar  

Descargar todos los archivos

Documentación complementaria

Puntos de Información:

Obtención de documentación e información:
 

Servicio de Contratación Administrativa del Hospital General Universitario "Gregorio Marañón". Calle
Doctor Esquerdo, 46. Edificio Administrativo 3ª planta. 28009. Madrid.

Teléfono: 91 4269263 / 91 586 92 85 o al correo electrónico: sonia.sanchez.martin@salud.madrid.org/
mnieves.carrion@salud.madrid.org
- Oficinas de Atención al Ciudadano:

Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

Presentación electrónica accediendo al sistema Licit@ en el Portal de la Contratación Pública de la
Comunidad de Madrid en la URL, https://contratos-publicos.comunidad.madrid/, donde está disponible
la información necesaria.

Apertura doc económica y criterios objetivos: 02/11/2023 (10:30)

Calle Doctor Esquerdo, 46.- Sala de Juntas de la 3·ª planta- del Edificio Administrativo. 28009. Madrid.

Información adicional y puntos de contacto

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pcapa-ser-034135-2023opsoporteyexpsifdopdf0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pliegoprescripcionestecnicascaul3108230pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deuc27xml-3/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_doc_complementar
mailto:sonia.sanchez.martin@salud.madrid.org
mailto:mnieves.carrion@salud.madrid.org
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1331802501739&language=es&pagename=PortalCiudadano%2FPage%2FPCIU_contenidoFinal
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/


Acta de la Mesa de contratacion del 19 de octubre del 2023 (Publicado
el 20 de octubre del 2023 13:14)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Licitadores, mesas de contratación e informes

Declaración de desierto (Publicado el 24 de octubre del 2023 08:52)  Descargar  

Fecha de publicación en el Portal de la declaración de desierto:
 

24 de octubre del 2023

Publicación doue desierto

Resultados de la licitación:

Nº del lote
 
Objeto del lote

2

 

Prestación de
servicio de
análisis, diseño,
operación,
soporte,
mantenimiento y
explotación de
los KPIs de
servicios y
proyectos a
definir por parte

Resultados de la licitación

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ser-034135-2023actaadvafpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ser-034135-2023resoluciondesiertofdopdf/download
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A654623-2023%3ATEXT%3AES%3AHTML


Nº de ofertas:  
0

Resultado:  
Desierto

de la
Subdirección de
Sistemas de
Información del
HGUGM, así
como la
constitución,
configuración y
puesta en
marcha del
cuadro de
mandos de
prestación de
servicio a través
de herramientas
corporativas de
Business
Intelligence.

Nº de ofertas:  
0

1

 

Prestación de
servicio de
análisis, diseño,
operación,
soporte,
mantenimiento
y explotación de
Sistemas de
Información del
HGUGM, así
como la
transformación
de dos servicios
clave cuyas
características
se especifican
en el Pliego de
Prescripciones
Técnicas.



Resultado:  
Desierto

Según la cláusula 1 del Capítulo 1 del Pliego administrativo, el número máximo de lotes a que los
empresarios podrán licitar es para 1 único lote.

Otra información

Fecha de descarga: 29-04-2025 06:11:32


