
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 9 de octubre del 2023 08:53.

Fecha y hora de la última actualización: 25 de abril del 2024 09:43.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 13 de noviembre del
2023 12:00.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  6012300316

Referencia  C3045

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=274652


Identificador del expediente
en TED  

029fc2dd-4655-4787-8120-3edc2c62dbed

Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13022951

Entidad adjudicadora
Consejería de Vivienda, Transportes e Infraestructuras

Metro de Madrid, S.A.

Objeto del contrato

Servicio de pólizas de seguro de responsabilidad civil, accidentes y asistencia en viaje

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
66510000-
8

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

Sí

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  2.653.395,79 euros

Presupuesto base licitación sin
impuestos  

2.653.395,79 euros



Presupuesto base licitación.
Importe total  

2.653.395,79 euros

Duración del contrato  12 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

13 de noviembre del 2023 12:00

Número de lotes: 6

Nº del lote:
1

Objeto del lote:

Seguro de Responsabilidad Civil General (Póliza RCG).

Nº del lote:
2

Objeto del lote:

Seguro Obligatorio de Accidentes y Seguro Voluntario de Accidentes.
• Póliza del Seguro Obligatorio de Viajeros (Póliza SOV)
• Póliza del Seguro Voluntario de Accidentes (Póliza SVA)

Nº del lote:
3

Objeto del lote:

Seguro de Responsabilidad Civil de Administradores y Directivos (Póliza RC D&O).

Nº del lote:
4

Objeto del lote:

Seguros de Responsabilidad Civil Profesional:
• Póliza de Responsabilidad Civil Profesional de los estudios y proyectos técnicos de ingeniería y
arquitectura, asistencia técnica, gestión de proyectos y dirección facultativa de obras. (Póliza RCP)
• Póliza de Responsabilidad Civil Profesional del Proyecto de Lima relativa al asesoramiento y
asistencia técnica (diseño y supervisión) en la operación del proyecto “Línea 2 y Ramal Av. Faucett
– Av Gambetta de la red básica del Metro de Lima y Callao” (Póliza RCP-LIMA)

Nº del lote:
5

División en lotes



Objeto del lote:

Seguros de Accidentes: 
• Póliza del Seguro de Accidentes de Conductores y Ocupantes de Vehículos a Motor
pertenecientes a la flota de Metro de Madrid, S.A. (Póliza SACO) 
• Póliza del Seguro de Accidentes del Voluntariado (Póliza SVC)
•Póliza del Seguro de Accidentes de Agentes de nuevo Ingreso en Formación (Póliza SAF) 
 

Nº del lote:
6

Objeto del lote:

Seguro de Asistencia en Viaje (Póliza SAV)

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 9 de octubre del 2023
08:53)  Descargar  

Aprobación del expediente de contratación (Publicado el 9 de octubre
del 2023 08:53)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Preparación del contrato

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

6 de octubre del 2023

Fecha de publicación de la licitación en el DOUE:

 

11 de octubre del 2023

Publicación de la licitación en el DOUE

Fecha de publicación de la licitación en el BOCM:

 

10 de octubre del 2023

Convocatoria

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316memoriajustificativajpublicarpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316publicertificadoautorizacionl6000011231pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/274652/group_pcon_prep_del_contrato
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A614803-2023%3ATEXT%3AES%3AHTML


Publicación de la Licitación en el BOCM

Publicación de la Licitación en el BOE

Descargar todos los archivos

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 9 de
octubre del 2023 08:53)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 9 de
octubre del 2023 08:53)  Descargar  

Referencia al Pliego de Prescripciones Técnicas (Publicado el 9 de
octubre del 2023 08:53)  Descargar  

RFQ_LOTE 1  Descargar  

RFQ_LOTE 2  Descargar  

RFQ_LOTE 3  Descargar  

RFQ_LOTE 4  Descargar  

RFQ_LOTE 5  Descargar  

RFQ_LOTE 6  Descargar  

Aclaraciones a Consultas (Publicado el 27 de octubre del 2023 09:07)  Descargar  

Aclaraciones a Consultas del PPT (Publicado el 31 de octubre del 2023
12:49)  Descargar  

Corrección de errores del PPT (Publicado el 31 de octubre del 2023
12:49)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/10/10/BOCM-20231010-17.PDF
https://www.boe.es/boe/dias/2023/10/14/pdfs/BOE-B-2023-29643.pdf
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/274652/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316pcpsigned0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316pptsignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316documentorefconfidencialidadsignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316rfqlote10xlsx/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316rfqlote2xlsx/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316rfqlote3xlsx/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316rfqlote4xlsx/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316rfqlote5xlsx/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316rfqlote6xlsx/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316aclaracionesaconsultassignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316aclaracionesaconsultasdelpptsignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316correcciondeerroresdelpptsignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/274652/group_pcon_pliego_de_condiciones


* Presentación de ofertas:

- Se realizará por medios electrónicos, accediendo a la sección de Descargar Pliegos / Presentar
Ofertas del Perfil del Contratante de Metro de Madrid

- Dirección electrónica: 

https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-…

Información adicional y puntos de contacto

Manifestar Interés (Publicado el 9 de octubre del 2023 08:53)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Licitadores, mesas de contratación e informes

Empresarios admitidos y excluidos (Publicado el 22 de noviembre del
2023 09:46)  Descargar  

Ratificación de las Ofertas Técnicas (lotes 3 y 6) (Publicado el 15 de
noviembre del 2023 08:47)  Descargar  

Apertura de Ofertas (Lotes 2, 3 y 6) (Publicado el 22 de noviembre del
2023 12:27)  Descargar  

Solicitud de Documentación Acreditativa de Requisitos Lote 6
(Publicado el 22 de noviembre del 2023 13:16)  Descargar  

Solicitud de Documentación Acreditativa de Requisitos (Lote 3 )
(Publicado el 22 de noviembre del 2023 13:19)  Descargar  

Solicitud de Documentación Acreditativa de Requisitos (Lote 2)
(Publicado el 22 de noviembre del 2023 13:31)  Descargar  

Tablón de anuncios electrónico

https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316manifestarinterespdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/274652/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316-anuncioexclusionestecnicassignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316-anuncioratificacionofertatecnicasignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316-aperturadeofertassigned0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316solicituddedocumentacionacreditativaderequisitoslote6signedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316anuncioacreditacionrequisitoslote3signed0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316anuncioacreditacionrequisitoslote2signedpdf/download


Corrección de Errores del documento "Apertura de Ofertas" (Publicado
el 23 de noviembre del 2023 08:23)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Adjudicación del contrato (Publicado el 4 de diciembre del 2023
14:19)  Descargar  

Fecha de publicación en el Portal de la adjudicación del contrato:
 

4 de diciembre del 2023

Documento de formalización del contrato (Publicado el 12 de abril
del 2024 09:14)  Descargar  

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el Portal:

12 de abril del 2024

Fecha de envío del anuncio de la formalización al DOUE:
 

10 de abril del 2024

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el DOUE:

11 de abril del 2024

Publicación de la formalización en el DOUE

Resultados de la licitación

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316-correccionerroresaperturadeofertassignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/274652/group_pcon_tablon
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316certificadoadjudicacionnuevopublicarpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316anunciodeformalizacionpdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/214421-2024


Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el BOCM:

23 de abril del 2024

Publicación de la Formalización en el BOCM

Propuesta de Adjudicación (Publicado el 4 de diciembre del 2023
13:06)  Descargar  

Publicación de la Adjudicación en el BOCM

Resultados de la licitación:

Nº del lote
 
Objeto del lote

Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Desierto

Fecha del contrato:  1 de diciembre del 2023

1

 

Seguro de
Responsabilidad
Civil General
(Póliza RCG).

2

 

Seguro
Obligatorio de
Accidentes y
Seguro
Voluntario de

https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/04/23/BOCM-20240423-32.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012300316propuestaadjfirpubpdf/download
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2023/12/07/BOCM-20231207-30.PDF


Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
W0072130H

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

ZURICH INSURANCE PLC, SUCURSAL EN
ESPAÑA

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

164.382,06 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

164.382,06 euros

Nº del contrato:  
7223000759

Fecha del contrato:  1 de enero del 2024

Accidentes.
• Póliza del
Seguro
Obligatorio de
Viajeros (Póliza
SOV)
• Póliza del
Seguro
Voluntario de
Accidentes
(Póliza SVA)

Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
W0186206I

3

 

Seguro de
Responsabilidad
Civil de
Administradores
y Directivos
(Póliza RC D&O).



Nombre o razón social del
adjudicatario:  

AIG EUROPE S.A. SUCURSAL EN ESPAÑA

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

604.017,75 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

604.017,75 euros

Nº del contrato:  
7223000760 7223000786 7223000787

Fecha del contrato:  1 de enero del 2024

4

 

Seguros de
Responsabilidad
Civil Profesional:
• Póliza de
Responsabilidad
Civil Profesional
de los estudios y
proyectos
técnicos de
ingeniería y
arquitectura,
asistencia
técnica, gestión
de proyectos y
dirección
facultativa de
obras. (Póliza
RCP)
• Póliza de
Responsabilidad
Civil Profesional
del Proyecto de
Lima relativa al
asesoramiento y
asistencia
técnica (diseño y
supervisión) en
la operación del
proyecto “Línea
2 y Ramal Av.
Faucett – Av
Gambetta de la
red básica del
Metro de Lima y



Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Desierto

Fecha del contrato:  1 de diciembre del 2023

Callao” (Póliza
RCP-LIMA)

Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Desierto

Fecha del contrato:  1 de diciembre del 2023

5

 

Seguros de
Accidentes: 
• Póliza del
Seguro de
Accidentes de
Conductores y
Ocupantes de
Vehículos a
Motor
pertenecientes a
la flota de Metro
de Madrid, S.A.
(Póliza SACO) 
• Póliza del
Seguro de
Accidentes del
Voluntariado
(Póliza SVC)
•Póliza del
Seguro de
Accidentes de
Agentes de
nuevo Ingreso en
Formación
(Póliza SAF) 
 



Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
A78562246

Nombre o razón social del
adjudicatario:

 

IRIS GLOBAL SOLUCIONES DE
PROTECCION SEGUROS Y REASEGUROS
S.A.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

17.075,00 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

17.075,00 euros

Nº del contrato:  
7223000761

Fecha del contrato:  1 de enero del 2024

6

 

Seguro de
Asistencia en
Viaje (Póliza
SAV)

Fecha de descarga: 17-03-2026 01:48:18


