
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 5 de enero del 2024 09:08.

Fecha y hora de la última actualización: 30 de diciembre del 2025 08:15.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 19 de febrero del
2024 23:59.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  156/2023

Referencia  C3855

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=276411


Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13002916

Entidad adjudicadora Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

Objeto del contrato

Gestión de un servicio que incluye las      prestaciones básicas de alojamiento, aseo y manutención,
así como prestaciones técnicas sociosanitarias para las personas en situación de urgencia y/o
emergencia social que se encuentran en la Comunidad de Madrid. Además, dicho contrato contempla
realizar un refuerzo de dicho servicio, durante las épocas de temperaturas extremas (campaña de frío,
ola de calor).

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
85311000-
2

Contrato/lote reservado  No aplica

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

Sí

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  10.191.276,00 euros



Presupuesto base licitación sin
impuestos  

5.095.638,00 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

5.605.201,80 euros

Duración del contrato  24 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

19 de febrero del 2024 23:59

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 5 de enero del 2024
09:08)  Descargar  

Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 5 de enero del 2024
09:08)  Descargar  

Iniciación del expediente de contratación (Publicado el 5 de enero del
2024 09:08)  Descargar  

Aprobación del expediente de contratación (Publicado el 5 de enero del
2024 09:08)  Descargar  

Orden corrección errores PCAP y ampliación plazo (Publicado el 23 de
enero del 2024 10:53)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Preparación del contrato

Anuncio de licitación (Publicado el 5 de enero del 2024 09:08)  Descargar  

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

3 de enero del 2024

Convocatoria

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/03memorianecesidadpdf-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/04memoriainsuficienciamediospdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/05ordeniniciopdf-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/06ordenaprobacionexpedientepdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/08-ordencorreccionpcap156-20230pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/276411/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucionpublicacionlicitacion0pdf-0/download


Fecha de publicación de la licitación en el DOUE:

 

8 de enero del 2024

Publicación de la licitación en el DOUE

Fecha de publicación de la licitación en el BOCM:

 

19 de enero del 2024

Anuncio de licitación

Resolución ampliación plazo (Publicado el 23 de enero del 2024 10:53)  Descargar  

NOTA INFORMATIVA (Publicado el 22 de marzo del 2024 14:25)  Descargar  

ANUNCIO AMPLIACIÓN PLAZO BOCM

 

ANUNCIO AMPLIACIÓN PLAZO DOUE

Descargar todos los archivos

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 5 de
enero del 2024 09:08)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 5 de enero
del 2024 09:09)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Modelo del DEUC  Descargar  

Documentación complementaria

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED%3ANOTICE%3A8743-2024%3APDF%3AES%3AHTML
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/01/19/BOCM-20240119-54.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/09-156-2023resolucionampliacionplazolicitacion0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/notainformativa2pdf-4/download
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/02/01/BOCM-20240201-43.PDF
https://ted.europa.eu/es/notice/53279-2024/pdfs
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/276411/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/01pcappdf-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/02pptpdf-3/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/276411/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deuc0xml-11/download


Instrucciones para cumplimentar el DEUC (Publicado el 5 de enero del
2024 09:08)  Descargar  

Descargar todos los archivos

* Obtención de documentación e información:

 

- Área de Contratación: C/ O´Donnell, 50. 28009. Madrid

- Correo electrónico para consultas: contratacion@madrid.org

- Oficinas de Atención al Ciudadano: “Información General: 012”

 

* Presentación de ofertas: Licitación electrónica a través de la aplicación LICITA

 

     Apertura del sobre que contienen la documentación relativa a criterios que dependen de un juicio
de valor y, en fecha posterior, apertura del sobre que contiene la oferta económica y la
documentación relativa a los criterios de adjudicación evaluables de forma automática por aplicación
de fórmulas.

     Reunión a distancia por videoconferencia, mediante la aplicación Microsoft Teams. Los interesados
en asistir deberán dirigirse previamente y con una antelación mínima de 48 horas al acto de apertura,
al correo electrónico: contratacion@madrid.org, para identificarse, tanto ellos como la empresa o
entidad a la que pertenecen, y señalar el correo electrónico donde desean que se les envíe el enlace
para unirse a la reunión a  distancia.

      Fecha y hora: La apertura del sobre que contiene la documentación relativa a criterios que
dependen de un juicio de valor tendrá lugar a las 10:00 horas del día 1 de marzo de 2024.

La apertura del sobre que contiene la oferta económica y la documentación relativa a los criterios de
adjudicación evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas, será el 1 de abril de 2024 a
las 10:00 horas

Información adicional y puntos de contacto

Composición de la Mesa de contratación permanente

Licitadores, mesas de contratación e informes

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/instruccionesparacumplimentardeucpdf-11/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/276411/group_pcon_doc_complementar
mailto:contratacion@madrid.org
mailto:contratacion@madrid.org
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/mesas-contratacion-permanentes


Acta de la Mesa de contratacion del 21 de febrero del 2024 (Publicado
el 22 de febrero del 2024 13:25)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 1 de marzo del 2024 (Publicado el
5 de marzo del 2024 08:17)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 7 de marzo del 2024 (Publicado el
8 de marzo del 2024 12:19)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 21 de marzo del 2024 (Publicado el
22 de marzo del 2024 11:02)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 1 de abril del 2024 (Publicado el 4
de abril del 2024 10:08)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 30 de abril del 2024 (Publicado el 6
de Mayo del 2024 10:57)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 22 de mayo del 2024 (Publicado el
23 de Mayo del 2024 08:09)  Descargar  

Informe sobre los criterios de adjudicación con juicio de valor (Publicado
el 22 de marzo del 2024 11:02)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Defectos u omisiones de la documentación presentada (Publicado el 5
de marzo del 2024 08:17)  Descargar  

Defectos u omisiones de la documentación presentada (Publicado el 6
de Mayo del 2024 10:57)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Tablón de anuncios electrónico

Adjudicación del contrato (Publicado el 12 de junio del 2024 11:17)  Descargar  

Resultados de la licitación

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/10acta1amesa156-202321022024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/11-acta2amesa156-202301032024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/13acta3amesa156-202307032024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/14acta4amesa156-2023210320240pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/17acta5amesa156-202301042024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/18acta6amesa156-202330042024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/20acta7amesa156-202322052024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/15-informejuiciosdevalorcruzrojaespanola14032024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/276411/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/12-certificadosubsanacionsobre2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/19certificadosubsanacionpropuesto156-2023pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/276411/group_pcon_tablon
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/21ordenadjudicacion156-2023pdf/download


Fecha de publicación en el Portal de la adjudicación del contrato:
 

12 de junio del 2024

Documento de formalización del contrato (Publicado el 10 de julio
del 2024 07:55)  Descargar  

Anuncio de la formalización del contrato (Publicado el 10 de julio del
2024 07:55)  Descargar  

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el Portal:

9 de julio del 2024

Fecha de envío del anuncio de la formalización al DOUE:
 

9 de julio del 2024

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el DOUE:

10 de julio del 2024

Publicación de la formalización en el DOUE

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el BOCM:

19 de julio del 2024

Publicación de la formalización BOCM

Resultados de la licitación:

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/22contrato156-2023cruzrojapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/24resolucionpublicacionformalizacion156-2023pdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/412745-2024
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/07/19/BOCM-20240719-50.PDF


Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Adjudicado

NIF del adjudicatario:  
Q2866001G

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

CRUZ ROJA ESPAÑOLA

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

3.967.560,15 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

3.967.560,15 euros

Aprobación de la prórroga del contrato (Publicado el 30 de
diciembre del 2025 08:15)  Descargar  

Prórrogas de contrato

NIF del contratista:
 
Q2866001G

Nombre o razón social del
contratista:

 
CRUZ ROJA ESPAÑOLA

Fecha de aprobación
 12/12/2025

Nº del contrato
 
097/2026 (Antec.: 156/2023)

Ejecución del contrato

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/01orden4297aprobprorroga097-2026pdf/download


Importe de la prórroga (sin
impuestos):

 
5.071.932,56 euros

Importe de la prórroga (con
impuestos):

 
5.071.932,56 euros

Variación del plazo de ejecución:
 
2 años

Descargar todos los archivos

Fecha de descarga: 07-07-2026 05:39:58

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/276411/group_pconmodif_pror

