
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 14 de febrero del 2024 13:26.

Fecha y hora de la última actualización: 11 de abril del 2025 10:22.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 27 de marzo del 2024
23:59.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  A/SER-047045/2023

Referencia  C4157

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=277156


Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13037569

Entidad adjudicadora Consejería de Digitalización

Objeto del contrato

El objeto del presente contrato es el de proporcionar los servicios de:
•Oficina de Seguridad de Sistemas de la Información (OSSI)
•Servicio de cumplimiento normativo en materias de protección de datos y seguridad
Los mismos son necesarios para abordar y ejecutar los trabajos destinados a impulsar y adquirir un
escenario base que mejore la ciberresilencia global.

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
72600000-
6

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

No

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  14.724.823,58 euros

Presupuesto base licitación sin
impuestos  

8.138.765,58 euros



Presupuesto base licitación.
Importe total  

9.847.906,65 euros

Duración del contrato  36 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

27 de marzo del 2024 23:59

Número de lotes: 2

Nº del lote:
1

Objeto del lote:

Oficina de Seguridad de Sistemas de la Información (OSSI)

Nº del lote:
2

Objeto del lote:

Servicio de cumplimiento normativo en materias de protección de datos y seguridad

División en lotes

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 14 de febrero del 2024
13:27)  Descargar  

Iniciación del expediente de contratación (Publicado el 14 de febrero
del 2024 13:27)  Descargar  

Aprobación del expediente de contratación (Publicado el 14 de febrero
del 2024 13:27)  Descargar  

Informe Justificativo de los criterios de solvencia (Publicado el 14 de
febrero del 2024 13:27)  Descargar  

Preparación del contrato

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/01-memorianecesidadoficinasdeseguridadanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/09-ordeniniciopaser422023fdaanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenaprobacionpliegosanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/02memoriaprocedcriterios-solvenciaanonimizadapdf/download


Memoria Económica del Contrato de Servicios (Publicado el 14 de
febrero del 2024 13:27)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Anuncio de licitación (Publicado el 14 de febrero del 2024 13:27)  Descargar  

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

12 de febrero del 2024

Fecha de publicación de la licitación en el DOUE:

 

13 de febrero del 2024

Publicación de la licitación en el DOUE

Fecha de publicación de la licitación en el BOCM:

 

22 de febrero del 2024

Publicación de la Licitación en el BOCM

Descargar todos los archivos

Convocatoria

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 14 de
febrero del 2024 13:27)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 14 de
febrero del 2024 13:27)  Descargar  

Anexos del PCAP  Descargar  

Pliegos de condiciones

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/03-meconomicaoficinasdeseguridadyauditoriafda-anonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/277156/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anunciolicitacion0pdf-8/download
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/90990-2024
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/02/22/BOCM-20240222-14.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/277156/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pcapdefinitivoanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/04-pptoficinasdeseguridadyauditoriafdoanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anexosdelpcapdoc-2/download


Corrección de errores en relación con el PCAP (Publicado el 23 de
febrero del 2024 14:14)  Descargar  

Corrección de errores _en fecha 06-03-2024 (Publicado el 7 de marzo
del 2024 09:31)  Descargar  

Consultas y Respuestas (Publicado el 7 de marzo del 2024 14:16)  Descargar  

Nota Aclaratoria_Corrección Errores 2.2 (Publicado el 8 de marzo del
2024 10:26)  Descargar  

Preguntas en Relación con el PPT (Publicado el 18 de marzo del 2024
10:42)  Descargar  

Corrección de errores 3 (Publicado el 19 de marzo del 2024 10:20)  Descargar  

Respuestas Segundas Preguntas Licitadores (Publicado el 22 de marzo
del 2024 09:42)  Descargar  

Consultas PCAP 2 (Publicado el 27 de marzo del 2024 09:48)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Modelo del DEUC (Publicado el 19 de febrero del 2024 14:20)  Descargar  

Modelo del DEUC  Descargar  

Descargar todos los archivos

Documentación complementaria

Subdirección General de Gestión Económico-Administrativa
Calle Gran Vía número 30, 4ª planta
Madrid, 28013 - España
Código NUTS: ES300 Comunidad de Madrid
Teléfono:
   . Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares. Área de Contratación. 91 720 78 64
   . Pliego de Prescripciones Técnicas. Direcció General de Salud Digital. 91 426 53 72
Correo electrónico:

Información adicional y puntos de contacto

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/correccionerroresfrimada2anonimizado1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/correccionerrores2anonimizada0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/consultasyrespuestas047045pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/notaaclaratoriacorrreccionerroresfirmada22anonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/preguntaslicitadoresaser-0470452023v2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/correccionerrores3firmadoanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/respuestasegundaspreguntaslicitadoresaser-0470452023publicacionpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/consultaspcap2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/277156/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/espd-request2pdf-5/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/espd-request16xml-14/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/277156/group_pcon_doc_complementar


   contrata.digitalizacion@madrid.org  (consultas sobre el PCAP)

   og.sis@salud.madrid.org> (consultas sobre el PPT)

Dirección de Internet del perfil de contratante:

   https://contratos-publicos.comunidad.madrid

Composición de la Mesa de contratación específica (Publicado el 2 de
abril del 2024 13:54)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 4 de abril del 2024 (Publicado el 16
de abril del 2024 09:02)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 22 de abril del 2024 (Publicado el 3
de Mayo del 2024 09:23)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 8 de mayo del 2024 (Publicado el
10 de Mayo del 2024 13:16)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 10 de mayo del 2024 (Publicado el
14 de Mayo del 2024 13:00)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 7 de junio del 2024 (Publicado el 10
de junio del 2024 12:30)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 10 de junio del 2024 (Publicado el
14 de junio del 2024 11:35)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 8 de julio del 2024 (Publicado el 12
de julio del 2024 08:51)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 1 de agosto del 2024 (Publicado el
5 de agosto del 2024 07:34)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 5 de diciembre del 2024 (Publicado
el 10 de diciembre del 2024 09:06)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 14 de enero del 2025 (Publicado el
16 de enero del 2025 07:25)  Descargar  

Informe sobre los criterios de adjudicación con juicio de valor (Publicado
el 14 de junio del 2024 11:35)  Descargar  

Licitadores, mesas de contratación e informes

mailto:contrata.digitalizacion@madrid.org
mailto:og.sis@salud.madrid.org
https://contratos-publicos.comunidad.madrid
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/composicionmesadecontrataciona-ser-047045-2023firmadaanonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actaaser047045definitiva2paraconformidadfirmadaanonimizada0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actamesa2deffirmadaanonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta3firmadaanonimizadapdf-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta4firmadaanonimizada0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta5aser-047045paraconformidades10062024anonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta6aser-0470452023130624anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta7002110724anonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta8firmadayparapublicaranonimizada1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/12actamesa905122024anonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actamesa10140125150125anonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informecriteriosvfjuiciodevalora-ser-047045-202344494878005anonimizadopdf/download


Descargar todos los archivos

Defectos u omisiones de la documentación presentada (Publicado el 16
de abril del 2024 09:40)  Descargar  

Requerimiento de documentación propuesto adjudicatario. Lote 2
(Publicado el 18 de diciembre del 2024 12:39)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Tablón de anuncios electrónico

Interposición de recurso (Publicado el 24 de octubre del 2024 14:43)  Descargar  

Resolución del recurso (Publicado el 10 de diciembre del 2024 09:06)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Recursos interpuestos

Adjudicación del contrato (Publicado el 1 de octubre del 2024 09:38) Descargar  

Adjudicación del contrato (Publicado el 28 de febrero del 2025
12:50)  Descargar  

Fecha de publicación en el Portal de la adjudicación del contrato:
 

28 de febrero del 2025

Documento de formalización del contrato (Publicado el 6 de
noviembre del 2024 10:44)  Descargar  

Resultados de la licitación

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/277156/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimientoa-ser-047045firmadoanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/61reqdocmejoroferta171224anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/277156/group_pcon_tablon
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/publicdeinterprespecial24102024anonimizado0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/publicderesolestimrespecialanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/277156/group_recursos_interpuestos
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenadjudicacion1102024anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenadjudicacionl03anonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contratoa-ser-047045-2023l130102024ambaspartesanonimizadopdf/download


Documento de formalización del contrato (Publicado el 1 de abril del
2025 09:20)  Descargar  

Anuncio de la formalización del contrato (Publicado el 6 de
noviembre del 2024 10:44)  Descargar  

Anuncio de la formalización del contrato (Publicado el 1 de abril del
2025 09:20)  Descargar  

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el Portal:

6 de noviembre del 2024

Fecha de envío del anuncio de la formalización al DOUE:
 

7 de noviembre del 2024

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el DOUE:

8 de noviembre del 2024

Publicación de la formalización en el DOUE

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el BOCM:

19 de noviembre del 2024

Publicación Formalización del Contrato Lote 1

Publicación Formalización del Contrato Lote 2

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contratoexpa-ser-047045-2023fdoanonimizado0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/banuncioformalizacionportal047045pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncioforma-ser-047045-2023lote2pdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/682765-2024
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/11/19/BOCM-20241119-26.PDF
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2025/04/11/BOCM-20250411-21.PDF


Orden adjudicación lote 2 (Publicado el 7 de octubre del 2024
14:13)  Descargar  

PUBLICACIÓN DOUE FORMALIZACIÓN LOTE 2

Resultados de la licitación:

Nº del lote
 
Objeto del lote

Nº de ofertas:  
6

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
B01644558

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

CIPHERBIT , S.L.U.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

4.714.524,00 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

5.704.574,04 euros

Fecha del contrato:  31 de octubre del 2024

1

 

Oficina de
Seguridad de
Sistemas de la
Información
(OSSI)

2

 

Servicio de
cumplimiento
normativo en
materias de

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenadjudicacion41024anonimizado0pdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/209271-2025


Nº de ofertas:  
11

Resultado:  
Adjudicado

NIF del adjudicatario:  
B15726177

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

TECNOLOGÍAS PLEXUS , S.L.U.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

1.600.000,00 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

1.936.000,00 euros

protección de
datos y
seguridad

Nº de ofertas:  
11

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
B88428404

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

EY TRANSFORMA SERVICIOS DE
CONSULTORÍA, S.L.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

1.663.500,00 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

2.012.835,00 euros

Fecha del contrato:  25 de marzo del 2025

2

 

Servicio de
cumplimiento
normativo en
materias de
protección de
datos y
seguridad

Fecha de descarga: 27-06-2026 05:33:13


