Portaldela
Contratacion Publica

En plazo
Pendiente de adjudicacién

Adjudicada

* **** **

Comunidad
do Madrid

Anulada

Fecha y hora de publicacién en el Portal: 18 de junio del 2024 08:56.

Fecha y hora de la Ultima actualizacién: 29 de octubre del 2026 11:38.

Fecha y hora limite de presentacién de ofertas o solicitudes de participacién: 12 de julio del 2024

12:00.

Datos del expediente

Suscribase a las alertas

Tipo de publicacién

Situacion

Tipo de resolucion

Numero de expediente

Referencia

Convocatoria anunciada a licitacion

Resuelta

Formalizado

6012400239

C5577


https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=280603

Codigo de la entidad
adjudicadora (DIR3)

Entidad adjudicadora

A13022951

o Consejeria de Vivienda, Transportes e Infraestructuras

= Metro de Madrid, S.A.

Objeto del contrato

Servicio de estudios de opinién de Metro de Madrid

Tipo de contrato

Contrato mixto

Cédigo CPV

Contrato/lote reservado

Legislaciéon nacional aplicable

Sujeto a regulacion
armonizada

Sistema de contratacién

Coédigo NUTS

Compra publica de innovacién

Financiaciéon de la Uniéon
Europea

Procedimiento de adjudicacién

Tipo de tramitacién

Método de presentacidon de
ofertas

Subasta electrdénica

Valor estimado sin impuestos

Presupuesto base licitacion sin
impuestos

Servicios

No

79320000~
3

No aplica

Ley 9/2017

No

No aplica

ES300

No

No hay financiacién de la Unién Europea

Abierto

Ordinaria

Electrénica

No

435.000,00 euros

290.000,00 euros



Presupuesto base licitacion. 350.900,00 euros
Importe total

Duracion del contrato 2 afnos

Fecha y hora limite de 12 de julio del 2024 12:00
presentacion de ofertas o
solicitudes de participacion

Divisidn en lotes

Numero de lotes: 5

N¢ del lote:
1
Objeto del lote:

Encuesta de percepcidn del servicio (presencial)
N del lote:

2
Objeto del lote:

Encuesta de seguridad (presencial)
Ne del lote:

3
Objeto del lote:

Encuesta de informacién general (presencial)
Ne del lote:

4
Objeto del lote:

Encuesta de imagen (on-line)
Ne del lote:

5
Objeto del lote:

Encuesta de funcionamiento del CIAC (telefdonica)



Preparacién del contrato

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 18 de junio del 2024

08:56) Descargar
Aprobacién del expediente de contratacién (Publicado el 18 de junio del Descaraar
2024 08:56) —escardat
Descargar todos los archivos

Convocatoria
Anuncio de licitacién (Publicado el 18 de junio del 2024 08:56) Descargar
Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones
Pliego de clausulas administrativas particulares (Publicado el 18 de Descaraar
junio del 2024 08:57) =escargal
Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 18 de junio Descaraar
del 2024 08:57) =escafgar
Aclaraciones a Consultas (Publicado el 2 de julio del 2024 13:26) Descargar

Descargar todos los archivos

Informacidn adicional y puntos de contacto
* Presentacion de ofertas:

- Se realizara por medios electrénicos, accediendo a la seccidon de Descargar Pliegos / Presentar
Ofertas del Perfil del Contratante de Metro de Madrid


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239memoriajustificativapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239certificadodeaprobaciondelalicitacionpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/280603/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239anunciodelicitacionpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/280603/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239pliegodecondicionesparticularessignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239pliegodeprescripcionestecnicassignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239aclaraciones1signedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/280603/group_pcon_pliego_de_condiciones

- Direccién electrénica:

https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-...

Licitadores, mesas de contratacion e informes

Informe sobre los criterios de adjudicacién con juicio de valor (Publicado

D
el 7 de noviembre del 2024 08:17) Descargar
Manifestar Interés (Publicado el 18 de junio del 2024 08:56) Descargar
Descargar todos los archivos

Tablon de anuncios electronico

Empresarios admitidos y excluidos (Publicado el 19 de septiembre del Descaraar
2024 13:26) zestafgar
Ofertas anormales o desproporcionadas (Publicado el 11 de septiembre Descaraar
del 2024 10:38) =estardat
Ratificacién de la Oferta Técnica (Publicado el 30 de julio del 2024

Descargar
12:42)
Apertura de Ofertas (Publicado el 10 de septiembre del 2024 12:25) Descargar
Solicitud de Documentacién Acreditativa de Requisitos (Publicado el 27 Descaraar
de septiembre del 2024 12:30) Descargar
Descargar todos los archivos

Resultados de la licitacion
Adjudicacién del contrato (Publicado el 7 de noviembre del 2024
Descargar

08:17)


https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239infvaltcapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239manifestarinterespdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/280603/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239anuncioexclusionecoportalsmsignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239-anunciotemeridadportalsmsignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239ratificaciondelaofertatecnicasignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239-aperturadeofertassmsignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239acrreqportalsmsignedpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/280603/group_pcon_tablon
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239anuncioadjudicacionfirpubpdf/download

Fecha de publicaciéon en el Portal de la adjudicacién del contrato: 7 el maismilere ezl 2024

Documento de formalizacién del contrato (Publicado el 27 de b
escargar
diciembre del 2024 13:28) =escargar

Anuncio de la formalizacién del contrato (Publicado el 27 de D
escargar
diciembre del 2024 13:28) =estargar

Fecha de publicacion del anuncio de la formalizacién del contrato en el Portal:

27 de diciembre del 2024

Propuesta de Adjudicacién (Publicado el 7 de noviembre del 2024
08:17) Descargar

Certificado de Aprobacién de la Adjudicacién (Publicado el 7 de

noviembre del 2024 08:17) Descargar
Contrato Lote 1 (Publicado el 27 de diciembre del 2024 13:28) Descargar
Contrato Lote 2 (Publicado el 27 de diciembre del 2024 13:28) Descargar
Contrato Lote 3 (Publicado el 27 de diciembre del 2024 13:28) Descargar
Contrato Lote 4 (Publicado el 27 de diciembre del 2024 13:28) Descargar
Contrato Lote 5 (Publicado el 27 de diciembre del 2024 13:28) Descargar

Resultados de la licitacion:

N2 del lote Objeto del lote


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239notaformalizacionvarioslotespdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239anunciodeformalizacionpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239pa1censuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239certifaprobadjpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239contratolote1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239contratolote2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239contratolote3pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239contratolote4pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239contratolote5pdf/download

Encuesta de
percepcion del

1 .
servicio
(presencial)
N2 de ofertas: 1
Resultado: Formalizado
NIF del adjudicatario: B87163564

N ‘ ial del

o.mb.re ° ra'\zon social de ABACO ESTUDIOS DE MERCADO, S.L.U.
adjudicatario:
Importe de adjudicacidn (sin
. 179.000,00 euros
impuestos):

Importe de adjudicacion (con 216.590.00 euros

impuestos):
N2 del contrato: 7224000692
Fecha del contrato: 19 de diciembre del 2024

Encuesta de
2 seguridad
(presencial)

N2 de ofertas: 1
Resultado: Formalizado
NIF del adjudicatario: B87163564

Nombre o razén social del
. . ABACO ESTUDIOS DE MERCADO, S.L.U.

adjudicatario:

Importe de adjudicacion (sin

. 39.600,00 euros
impuestos):



| t judi i6
mporte de adjudicacion (con 47.916,00 euros

impuestos):

N2 del contrato: 7224000693

Fecha del contrato: 19 de diciembre del 2024
Encuesta de

3 informacion
general
(presencial)

N2 de ofertas: 1

Resultado: Formalizado

NIF del adjudicatario: B87163564

N ‘ ial del
o.mb.re ° ra'izon social de ABACO ESTUDIOS DE MERCADO, S.L.U.
adjudicatario:
Importe de adjudicacidn (sin
. 40.000,00 euros
impuestos):

Importe de adjudicacién (con 48.400,00 euros

impuestos):
N2 del contrato: 7224000694
Fecha del contrato: 19 de diciembre del 2024
4 Encuesta de
imagen (on-line)
N2 de ofertas: 3
Resultado: Formalizado

NIF del adjudicatario: B36931723



Nombre o razoén social del
adjudicatario:

Importe de adjudicacidn (sin
impuestos):

Importe de adjudicacion (con
impuestos):

N2 del contrato:

Fecha del contrato:

IDEARA, S.L.

15.840,00 euros

19.166,40 euros

7224000695

19 de diciembre del 2024

Encuesta de
funcionamiento
del CIAC
(telefénica)

N2 de ofertas:

Resultado:

NIF del adjudicatario:

Nombre o razoén social del
adjudicatario:

Importe de adjudicacion (sin
impuestos):

Importe de adjudicacion (con
impuestos):

N2 del contrato:

Fecha del contrato:

Ejecucion del contrato

Formalizado

A47461066

CENTRO DE OBSERVACION Y
TELEDETECCION ESPACIAL, S.A.U.

5.500,00 euros

6.655,00 euros

7224000696

19 de diciembre del 2024



Certificado de Aprobacién de la Prérroga de Ejecucién del Contrato

D

7224000692-1 (Lote 1) (Publicado el 21 de octubre del 2026 09:44) ~ ———ordal
Memoria Justificativa de la Prérroga de Ejecucién del Contrato Descarqar
7224000692-1 (Lote 1) (Publicado el 21 de octubre del 2026 09:44) zescargar
Memoria Justificativa de la Prérroga de la Ejecucién del Contrato D

escargar
7224000693-1 (Lote 2) (Publicado el 21 de octubre del 2026 08:43) zescargar
Certificado de Aprobacién de la Prérroga de la Ejecucién del
Contrato 7224000693-1 (Lote 2) (Publicado el 21 de octubre del Descargar
2026 08:43)
Certificado de Aprobacién de la Prérroga de Ejecucién del Contrato b

escargar
7224000696-1 (Lote 5) (Publicado el 21 de octubre del 2026 10:17) zescargar
Memoria Justificativa de la Prérroga de Ejecucién del Contrato Descargar
7224000696-1 (Lote 5) (Publicado el 21 de octubre del 2026 10:17) zescargar
Memoria Justificativa de la Prérroga de la Ejecucién del Contrato D

escargar
7224000695-1 (Lote 4) (Publicado el 22 de octubre del 2026 10:22) zescargar
Certificado de Aprobacién de la Prérroga de la Ejecucién del
Contrato 7224000695-1 (Lote 4) (Publicado el 22 de octubre del Descargar
2026 10:22)
Certificado de Aprobacién de la Prérroga de Ejecucién del Contrato Descaraar
7224000694-1 (Lote 3) (Publicado el 22 de octubre del 2026 13:36) zescargar
Memoria Justificativa de la Prérroga de Ejecucién del Contrato Descarqar
7224000694-1 (Lote 3) (Publicado el 22 de octubre del 2026 13:36) zescargar
Acuerdo de Prérroga de Ejecucién del Contrato 7224000692-1 (Lote D

escargar
1) (Publicado el 23 de octubre del 2026 10:42) Zescargar
Acuerdo de Prérroga de Ejecucién del Contrato 7224000693-1 (Lote Descardar
2) (Publicado el 23 de octubre del 2026 11:32) zescargar
Acuerdo de Prérroga de la Ejecucién del Contrato 7224000696-1

Descargar

(Lote 5) (Publicado el 29 de octubre del 2026 11:38)

Prérrogas de contrato


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239certificadodeaprobaciondelaprorrogadeejecuciondelcontrato7224000692-1lote1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239memoriajustificativadelaprorrogadeejecuciondelcontrato7224000692-1lote1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239mjprorroga7224000693-1lote2publicarpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239certifaprobprorroga7224000693-1lote2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239certificadodeaprobaciondelaprorrogadeejecuciondelcontrato7224000696-1lote5pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239memoriajustificativadelaprorrogadeejecuciondelcontrato7224000696-1lote5pdf1opdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239mjprorroga7224000695-1lote4publicarpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239certiaprobprorroga7224000695-1lote4pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239certificadodeaprobaciondelaprorrogadeejecuciondelcontrato7224000694-1lote3pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239memoriajustificativadelaprorrogadeejecuciondelcontrato7224000694-1lote3pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239acuerdodeprorrogadeejecuciondelcontrato7224000692-1lote1pdf1opdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239acuerdodeprorrogadeejecuciondelcontrato7224000693-1lote2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6012400239acuerdoprorrogadeejecuciondelcontrato7224000696-1lote5publicarpdf/download

Fecha de aprobacion 19/10/2026

N2 del contrato 7224000692-1

NIF del contratista: B87163564

Nombre o razén social del

. ABACO ESTUDIOS DE MERCADO, S.L.U.
contratista:

Importe de la prérroga (sin

. 89.500,00 euros
impuestos):

| te de | 5
mporte de la prérroga (con 108.295,00 euros

impuestos):
Variacion del plazo de ejecucion: 1 afios
Fecha de aprobacion 19/10/2026
N2 del contrato 7224000693-1
NIF del contratista: B87163564

Nombre o razén social del

. ABACO ESTUDIOS DE MERCADO, S.L.U.
contratista:

Importe de la prérroga (sin

. 19.800,00 euros
impuestos):

Importe de la prérroga (con

. 23.958,00 euros
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucioén: 1 afos

Fecha de aprobacion 19/10/2026



N2 del contrato 7224000696-1

NIF del contratista: A47461066
Nombre o razoén social del CENTRO DE OBSERVACION Y
contratista: TELEDETECCION ESPACIAL, S.A.U.

Importe de la prérroga (sin

. 2.750,00 euros
impuestos):

| te de | 5
mporte de la prérroga (con 3.327,50 euros

impuestos):
Variacion del plazo de ejecucioén: 1 afos
Fecha de aprobacion 19/10/2026
N2 del contrato 7224000695-1
NIF del contratista: B36931723

Nombre o razén social del

. IDEARA, S.L.
contratista:

Importe de la prérroga (sin

. 7.920,00 euros
impuestos):

1 t I 5
mporte de la prérroga (con 9.583.20 euros

impuestos):
Variacion del plazo de ejecucidn: 1 afos
Fecha de aprobacion 19/10/2026

N2 del contrato 7224000694-1



NIF del contratista: B87163564

Nombre o razén social del

. ABACO ESTUDIOS DE MERCADO, S.L.U.
contratista:

Importe de la prérroga (sin

. 20.000,00 euros
impuestos):

Importe de la prérroga (con

. 24.200,00 euros
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion: 1 afios

Descargar todos los archivos

Fecha de descarga: 31-10-2026 18:02:41


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/280603/group_pconmodif_pror

