
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 16 de septiembre del 2024 10:25.

Fecha y hora de la última actualización: 30 de enero del 2025 13:16.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 1 de octubre del 2024
23:59.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  030/2025 (A/SER-025556/2024)

Referencia  C6521

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=282666


Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13002916

Entidad adjudicadora Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

Objeto del contrato

Este Sistema es un instrumento público que gestiona las acciones de fomento, información,
asesoramiento, sensibilización y formación inherentes al voluntariado y que se concretan en la
gestión, actualización y seguimiento de la base de datos de voluntariado en red, la información y
orientación a voluntarios, a entidades de voluntariado y a empresas que desarrollan voluntariado
corporativo, así como la realización de actividades de difusión, sensibilización, formación y otras
labores de promoción dirigidas al público en general y a voluntarios, entidades de voluntariado y
empresas con voluntariado corporativo, en particular.

La finalidad está en consolidar un voluntariado transversal, diverso, participativo e integrador, que
incluya el voluntariado como elemento de capacitación personal, social y profesional para todos los
ciudadanos de la CM, así como apoyar la difusión de actividades de voluntariado y del voluntariado
corporativo como manifestación de la Responsabilidad Empresarial.

Requiere de dos servicios de actividad continuada:

El Punto de Información de Voluntariado de la Dirección General de Servicios Sociales e Integración
Social, como elemento de información, asesoramiento y divulgación de los recursos disponibles en el
ámbito de la CM y la Escuela de Voluntariado, como instrumento de promoción, sensibilización y
formación de voluntarios y de responsables de voluntariado de entidades sin fin de lucro y empresas

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
85312320-8,
80510000-2

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

No

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto



Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  458.457,30 euros

Presupuesto base licitación sin
impuestos  

229.228,65 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

258.430,97 euros

Duración del contrato  12 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

1 de octubre del 2024 23:59

Número de lotes: 2

Nº del lote:
1

Objeto del lote:

Servicio de Información y Asesoramiento de Voluntariado: Punto de Información de Voluntariado de
la Dirección General de Servicios Sociales e Integración Social.

Nº del lote:
2

Objeto del lote:

Servicio de Promoción, Sensibilización y Formación de Voluntariado: Escuela de Voluntariado de la
Comunidad de Madrid

División en lotes

Preparación del contrato



Memoria justificativa del contrato (Publicado el 16 de septiembre del
2024 10:26)  Descargar  

Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 16 de septiembre del
2024 10:25)  Descargar  

Justificación del procedimiento de adjudicación (Publicado el 16 de
septiembre del 2024 10:26)  Descargar  

Iniciación del expediente de contratación (Publicado el 16 de
septiembre del 2024 10:26)  Descargar  

Aprobación del expediente de contratación (Publicado el 16 de
septiembre del 2024 10:25)  Descargar  

Descargar todos los archivos

RESOLUCIÓN DE PUBLICACIÓN DE LA LICITACIÓN (Publicado el 16 de
septiembre del 2024 10:26)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Convocatoria

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 16 de
septiembre del 2024 10:26)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 16 de
septiembre del 2024 10:26)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Modelo del DEUC  Descargar  

Documentación complementaria

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/03memoriajustificativanecesidadpdf-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/04memoriainsuficienciademediospropios1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/04memoriainsuficienciademediospropiospdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/05-ordeninicioexpte030-2025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/06ordenmultiple030-2025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07-resolucionpublicacionlicitacion030-2025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/01-pcap030-2025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/02ppt030-2025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deuc14xml-18/download


INSTRUCCIONES DEUC (Publicado el 16 de septiembre del 2024 10:26)  Descargar  

Descargar todos los archivos

* Obtención de documentación e información:

- Área de Contratación: C/ O´Donnell, 50. 28009. Madrid

- Correo electrónico para consultas: contratacion@madrid.org

- Oficinas de Atención al Ciudadano: “Información General: 012”

 

* Presentación de ofertas: Licitación electrónica a través de la aplicación LICITA

* Apertura de los sobres que contienen la documentación relativa a criterios que dependen de un
juicio de valor: 14 de octubre de 2024 a las 10:00 horas. Y, en fecha posterior, apertura de los sobres
que contienen la oferta económica y la documentación que se valora automáticamente.

Apertura de los sobres que contiene la oferta económica y los criterios automáticos dia 11-
11-2024 a las 12:00 H

Reunión a distancia por videoconferencia, mediante la aplicación Microsoft Teams. Los interesados en
asistir deberán dirigirse previamente y con una antelación mínima de 48 horas al acto de apertura, al
correo electrónico: contratacion@madrid.org para identificarse, tanto ellos como la empresa o entidad
a la que pertenecen, y señalar el correo electrónico donde desean que se les envíe el enlace para
unirse a la reunión a distancia. Sólo se admitirá un representante por licitador.

Información adicional y puntos de contacto

Composición de la Mesa de contratación permanente

Certificado de las ofertas recibidas (Publicado el 7 de octubre del 2024
12:34)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 4 de octubre del 2024 (Publicado el
7 de octubre del 2024 12:34)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 14 de octubre del 2024 (Publicado
el 15 de octubre del 2024 08:57)  Descargar  

Licitadores, mesas de contratación e informes

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/instruccionesparacumplimentardeuc2pdf-6/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_doc_complementar
mailto:contratacion@madrid.org
mailto:contratacion@madrid.org
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/mesas-contratacion-permanentes
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/08certificadoofertaslicitadores030-2025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/09acta1amesa030-202504102024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/10acta2amesa030-202514102024pdf/download


Acta de la Mesa de contratacion del 30 de octubre del 2024 (Publicado
el 6 de noviembre del 2024 14:37)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 11 de noviembre del 2024
(Publicado el 13 de noviembre del 2024 11:19)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 2 de diciembre del 2024 (Publicado
el 3 de diciembre del 2024 09:18)  Descargar  

Informe sobre los criterios de adjudicación con juicio de valor (Publicado
el 6 de noviembre del 2024 14:37)  Descargar  

Informe sobre valoración de criterios técnicos lote 2 (Publicado el 6 de
noviembre del 2024 14:37)  Descargar  

Convocatoria mesa contratación 11-11-2024 a las 12:00H (Publicado el
6 de noviembre del 2024 15:28)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Adjudicación del contrato (Publicado el 19 de diciembre del 2024
13:28)  Descargar  

Adjudicación del contrato (Publicado el 19 de diciembre del 2024
13:28)  Descargar  

Fecha de publicación en el Portal de la adjudicación del contrato:
 

19 de diciembre del 2024

Documento de formalización del contrato (Publicado el 30 de enero
del 2025 13:19)  Descargar  

Documento de formalización del contrato (Publicado el 30 de enero
del 2025 13:19)  Descargar  

Resultados de la licitación

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/11acta3amesa030-202529102024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/14acta4amesa030-2025111120240pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/15-acta5amesa030-20252122024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/13-202410-informesobrelavaloraciondecriteriostecnicoslote1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/12-202410-informesobrelavaloraciondecriteriostecnicoslote2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/11-convocatoria4amesa-030-2025siavpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/16orden3752adjudicacionlote1030-20250pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/17orden3753adjudicacionlote2030-2025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/18contrato030-2025lote1formalizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/19contrato030-2025lote2formalizado0pdf/download


Anuncio de la formalización del contrato (Publicado el 30 de enero
del 2025 13:19)  Descargar  

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el Portal:

30 de enero del 2025

Resultados de la licitación:

Nº del lote
 
Objeto del lote

Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
B82342221

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

INNOVACIÓN Y DESARROLLO LOCAL, S.L.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

65.850,00 euros

1

 

Servicio de
Información y
Asesoramiento
de Voluntariado:
Punto de 
Información de
Voluntariado de
la Dirección
General de
Servicios
Sociales e
Integración
Social.

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/20-resolucionpublicacionformalizacion030-2025pdf/download


Importe de adjudicación (con
impuestos):  

79.678,50 euros

Fecha del contrato:  16 de enero del 2025

Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
B82342221

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

INNOVACIÓN Y DESARROLLO LOCAL, S.L.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

135.788,88 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

150.864,54 euros

Fecha del contrato:  16 de enero del 2025

2

 

Servicio de
Promoción,
Sensibilización y
Formación de
Voluntariado:
Escuela de
Voluntariado de
la Comunidad de
Madrid

Fecha de descarga: 20-08-2025 00:57:12


