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Fecha y hora de publicación en el Portal: 24 de octubre del 2024 11:07.

Fecha y hora de la última actualización: 22 de diciembre del 2025 11:24.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 8 de noviembre del
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Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  A/SER-026748/2024

Referencia  C7004

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=283658


Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13013732

Entidad adjudicadora
Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

Organismo Autónomo Agencia Madrileña de
Atención Social

Objeto del contrato

Seguridad y vigilancia en diversas sedes y centros adscritos a la Agencia Madrileña de Atención Social
(3 lotes)

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
79710000-
4

Contrato/lote reservado  No aplica

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

Sí

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  22.058.115,77 euros



Presupuesto base licitación sin
impuestos  

4.241.945,34 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

5.132.753,86 euros

Duración del contrato  12 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

8 de noviembre del 2024 23:59

Número de lotes: 3

Nº del lote:
1

Objeto del lote:

Servicio de seguridad y vigilancia en la sede administrativa, oficina de atención al público y
diversos centros adscritos a la Agencia Madrileña de Atención Social

Nº del lote:
2

Objeto del lote:

Servicio de seguridad y vigilancia en las Residencias y Centros de Menores

Nº del lote:
3

Objeto del lote:

Servicio de seguridad y vigilancia en un Comedor Social y en 5 Residencias de Mayores

División en lotes

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 24 de octubre del 2024
11:07)  Descargar  

Preparación del contrato

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/4-memorianecesidadseguridad-vdfirmpdfpdf/download


Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 24 de octubre del 2024
11:07)  Descargar  

Iniciación del expediente de contratación (Publicado el 24 de octubre
del 2024 11:07)  Descargar  

Aprobación del expediente de contratación (Publicado el 24 de octubre
del 2024 11:07)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Anuncio de licitación (Publicado el 24 de octubre del 2024 11:07)  Descargar  

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

24 de octubre del 2024

Fecha de publicación de la licitación en el DOUE:

 

25 de octubre del 2024

Publicación de la licitación en el DOUE

Fecha de publicación de la licitación en el BOCM:

 

5 de noviembre del 2024

Publicación del BOCM

Modificación convocatoria mesa de apertura (Publicado el 11 de
noviembre del 2024 15:20)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Convocatoria

Pliegos de condiciones

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/3-memoriainsuficienciamediosseguridad-vdfirmdocxpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/7resolucion1062-2024inicio-responsablesseguridadpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/31resol1835-24aprobexpteseguridad3lotespdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283658/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anunciolicitacionportalseguridad3lotespdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/650080-2024/pdfs
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/11/05/BOCM-20241105-46.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/modficacionconvocatoriamesaaperturaeconomicaycriteriosautomaticospdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283658/group_convocatoria


Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 24 de
octubre del 2024 11:07)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 24 de
octubre del 2024 11:07)  Descargar  

Corrección de errores del pliego de prescripciones técnicas del contrato
(Publicado el 5 de noviembre del 2024 14:49)  Descargar  

Corrección de errores del pliego de prescripciones técnicas del contrato
2 (Publicado el 6 de noviembre del 2024 09:50)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Modelo del DEUC  Descargar  

Contestación a la consulta formulada 1 (Publicado el 5 de noviembre
del 2024 14:49)  Descargar  

Contestación a la consulta formulada 2.1 (Publicado el 5 de noviembre
del 2024 14:49)  Descargar  

Contestación a la consulta formulada 2 (Publicado el 5 de noviembre
del 2024 14:49)  Descargar  

Contestación a la consulta formulada 3 (Publicado el 5 de noviembre
del 2024 14:49)  Descargar  

Contestación a la consulta formulada 4 (Publicado el 5 de noviembre
del 2024 14:49)  Descargar  

Contestación a la consulta formulada 5 (Publicado el 5 de noviembre
del 2024 14:49)  Descargar  

Contestación a la consulta formulada 6 (Publicado el 5 de noviembre
del 2024 14:49)  Descargar  

Contestación a la consulta formulada 2.2 (Publicado el 6 de noviembre
del 2024 09:50)  Descargar  

Contestación a la consulta formulada 4.1 (Publicado el 6 de noviembre
del 2024 09:50)  Descargar  

Documentación complementaria

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/10pcapseguridadtrasregimenjuridicopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/2-pptseguridad-vdfirmpdfpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/correcciondeerrorespptpfirmadapdfpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/correccionerrorespptp2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283658/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deuc13xml-19/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contestacionconsulta1firmadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contestacionconsulta21firmaddocxpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contestacionconsulta2firmadapdfpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contestacionconsulta3firmadapdfpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contestacionconsulta4firmadapdfpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contestacionconsulta5firmadopdfpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contestacionconsulta6firmadapdfpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contestacionconsulta22firmadapdfpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contestacionconsulta41firmadapdf/download


Descargar todos los archivos

Agencia Madrileña de Atención Social. Calle Agustín de Foxá, 31 – 9ª planta, derecha. 28036. Madrid.

- Pliego de cláusulas administrativas particulares:

915809437 - División de Contratación Administrativa

- Pliego de prescripciones técnicas particulares:

917206617- Subdirección General de Centros y Programas.

- Oficinas de Atención al Ciudadano.

* Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

- Licitación electrónica a través de la aplicación LICIT@.

* Acto público de apertura de proposición económica y documentación relativa a los criterios de
adjudicación evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas:

13 de noviembre de 2024 a las 11:00 horas en calle Agustín de Foxá 31, 9ª Planta.

Información adicional y puntos de contacto

Certificado de las ofertas recibidas (Publicado el 12 de noviembre del
2024 13:30)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 11 de noviembre del 2024
(Publicado el 12 de noviembre del 2024 13:30)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del (Publicado el 20 de noviembre del
2024 13:57)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 8 de enero del 2025 (Publicado el 9
de enero del 2025 08:08)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 29 de enero del 2025 (Publicado el
31 de enero del 2025 08:09)  Descargar  

Informe sobre las ofertas en presunción de anormalidad (Publicado el 9
de enero del 2025 08:08)  Descargar  

Licitadores, mesas de contratación e informes

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283658/group_pcon_doc_complementar
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificadodeofertasrecibidas3pdf-15/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actadelamesadecontratacionde11noviembre2024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actadelamesadecontratacionde18noviembre2024pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actadelamesadecontratacion08012025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actadelamesadecontratacion29012025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informesecurityserviceskuorechazadalote1pdf/download


Informe de las ofertas en presunción de anormalidad Lote 2 (Publicado
el 9 de enero del 2025 08:08)  Descargar  

Informe de las ofertas en presunción de anormalidad Lote 3 (Publicado
el 9 de enero del 2025 08:08)  Descargar  

Resolución de rechazo de ofertas (Publicado el 29 de enero del 2025
13:08)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Defectos u omisiones de la documentación presentada (Publicado el 12
de noviembre del 2024 13:30)  Descargar  

Empresarios admitidos y excluidos (Publicado el 20 de noviembre del
2024 13:57)  Descargar  

Ofertas anormales o desproporcionadas (Publicado el 20 de noviembre
del 2024 13:57)  Descargar  

Rechazo oferta SECURITY SERVICES KUO, S.L. (Publicado el 9 de enero
del 2025 09:12)  Descargar  

Requerimiento documentación lote 1 (Publicado el 9 de enero del 2025
09:12)  Descargar  

Requerimiento documentación lote 2 (Publicado el 9 de enero del 2025
09:12)  Descargar  

Requerimiento documentación Lote 3 (Publicado el 9 de enero del 2025
09:13)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Tablón de anuncios electrónico

Interposición de recurso (Publicado el 12 de noviembre del 2024 13:43)  Descargar  

Recursos interpuestos

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informesecurityserviceskuorechazadalote2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informesecurityserviceskuorechazadalote3pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion13-2025rechazoofertassecurityserviceskuosl0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283658/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/defectosuomisionescmmguardslpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/empresariosadmitidosyexcluidos3pdf-9/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ofertasanormalesodesproporcionadasseguridadpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion13-2025rechazoofertassecurityserviceskuoslpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimientocmmguardsllote1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimientosasegursllote2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimientoalcorseguridadsllote3pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283658/group_pcon_tablon
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/5publicacionrecursoperfilcontratante0pdf/download


Interposición de recurso (Publicado el 31 de enero del 2025 13:20)  Descargar  

Suspensión del procedimiento de adjudicación (Publicado el 21 de
noviembre del 2024 13:25)  Descargar  

Suspensión del procedimiento de adjudicación (Publicado el 7 de
febrero del 2025 13:16)  Descargar  

Resolución del recurso (Publicado el 23 de diciembre del 2024 13:43)  Descargar  

Resolución del recurso (Publicado el 10 de marzo del 2025 10:34)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Adjudicación del contrato (Publicado el 24 de marzo del 2025 11:48)  Descargar  

Adjudicación del contrato (Publicado el 24 de marzo del 2025 11:48)  Descargar  

Adjudicación del contrato (Publicado el 24 de marzo del 2025 11:48)  Descargar  

Fecha de publicación en el Portal de la adjudicación del contrato:
 

24 de marzo del 2025

Documento de formalización del contrato (Publicado el 30 de abril
del 2025 13:46)  Descargar  

Documento de formalización del contrato (Publicado el 30 de abril
del 2025 13:46)  Descargar  

Documento de formalización del contrato (Publicado el 30 de abril
del 2025 13:46)  Descargar  

Anuncio de la formalización del contrato (Publicado el 30 de abril del
2025 13:52)  Descargar  

Resultados de la licitación

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/4publicacionrecursoperfilcontratantepdf-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucionmmcc022024notificacionsuspensionprocedimientopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/4suspensionprocedimientorec042-2025medidascauteralespdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6resoluciontacpdesestimatoriopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/5resolucion0882025recursopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283658/group_recursos_interpuestos
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion417-25adjlote1seguridadpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion418-25adjlote2seguridadpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resolucion419-25adjlote3seguridadpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/3contratoseguridadlote1uteanpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/3contratoseguridadlote2saseguranpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/3contratoseguridadlote3alcorimpanpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncioformalizacionportalseguridadpdf/download


Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el Portal:

30 de abril del 2025

Fecha de envío del anuncio de la formalización al DOUE:
 

30 de abril del 2025

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el DOUE:

2 de Mayo del 2025

Publicación de la formalización en el DOUE

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el BOCM:

14 de Mayo del 2025

Publicación de la formalización en el BOCM

Resultados de la licitación:

Nº del lote
 
Objeto del lote

1

 

Servicio de
seguridad y
vigilancia en la
sede
administrativa,
oficina de

https://ted.europa.eu/es/notice/283085-2025/pdfs
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2025/05/14/BOCM-20250514-32.PDF


Nº de ofertas:  
5

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
U75864645

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

UTE CMM GUARD-ALERTA SOLUCIONES
DE SEGURIDAD, S.L.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

1.170.459,38 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

1.416.255,85 euros

Nº del contrato:  
A/SER-026748/2024L01

Fecha del contrato:  30 de abril del 2025

atención al
público y
diversos centros
adscritos a la
Agencia
Madrileña de
Atención Social

Nº de ofertas:  
5

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
B78976263

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

SASEGUR, S.L.

2

 

Servicio de
seguridad y
vigilancia en las
Residencias y
Centros de
Menores



Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

2.407.058,37 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

2.912.540,63 euros

Nº del contrato:  
A/SER-026748/2024L02

Fecha del contrato:  30 de abril del 2025

Nº de ofertas:  
6

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
B27382175

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

ALCOR SEGURIDAD, S.L.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

441.650,00 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

534.396,50 euros

Nº del contrato:  
A/SER-026748/2024L03

Fecha del contrato:  30 de abril del 2025

3

 

Servicio de
seguridad y
vigilancia en un
Comedor Social y
en 5 Residencias
de Mayores

Ejecución del contrato



Justificación de la modificación del contrato (Publicado el 5 de junio
del 2025 11:21)  Descargar  

Informe sobre la modificación del contrato (Publicado el 9 de julio
del 2025 14:16)  Descargar  

Aprobación de la modificación del contrato (Publicado el 9 de julio
del 2025 14:16)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/01memoriamodificacioncontratovigilanciaseguridad20250516pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07informessjjpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/16r1187-25modificadoseguridad-l2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1836-2025imppenjuniormsanjofpdfpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1818-2025-penalidadesmayorusinolfirmadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1839-2025-penalidadesjuniorusinolpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1840-2025penalidadesjuliorusinolfirpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1841-2025-penalidadesagostormsgorusinol55292167pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1817-2025imppenmayocisnerospdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1835-2025penjuniormcisnerosfirpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1867-2025-penalidadjuliormcisnerosfirmpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1868-2025-penalidadesagostormcisnerospdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucionimppenalidadesstbrermcisneros55311501pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1842-2025imppenjuniocspzaelipfpdf/download


Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Penalidades impuestas al contratista (Publicado el 22 de diciembre
del 2025 11:25)  Descargar  

Modificaciones de contrato

NIF del contratista:
 
B78976263

Nombre o razón social del
contratista:

 
SASEGUR, S.L.

Importe de la modificación (sin
impuestos):

 
199.764,05 euros

Importe de la modificación (con
impuestos):

 
241.714,50 euros

Fecha de aprobación
 
08/07/2025

Nº del contrato
 
A/SER-026748/2024L02-MO01

Descargar todos los archivos

Fecha de descarga: 22-02-2026 15:33:37

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion18572025penalidadjuliopzaelipticapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/07resolucion1883-2025penalidadessptbrecspzaelipt55358119pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283658/group_pconmodif_pror

