Portaldela
Contratacion Publica

En plazo
Pendiente de adjudicacién

Adjudicada

* **** **

Comunidad
do Madrid

Anulada

Fecha y hora de publicacién en el Portal: 6 de noviembre del 2024 10:53.

Fecha y hora de la ultima actualizacién: 30 de diciembre del 2025 18:22.

Fecha y hora limite de presentacién de ofertas o solicitudes de participaciéon: 27 de noviembre del

2024 23:59.

Datos del expediente

Suscribase a las alertas

Tipo de publicacién

Situacion

Tipo de resolucion

Numero de expediente

Referencia

Convocatoria anunciada a licitacion

Resuelta

Formalizado

C-333A/015-24 (A/SER-020233/2024)

C7126


https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=283900

Identificador del expediente
en TED

Caddigo de la entidad
adjudicadora (DIR3)

Entidad adjudicadora

Objeto del contrato

544a0087-c394-440a-9188-391dfc7570be

A13022903

o Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte

Servicio atencién al visitante en salas y museos de la Direccién General de Cultura e Industrias
Creativas (4 lotes): Lote 1: Salas de exposiciones de Alcald 31, Canal de Isabel Il y Sala Arte Joven.
Lote 2: Casa Museo Lope de Vega. Lote 3: Museo Centro de Arte Dos de Mayo (CA2M) y Lote 4: Museo

Casa Natal de Cervantes.

Tipo de contrato

Contrato mixto

Cédigo CPV

Contrato/lote reservado

Legislaciéon nacional aplicable

Sujeto a regulacion
armonizada

Sistema de contratacion

Cédigo NUTS

Compra publica de innovacion

Financiacion de la Unidn
Europea

Procedimiento de adjudicacion

Tipo de tramitacion

Método de presentacion de
ofertas

Subasta electrdénica

Valor estimado sin impuestos

Servicios

No

92000000-
1

No aplica

Ley 9/2017

Si

No aplica

ES300

No

No hay financiacién de la Unién Europea

Abierto

Ordinaria

Electrénica

No

2.136.088,35 euros



Presupuesto base licitacion sin 970.949,25 euros
impuestos

Presupuesto base licitacion. 1.174.848,59 euros
Importe total

Duracioén del contrato 12 meses

Fecha y hora limite de 27 de noviembre del 2024 23:59
presentacion de ofertas o
solicitudes de participacion

Divisidn en lotes

Numero de lotes: 4

Ne¢ del lote:
1
Objeto del lote:

Servicio atencidn al visitante en las salas de Exposiciones de Arte: Sala Alcalad 31, Sala Canal de

Isabel Il y Sala de Arte Joven.

N¢ del lote:
2
Objeto del lote:

Servicio atencién al visitante en la Casa Museo Lope de Vega.
N del lote:

3
Objeto del lote:

Servicio atencién al visitante en el Museo Centro de Arte Dos de Mayo (CA2M).
N del lote:

4
Objeto del lote:

Servicio atencidn al visitante en el Museo Casa Natal de Cervantes.



Preparacién del contrato

Anuncio de informacion previa publicado en el Portal

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 6 de noviembre del

D
2024 10:53) zescargar
Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 6 de noviembre del D
escargar
2024 10:53) =escanar
Iniciacion del expediente de contratacién (Publicado el 6 de noviembre Descaraar
del 2024 10:53) zescargal
Aprobaciéon del expediente de contratacién (Publicado el 6 de D
escargar
noviembre del 2024 10:53) =escargar
Modificaciéon Orden de inicio (Publicado el 6 de noviembre del 2024
Descargar
10:53)
Descargar todos los archivos
Convocatoria
Anuncio de licitacién (Publicado el 6 de noviembre del 2024 10:53) Descargar

Fecha de envio del anuncio de licitacion al DOUE: 5 de noviembre del 2024

Fecha de publicacion de la licitacion en el DOUE: 6 de noviembre del 2024

Publicacion de la licitacion en el DOUE

Fecha de publicacion de la licitacion en el BOCM: 12 de noviembre del 2024


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/contrato-publico/servicio-atencion-visitante-salas-museos-direccion-general-cultura-e-industrias
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/2infnecesidadmodificadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/3informeinsuficienciamediospdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/13333a-015-24ordeninicioattvisitantepdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/333a-015-24ordenaprobexpattvisitantepdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/18333a-015-24ordenmodinicioexpedientepdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283900/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/4333a-015-24anuncioperfilpdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/675740-2024

Publicacion de la licitacion en el BOCM

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Pliego de cldusulas administrativas particulares (Publicado el 6 de

noviembre del 2024 10:53) Descargar
Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 6 de B raar
noviembre del 2024 10:53) zescargar
Descargar todos los archivos

Documentacion complementaria
Modelo del DEUC Descargar

Descargar todos los archivos

Informacidén adicional y puntos de contacto

- Informacién pliego administrativo: contratos.cultura@madrid.org - Area de Contratacién de la
Secretaria General Técnica

- Informacidn pliego técnico: juanantonio.galan@madrid.org.- Subdireccién General de Bellas Artes de
la Direccién General de Cultura y Industrias Creativas.

- Oficinas de Atencién al Ciudadano

* Presentacion de ofertas o de solicitudes de participaciéon: Por medios electrénicos,
accediendo al Sistema Licit@ (https://contratos-publicos.comunidad.madrid/) en el Portal de la
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid, donde estdn disponibles los medios necesarios.



https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/11/12/BOCM-20241112-60.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283900/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/333a-015-24pcap1710pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/333a-015-24pptpypersonalasubrogarpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283900/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/333a-015-24deucxml/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283900/group_pcon_doc_complementar
mailto:contratos.cultura@madrid.org
mailto:juanantonio.galan@madrid.org.-
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1331802501739&language=es&pagename=PortalCiudadano%2FPage%2FPCIU_contenidoFinal
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

* Apertura de ofertas:

.- Documentacién administrativa: 28 de noviembre de 2024.

.- Proposiciones econémicas y documentacién técnica relativa a criterios evaluables de forma
automatica por aplicacién de férmulas: 4 de diciembre de 2024.

* Otras informaciones: El resultado de la calificaciéon de la documentacién administrativa se
publicara en el Tablén de anuncios electrénico.

Para resolver posibles incidencias técnicas se dispone de un formulario para solicitar ayuda al equipo
de soporte de Licit@.

Licitadores, mesas de contratacidén e informes

Composicion de la Mesa de contratacion permanente

Certificado de las ofertas recibidas (Publicado el 29 de noviembre del

D
2024 10:16) zescargat
Acta de la Mesa de contratacion del 28 de noviembre del 2024 D
escargar
(Publicado el 29 de noviembre del 2024 10:16) vescargar
Acta de la Mesa de contratacion del 4 de diciembre del 2024 (Publicado Descaraar
el 13 de diciembre del 2024 10:21) pescargar
Acta de la Mesa de contratacion del 26 de diciembre del 2024 b
escargar
(Publicado el 9 de enero del 2025 11:27) wescargar
Acta de la Mesa de contratacion del 23 de enero del 2025 (Publicado el Descaraar
5 de febrero del 2025 14:09) Zestargar
Orden aceptaciéon oferta en presuncién anormalidad Lote 3 (Publicado b
escargar
el 9 de enero del 2025 11:27) =<escargar
Informe técnico aceptacién oferta en presuncién de anormalidad
Descargar

(Publicado el 9 de enero del 2025 11:27)


https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap/zfrms_wd_le_001
https://gestiona5.madrid.org:8203/sap/bc/webdynpro/sap/zfrms_wd_le_001
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/mesas-contratacion-permanentes
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/consultaregistroofertasrecibidaspdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p333a-015-24acta1mesacalificacioncensurado0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p333a-01524acta2aperturaatvisitantecensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/333a-015-24acta3censuradapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p6333a-015-24acta4mesacalifpropuestosadjudcensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/333a-015-24oraceptacioncensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/4informetecnicobajacensuradopdf/download

Correccién error Acta de la mesa del 23 de enero de 2025 (Publicado el

5 de febrero del 2025 14:09) Descargar
Descargar todos los archivos

Tablon de anuncios electrénico
Empresarios admitidos y excluidos (Publicado el 29 de noviembre del Descargar
2024 10:16) zescargal
Ofertas anormales o desproporcionadas (Publicado el 13 de diciembre Descaraar
del 2024 13:51) Descargar

Descargar todos los archivos

Resultados de la licitacion

Adjudicacién del contrato (Publicado el 5 de febrero del 2025 14:09) Descargar
Adjudicacién del contrato (Publicado el 5 de febrero del 2025 14:09) Descargar
Adjudicacién del contrato (Publicado el 5 de febrero del 2025 14:09) Descargar

Adjudicacién del contrato (Publicado el 5 de febrero del 2025 14:09) Descargar

Fecha de publicacion en el Portal de la adjudicacién del contrato: 5 de febrero del 2024

Documento de formalizacién del contrato (Publicado el 19 de marzo D
escargar
del 2025 10:57) =escargar

Documento de formalizacién del contrato (Publicado el 19 de marzo

D
del 2025 10:57) Descargar

Documento de formalizacién del contrato (Publicado el 19 de marzo Descaraar
del 2025 10:57) zescargar


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p7correccionerroracta4calificacionpropuestocensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283900/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p333a-015-24comunicadoadmisioncensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p333a-015-24jusificacionbajacensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283900/group_pcon_tablon
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p333a-015-24ordenadjl1uniumcensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p333a-015-24ordenadjl2salzillocensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p333a-015-24ordenadjlote3trianglecensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p333a-015-24ordenadjl4factoriacensuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/333a-015-24contratoattvisitl1censuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/333a-015-24ctoattvisitantel2censuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/333a-015-24ctoattvisitantel3censuradopdf/download

Documento de formalizacién del contrato (Publicado el 19 de marzo

D
del 2025 10:57) escargar
Anuncio de la formalizacién del contrato (Publicado el 19 de marzo

Descargar

del 2025 10:57)

Fecha de publicacion del anuncio de la formalizacion del contrato en el Portal:

19 de marzo del 2025

Fecha de envio del anuncio de la formalizacion al DOUE: 18 de marzo del 2025

Fecha de publicacion del anuncio de la formalizacién del contrato en el DOUE:

19 de marzo del 2025

Publicacion de la formalizacion en el DOUE

Fecha de publicacion del anuncio de la formalizacién del contrato en el BOCM:

28 de marzo del 2025

Publicacion de la formalizacion en el BOCM

Adenda Contrato Lote 2 (Publicado el 15 de octubre del 2025 13:57) Descargar

Resultados de la licitacion:


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/333a-015-24ctoattvisitantel4censuradopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/7333a-015-24anuncioperfilpdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/176754-2025/pdfs
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2025/03/28/BOCM-20250328-61.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/adendacontratolote2censuradapdf/download

Ne del lote Objeto del lote

Servicio atencién
al visitante en
las salas de
Exposiciones de

1
Arte: Sala Alcald
31, Sala Canal de
Isabel Il y Sala
de Arte Joven.

N2 de ofertas: 4

Resultado: Formalizado

NIF del adjudicatario: B72245798

N 5 ial del

o.mb.re ° r?zon social de UNIUM SERVICIOS AUXILIARES SL
adjudicatario:
Importe de adjudicacidn (sin
. 125.733,11 euros
impuestos):

Importe de adjudicaciéon (con
152.137,06 euros

impuestos):
N2 del contrato: A/SER-020233/2024 LO1
Fecha del contrato: 7 de marzo del 2025
Servicio atencién
5 al visitante en
la Casa Museo
Lope de Vega.
N2 de ofertas: 5

Resultado: Formalizado



NIF del adjudicatario:

Nombre o razoén social del
adjudicatario:

Importe de adjudicacién (sin
impuestos):

Importe de adjudicaciéon (con
impuestos):

N2 del contrato:

Fecha del contrato:

N2 de ofertas:

Resultado:

NIF del adjudicatario:

Nombre o razon social del
adjudicatario:

Importe de adjudicacién (sin
impuestos):

Importe de adjudicacién (con
impuestos):

N2 del contrato:

Fecha del contrato:

B73589814

SALZILLO SERVICIOS INTEGRALES, S.L.U.

145.283,00 euros

175.792,43 euros

A/SER-020233/2024 L2

7 de marzo del 2025

Servicio atencién
al visitante en el
Museo Centro de
Arte Dos de
Mayo (CA2M).

Adjudicado

B84495837

TRIANGLE SERVICIOS AUXILIARES S.L..

356.275,61 euros

431.093,49 euros

A/SER-020233/2024 L3

7 de marzo del 2025

Servicio atencién
al visitante en



el Museo Casa

Natal de

Cervantes.

N2 de ofertas: 4
Resultado: Formalizado
NIF del adjudicatario: B85785335

Nombre o razén social del
L. . FACTORIA DE ARTE Y DESARROLLO, S.L.
adjudicatario:
| te de adjudi i6 i
_mpor e de adjudicacion (sin 237.468,65 euros
impuestos):

| te de adjudicacié
mporte de adjudicacion (con 287.337,07 euros

impuestos):
N2 del contrato: A/SER-020233/2024 L4
Fecha del contrato: 7 de marzo del 2025

Ejecucidn del contrato

Justificacién de la modificacion del contrato (Publicado el 8 de Descargar
agosto del 2025 11:38) zescardal

Aprobaciéon de la modificacién del contrato (Publicado el 8 de agosto D
escargar
del 2025 11:38) zescdrgar

Anuncio de la modificacién del contrato (Publicado el 8 de agosto D
escargar
del 2025 11:38) pescdrgal


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/nuevamemoriajustificativacensuradapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/10p-333a-015-24ordenmodlote1editpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/2333a-015-24anuncioperfilmodificacpdf/download

Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 30 de

D
diciembre del 2025 18:22) =escargar
Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 30 de Descaraar
diciembre del 2025 18:22) zescargar
Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 30 de D

escargar

diciembre del 2025 18:22) zescargar
Aprobacién de la prérroga del contrato (Publicado el 30 de

Descargar

diciembre del 2025 18:22)

Modificaciones de contrato

Fecha de aprobacion 23/06/2025

NIF del contratista: B72245798

Nombre o razén social del

. UNIUM SERVICIOS AUXILIARES SL
contratista:

Importe de la modificacidn (sin

. 5.286,92 euros
impuestos):

Importe de la modificacién (con

) 6.397,18 euros
impuestos):

Prérrogas de contrato

Fecha de aprobacion 30/12/2025

NIF del contratista: B72245798


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p-333a-015-24ordenaprobprorrogalote1-edit0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p-333a-015-24ordenaprobacionprorrogal2salzillo-edit0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p-333a-015-24ordenaprobacionprorrogal3triangle0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/p-333a-015-25ordenaprobacionprorrogal4-factoria0pdf/download

Nombre o razdn social del
contratista:

UNIUM SERVICIOS AUXILIARES S.L

Importe de la préorroga (sin

. 126.261,88 euros
impuestos):

Importe de la prérroga (con
P P ga ( 152.776,87 euros

impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion: 12 meses
Fecha de aprobacion 30/12/2025

NIF del contratista: B73589814

Nombre o razén social del

. SALZILLO SERVICIOS INTEGRALES, S.L.U
contratista:

Importe de la prérroga (sin

. 145.283,00 euros
impuestos):

| te de | 5
mporte de la prérroga (con 175.792,43 euros

impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion: 12 meses
Fecha de aprobacion 29/12/2025

NIF del contratista: B84495837

Nombre o razén social del
contratista:

TRIANGLE SERVICIOS AUXILIARES S.L

Importe de la prérroga (sin

. 356.275,61 euros
impuestos):



Importe de la prérroga (con
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion:

Fecha de aprobacion

NIF del contratista:

Nombre o razén social del
contratista:

Importe de la prérroga (sin
impuestos):

Importe de la prérroga (con
impuestos):

Variacion del plazo de ejecucion:

Descargar todos los archivos

Fecha de descarga: 21-02-2026 18:57:11

431.093,49 euros

12 meses

30/12/2025

B85785335

FACTORIA DE ARTE Y DESARROLLO S.L

237.468,65 euros

287.337,07 euros

12 meses


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/283900/group_pconmodif_pror

