
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 8 de abril del 2025 13:45.

Fecha y hora de la última actualización: 16 de julio del 2025 12:32.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 8 de mayo del 2025
23:59.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  A/SER-009338/2025

Referencia  C8750

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=287442


Identificador del expediente
en TED  

46c1d067-adff-450d-8770-e4aa527818ff

Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13037569

Entidad adjudicadora Consejería de Digitalización

Objeto del contrato

El objeto de este proyecto es la contratación de los servicios necesarios para la implementación de un
sistema de gestión de alertas clínicas integrado con la solución corporativa de HCE de Atención
Primaria, adquirir la herramienta necesaria para la mejora de la eficiencia en la gestión y los servicios
de una oficina técnica especializada en automatización de procesos que identifique oportunidades de
automatización y haga uso de estas tecnologías para la eficiencia en la gestión. El adjudicatario será
responsable, a lo largo de toda la duración del presente contrato, de realizar las tareas precisas para
asegurar una correcta coordinación, implantación y/o integración tanto de la herramienta para la
mejora de la eficiencia en la gestión como del sistema de información para la gestión de alertas con
otros proyectos, así como reportar información y seguir las directrices indicadas dentro del proyecto
colaborativo GT 1.3 y que les sean transmitidas por la Dirección General de Salud Digital. Por ello, el
adjudicatario, deberá seguir las indicaciones y recomendaciones para la correcta ejecución de este
proyecto en el marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia (PRTR). Se trata de un
contrato mixto por contener prestaciones propias de servicios y suministro, y encontrarse ambas
prestaciones directamente vinculadas entre sí manteniendo una relación de complementariedad que
exige su consideración y tratamiento como una unidad funcional, el régimen jurídico y las normas que
regirán la adjudicación, son las normas del contrato de servicios, por ser esta la prestación principal, y
las prestaciones de suministro, accesorias.

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
72212900-8,
48000000-8

Contrato/lote reservado  No aplica

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

Sí

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No



Financiación de la Unión
Europea  

Asociado al Plan de Recuperación, Transformación y
Resiliencia

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  3.480.000,00 euros

Presupuesto base licitación sin
impuestos  

3.480.000,00 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

4.210.800,00 euros

Duración del contrato  12 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

8 de Mayo del 2025 23:59

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 8 de abril del 2025
13:45)  Descargar  

Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 8 de abril del 2025
13:45)  Descargar  

Iniciación del expediente de contratación (Publicado el 8 de abril del
2025 13:45)  Descargar  

Aprobación del expediente de contratación (Publicado el 8 de abril del
2025 13:45)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Preparación del contrato

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoriajustificativav3200325anonimizadopdf0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informedeinsuficienciademediosanonimizado0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/oino53-2025a-ser009338-2025110325anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/oapgea-ser-009338-2025030425anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_prep_del_contrato


Anuncio de licitación (Publicado el 8 de abril del 2025 13:45)  Descargar  

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

7 de abril del 2025

Fecha de publicación de la licitación en el DOUE:

 

8 de abril del 2025

Publicación de la licitación en el DOUE

Fecha de publicación de la licitación en el BOCM:

 

22 de abril del 2025

PUBLICACIÓN DE LA LICITACIÓN EN EL BOCM

Descargar todos los archivos

Convocatoria

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 8 de abril
del 2025 13:45)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 8 de abril
del 2025 13:45)  Descargar  

ANEXOS PCAP  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anunciolicportala-ser-009338-2025pdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/225926-2025
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2025/04/22/BOCM-20250422-16.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/03pcapa-ser-009338-2025v2040425anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pptpv2050325anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anexospcapa-ser-009338-2025docx/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_pliego_de_condiciones


Modelo del DEUC (Publicado el 8 de abril del 2025 13:45)  Descargar  

Modelo del DEUC  Descargar  

Descargar todos los archivos

Documentación complementaria

 .-Nombre: Consejería de Digitalización.
.-  Número de identificación fiscal: S-7800001E
.- Dirección:
. Dependencia: Subdirección General de Gestión Económico-Administrativa
. Domicilio: Calle Gran Vía número 30, 4ª planta
. Localidad y código postal: Madrid, 28013
. País: España
. Código NUTS: ES300 Comunidad de Madrid
. Teléfono:
Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares. Área de Contratación. 91 720 78 64
Pliego de Prescripciones Técnicas. S.G. General de Innovación y Soluciones Asistenciales (Dirección
General de Salud Digital.). 913442261
. Correo electrónico: contrata.digitalizacion@madrid.org (consultas sobre el PCAP)
og.sis@salud.madrid.org (consultas sobre el PPT)
. Dirección de Internet del perfil de contratante: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

Información adicional y puntos de contacto

Composición de la Mesa de contratación específica (Publicado el 9 de
Mayo del 2025 08:27)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 13 de mayo del 2025 (Publicado el
13 de Mayo del 2025 13:04)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 13 de mayo del 2025 (Publicado el
20 de Mayo del 2025 09:06)  Descargar  

Licitadores, mesas de contratación e informes

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deucpdf-34/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deuc2xml-26/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_doc_complementar
mailto:contrata.digitalizacion@madrid.org
mailto:og.sis@salud.madrid.org
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/publicidadcomposicionmesadecontratacion09052025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta1a-ser-009338-2025sobre1130525firmadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta2aser-0093382025130525fdapdf/download


Acta de la Mesa de contratacion del 27 de mayo del 2025 (Publicado el
28 de Mayo del 2025 13:14)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 11 de junio del 2025 (Publicado el
18 de junio del 2025 08:54)  Descargar  

Informe sobre los criterios de adjudicación con juicio de valor (Publicado
el 28 de Mayo del 2025 13:14)  Descargar  

Informe de adscripción de medios personales (Publicado el 13 de junio
del 2025 09:34)  Descargar  

Informe valoración certificaciones (Publicado el 13 de junio del 2025
09:34)  Descargar  

Descargar todos los archivos

CONVOCATORIA REUNIÓN INFORMATIVA (Publicado el 23 de abril del
2025 13:51)  Descargar  

NOTA INFORMATIVA ENLACE (Publicado el 29 de abril del 2025 10:50)  Descargar  

ACUERDO AMPLIACIÓN PLAZOS_BOCM-20250501-1 (Publicado el 5 de
Mayo del 2025 13:03)  Descargar  

Requerimiento documentación mejor oferta (Publicado el 29 de Mayo
del 2025 12:53)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Tablón de anuncios electrónico

Adjudicación del contrato (Publicado el 25 de junio del 2025 13:13)  Descargar  

Fecha de publicación en el Portal de la adjudicación del contrato:
 

25 de junio del 2025

Resultados de la licitación

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta3a-ser-009338-202528052025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/01acta4a-ser-009338-20252conbanderaroja17062025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informecriteriosjuiciodevaloraser-0093382025v1firmadoanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/02informeadscripciondemediospersonales11062025fdo1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/03informecertificacionesmymed11062025fdo0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/convocatoriareunioninformativa-eficiencia-230425pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/notainformativaenlaceeficiencia2904250pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acuerdoampliacionplazosbocm-20250501-15pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/reqdocmejofera0098338202529052025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_tablon
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenadja-ser-009338-2025anonimizadopdf/download


Documento de formalización del contrato (Publicado el 16 de julio
del 2025 12:33)  Descargar  

Anuncio de la formalización del contrato (Publicado el 16 de julio del
2025 12:33)  Descargar  

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el Portal:

16 de julio del 2025

Fecha de envío del anuncio de la formalización al DOUE:
 

15 de julio del 2025

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el DOUE:

16 de julio del 2025

Publicación de la formalización en el DOUE

Resultados de la licitación:

Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
B88018098

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

INDRA SOLUCIONES TECNOLOGÍAS DE
LA INFORMACIÓN, S.L.U.

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contratoa-ser-009338-202514072025anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/1anuncioformaliza-ser-009338-20251pdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/465065-2025


Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

2.784.348,00 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

3.369.061,08 euros

Fecha del contrato:  14 de julio del 2025

Fecha de descarga: 27-07-2025 02:06:13


