
En plazo

Pendiente de adjudicación

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicación en el Portal: 21 de mayo del 2025 12:07.

Fecha y hora de la última actualización: 2 de diciembre del 2025 09:59.

Fecha y hora límite de presentación de ofertas o solicitudes de participación: 18 de junio del 2025
23:59.

Suscríbase a las alertas

Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  A/SER-021080/2024

Referencia  C9218

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=288541


Identificador del expediente
en TED  

8bc285e0-53ad-4d6c-8528-e84f1c4015d4

Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13037569

Entidad adjudicadora Consejería de Digitalización

Objeto del contrato

El objeto de este contrato es la prestación de servicios de consultoría y de apoyo para el soporte,
administración y operación, así como el mantenimiento correctivo de las incidencias detectadas para
la plataforma de protección y detección de las identidades del Directorio Activo de la Dirección
General de Salud Digital para el Servicio Madrileño de Salud.

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
72200000-
7

Contrato/lote reservado  No aplica

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

Sí

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No

Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  823.284,00 euros



Presupuesto base licitación sin
impuestos  

374.220,00 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

452.806,20 euros

Duración del contrato  12 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

18 de junio del 2025 23:59

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 21 de Mayo del 2025
12:07)  Descargar  

Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 21 de Mayo del 2025
12:07)  Descargar  

Iniciación del expediente de contratación (Publicado el 21 de Mayo del
2025 12:07)  Descargar  

Memoria económica (Publicado el 21 de Mayo del 2025 12:07)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Preparación del contrato

Anuncio de licitación (Publicado el 21 de Mayo del 2025 12:07)  Descargar  

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

20 de mayo del 2025

Fecha de publicación de la licitación en el DOUE:

 

21 de mayo del 2025

Convocatoria

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/mnecesidadanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/minsuficienciamediosanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordeninicioanonimizadopdf-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/memoriaeconomicapdf-19/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anunciolicitaciona-ser-021080-2024pdf/download


Publicación de la licitación en el DOUE

Fecha de publicación de la licitación en el BOCM:

 

30 de mayo del 2025

PUBLICACIÓN ANUNCIO LICITACIÓN BOCM

Descargar todos los archivos

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 21 de
Mayo del 2025 12:07)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 21 de Mayo
del 2025 12:07)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Consejería de Digitalización.

Número de identificación fiscal: S-7800001E

Dirección:

  Dependencia: Subdirección General de Gestión Económico-Administrativa

  Domicilio: Calle Gran Vía número 30, 4ª planta

  Localidad y código postal: Madrid, 28013

  País: España

  Código NUTS: ES300 Comunidad de Madrid

  Teléfono:

     Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares. Área de Contratación.  91 720 41 03

Información adicional y puntos de contacto

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/328886-2025
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2025/05/30/BOCM-20250530-51.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pcap9pdf-2/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pptpanonimizadopdf-0/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_pliego_de_condiciones


     Pliego de Prescripciones Técnicas. S.G. General de Innovación y Soluciones Asistenciales (Dirección
General de Salud Digital.). 913442261

  Correo electrónico: contrata.digitalizacion@madrid.org (consultas sobre el PCAP)
og.sis@salud.madrid.org (consultas sobre el PPT)

  Dirección de Internet del perfil de contratante:  https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

Composición de la Mesa de contratación específica (Publicado el 17 de
junio del 2025 12:23)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 19 de junio del 2025 (Publicado el
20 de junio del 2025 09:00)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 24 de junio del 2025 (Publicado el
26 de junio del 2025 10:40)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 24 de septiembre del 2025
(Publicado el 25 de septiembre del 2025 13:42)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 14 de octubre del 2025 (Publicado
el 15 de octubre del 2025 08:50)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Licitadores, mesas de contratación e informes

REQUERIIENTO SUBSANACIÓN (Publicado el 20 de junio del 2025 12:41)  Descargar  

REQUERIMIENTO DOCUMENTACIÓN AL PROPUESTO ADJUDICATARIO
(Publicado el 26 de septiembre del 2025 11:03)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Tablón de anuncios electrónico

Resultados de la licitación

mailto:contrata.digitalizacion@madrid.org
mailto:og.sis@salud.madrid.org
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/composicionmesadecontratacion17062025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta1a-ser-021080-2024sobre1190625fdapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta2a-ser-021080-2024subsanysobre2240625fdopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta3a-ser-021080-2024240925fdopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta4a-ser-021080-2024141025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/mesa1reqsubsana-ser-021080-2024190625fdapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/reqdocmejofera-ser-021080-20242509250pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_tablon


Adjudicación del contrato (Publicado el 22 de octubre del 2025
09:32)  Descargar  

Fecha de publicación en el Portal de la adjudicación del contrato:
 

22 de octubre del 2025

Documento de formalización del contrato (Publicado el 24 de
noviembre del 2025 07:14)  Descargar  

Anuncio de la formalización del contrato (Publicado el 24 de
noviembre del 2025 07:14)  Descargar  

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el Portal:

24 de noviembre del 2025

Fecha de envío del anuncio de la formalización al DOUE:
 

21 de noviembre del 2025

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el DOUE:

24 de noviembre del 2025

Publicación de la formalización en el DOUE

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el BOCM:

2 de diciembre del 2025

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenadja-021080-2024211025anonimizadapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contratoa-ser-021080-202419112025anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncioformalportala-021080-20240pdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/777804-2025


Publicación de la formalización en el BOCM

Resultados de la licitación:

Nº de ofertas:  
2

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
B79217790

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

ACCENTURE S.L.U.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

260.000,00 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

314.600,00 euros

Nº del contrato:  
A/SER-021080/2024C01

Fecha del contrato:  19 de noviembre del 2025

Fecha de descarga: 11-12-2025 00:25:04

https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2025/12/02/BOCM-20251202-27.PDF

