Portaldela AR
Contratacion Publica comnin
de la Comunidad de Madrid

En plazo

Pendiente de adjudicacién

Adjudicada

Resuelta

Anulada

Fecha y hora de publicacién en el Portal: 23 de mayo del 2025 13:56.

Fecha y hora de la Ultima actualizacién: 18 de julio del 2025 15:10.

Fecha y hora limite de presentacién de ofertas o solicitudes de participacién: 6 de junio del 2025

23:59.
Datos del expediente
Suscribase a las alertas
Tipo de publicacién Convocatoria anunciada a licitacion
Situacién Pendiente de adjudicacién
Numero de expediente A/SER-007995/2025

Referencia C9248

Identificador del expediente Cc7bead3f-45f7-4337-9a27-9f5bfcd8b842
en TED


https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=288595

Codigo de la entidad
adjudicadora (DIR3)

Entidad adjudicadora

Objeto del contrato

A13037569

o Consejeria de Digitalizacion

Este contrato tiene por objeto la prestacién de un servicio de probar antes de invertir que consiste en
el empleo de la inteligencia artificial para proporcionar informacién relevante a los ciudadanos y
visitantes de cada uno de los 33 municipios reflejado en un asistente virtual con acceso a
documentacidn, imagenes y videos incluido en una tableta alojada en un tétem y con interaccién tanto
de texto como de voz particularizado para cada municipio en funcién de las necesidades de los

mismos

Los trabajos a realizar se ajustaran a las especificaciones recogidas en el Pliego de Prescripciones

Técnicas que rige este contrato.

Tipo de contrato

Contrato mixto

Cédigo CPV

Contrato/lote reservado

Legislacién nacional aplicable

Sujeto a regulacion
armonizada

Sistema de contratacion

Cédigo NUTS

Compra publica de innovacién

Financiacion de la Unidn
Europea

Procedimiento de adjudicacion

Tipo de tramitacién

Método de presentacion de
ofertas

Subasta electrdnica

Servicios

No

72000000~
5

No aplica

Ley 9/2017

No

No aplica

ES300

No

Otros Fondos Europeos

Abierto

Ordinaria

Electrénica

No



Valor estimado sin impuestos 425.283,20 euros

Presupuesto base licitacion sin 425.283,20 euros
impuestos

Presupuesto base licitacion. 514.592,67 euros
Importe total

Duracion del contrato 7 meses

Fecha y hora limite de 6 de junio del 2025 23:59
presentacion de ofertas o
solicitudes de participacion

Preparacion del contrato

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 23 de Mayo del 2025

13:56) Descargar
Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 23 de Mayo del 2025

Descargar
13:56)
Iniciacion del expediente de contratacién (Publicado el 23 de Mayo del Descaraar
2025 13:56) =esLargar
Aprobacién del expediente de contratacién (Publicado el 23 de Mayo Descaraar
del 2025 13:56)
Informe necesidad (Publicado el 23 de Mayo del 2025 13:56) Descargar
Memoria econdmica (Publicado el 23 de Mayo del 2025 13:57) Descargar
Informe urgencia (Publicado el 23 de Mayo del 2025 13:57) Descargar

Descargar todos los archivos

Convocatoria


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/3memoriajustificativa28042025anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6informeinsuficiencia28042025anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordeninicioanonimizado0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/ordenaprobacionpgeaser7995-202521052025anonimizado0pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/5informenecesidad28042025anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/4memoriaeconomica28042025anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/7informeurgenciaanonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_prep_del_contrato

Anuncio de licitacién (Publicado el 23 de Mayo del 2025 13:56) Descargar

Fecha de envio del anuncio de licitacion al DOUE: 22 de mayo del 2025

Fecha de publicacién de la licitacion en el DOUE: 23 de mayo del 2025

Publicacion de la licitacion en el DOUE

Fecha de publicacion de la licitacion en el BOCM: 4 de junio del 2025

Publicacion de la Licitacion en el BOCM

Correccién duracion del Contrato

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Pliego de clausulas administrativas particulares (Publicado el 23 de

Mayo del 2025 13:57) Descargar
Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 23 de Mayo

del 2025 13:57) bescargar
Anexos PCAP Descargar
Correccién de errores (Publicado el 2 de junio del 2025 13:57) Descargar

Descargar todos los archivos



http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anunciolicportalpdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/333192-2025
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2025/06/04/BOCM-20250604-36.PDF
https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/340778-2025
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/pcap235202523052025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/2ppt28042025anonimizadopdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anexospcapdoc-3/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/correcionerrores02062025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_pliego_de_condiciones

Documentacién complementaria

Modelo del DEUC (Publicado el 23 de Mayo del 2025 13:56) Descargar
Modelo del DEUC Descargar

Descargar todos los archivos

Informacidn adicional y puntos de contacto

.-Nombre: Consejeria de Digitalizacién.
.-NUmero de identificacidn fiscal: S-7800001E
.-Direccion:
. Dependencia: Subdireccién General de Gestién Econdmico-Administrativa
. Domicilio: Calle Gran Via 30, 42 planta
. Localidad y cédigo postal: Madrid, 28013
. Pais: Espafia
. Cédigo NUTS: ES300 Comunidad de Madrid
. Teléfonos:

Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. Area de Contratacién. Teléfono: 91 580 38 14 /
650 926 841

Pliego de Prescripciones Técnicas. Subdireccién General de Sociedad y Economia Digital (Direccién
General de Estrategia Digital). Teléfono 91 580 19 62

. Correo electrénico: contrata.digitalizacion@madrid.org

. Direccién de Internet del perfil de contratante:

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

Licitadores, mesas de contratacidon e informes


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/espd-request2pdf-17/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/espd-request18xml-26/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_doc_complementar
mailto:contrata.digitalizacion@madrid.org
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

Composicién de la Mesa de contratacién especifica (Publicado el 6 de

D

junio del 2025 12:43) zescargar
Acta de la Mesa de contratacion del 10 de junio del 2025 (Publicado el Descaraar
16 de junio del 2025 09:05) Zescargar
Acta de la Mesa de contratacion del 20 de junio del 2025 (Publicado el D

escargar
25 de junio del 2025 09:26) =escargal
Acta de la Mesa de contratacion del 25 de junio del 2025 (Publicado el 1 Descaraar
de julio del 2025 13:22) zescargar
Acta de la Mesa de contratacion del 18 de julio del 2025 (Publicado el D

escargar
18 de julio del 2025 15:10) =escargar
Informe sobre las ofertas en presuncién de anormalidad Descargar
Descargar todos los archivos

Tablon de anuncios electronico

Defectos u omisiones de la documentacién presentada (Publicado el 16 Descaraar
de junio del 2025 09:05) =escargar
Ofertas anormales o desproporcionadas (Publicado el 1 de julio del D

escargar
2025 13:22) zestardar
Consultas (Publicado el 2 de junio del 2025 12:45) Descargar
Requerimiento de documentacién al propuesto adjudicatario (Publicado

Descargar

el 18 de julio del 2025 15:10)

Descargar todos los archivos

Fecha de descarga: 19-07-2025 16:54:37


http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/publicidadcomposicionmesaa-ser-007995-202506062025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta1a-ser-007995-202513062025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta2a-ser-007995-202525062025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta3definitivaa300620250pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/acta4a-ser-07995-2025v218072025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/informesbajasanormaleszip/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/reqsubdefectosyomisioness1130625pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/reqbajanotificaral010720250pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/consultaspdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/01reqdocmejoferaser-0079952025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/group_pcon_tablon

