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Tipo de publicación  Convocatoria anunciada a licitación

Situación  Resuelta

Tipo de resolución  Formalizado

Número de expediente  A/SER-007713/2025

Referencia  C9801

Datos del expediente

https://gestiona.comunidad.madrid/aaoc_pub/html/web/SuscripcionExterna.icm?accion=suscripcionAlerta&convocatoria=290136


Código de la entidad
adjudicadora (DIR3)

A13013732

Entidad adjudicadora
Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

Organismo Autónomo Agencia Madrileña de
Atención Social

Objeto del contrato

Este contrato tiene por objeto la prestación del servicio de lavandería integral en 33 centros
dependientes de la Agencia Madrileña de Atención Social, comprendiendo:

a) PROCESADO

Este concepto incluye el marcado, recogida de ropa sucia, lavado, arreglo de ropa y distribución de:

Ropa Plana de los 33 Centros que se trasladará hasta la lavandería industrial de la empresa
adjudicataria para su tratamiento.
Ropa Personal de los usuarios de la Residencia de Mayores de Goya, incluida la ropa plana
“delicada” (ayudas técnicas textiles, “pijamas y camisones de enfermería, almohadas y
mantas), que se trasladará hasta la lavandería industrial de la empresa adjudicataria para su
tratamiento.

b) PROVISIÓN DE LA ROPA PLANA

Se entiende como servicio de provisión de ropa plana, la tipología de servicio en el que el adjudicatario
es el propietario de todas las prendas y las pone a disposición de la AMAS tanto en concepto de
dotación inicial (disposición de un circulante constante de prendas que nunca puede ser minorado) y
reposiciones (sustituciones de prendas deterioradas o dotaciones de nuevas prendas por razón de
extravío de aquellas que figuraban en la dotación inicial o similar).

Tipo de contrato  Servicios

Contrato mixto  No

Código CPV
 
98312000-
3

Contrato/lote reservado  No aplica

Legislación nacional aplicable  Ley 9/2017

Sujeto a regulación
armonizada  

Sí

Sistema de contratación  No aplica

Código NUTS  ES300

Compra pública de innovación  No



Financiación de la Unión
Europea  

No hay financiación de la Unión Europea

Procedimiento de adjudicación  Abierto

Tipo de tramitación  Ordinaria

Método de presentación de
ofertas  

Electrónica

Subasta electrónica  No

Valor estimado sin impuestos  34.773.834,67 euros

Presupuesto base licitación sin
impuestos  

28.978.195,55 euros

Presupuesto base licitación.
Importe total  

35.063.616,63 euros

Duración del contrato  60 meses

Fecha y hora límite de
presentación de ofertas o
solicitudes de participación  

29 de julio del 2025 23:59

Número de lotes: 3

Nº del lote:
1

Objeto del lote:

13 Residencias de mayores

Lote reservado:
No aplica

Nº del lote:
2

Objeto del lote:

11 Residencias de mayores y 1 Centro para personas con discapacidad intelectual

Lote reservado:
No aplica

División en lotes



Nº del lote:
3

Objeto del lote:

8 Centros Residenciales para personas con discapacidad intelectual

Lote reservado:
No aplica

Memoria justificativa del contrato (Publicado el 11 de julio del 2025
11:16)  Descargar  

Informe de insuficiencia de medios (Publicado el 11 de julio del 2025
11:16)  Descargar  

Iniciación del expediente de contratación (Publicado el 11 de julio del
2025 11:16)  Descargar  

Aprobación del expediente de contratación (Publicado el 11 de julio del
2025 11:16)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Preparación del contrato

Anuncio de licitación (Publicado el 11 de julio del 2025 11:16)  Descargar  

Fecha de envío del anuncio de licitación al DOUE:

 

11 de julio del 2025

Fecha de publicación de la licitación en el DOUE:

 

14 de julio del 2025

Publicación de la licitación en el DOUE

Convocatoria

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/1memoriajustificativadelcontratolavanderiapdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/2informeinsucienciademedioslavanderia33c3lpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/6resinicio280-25lavanderia33c-3lpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/resol1200-2025aprobexptelavanderia33c3lpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/290136/group_pcon_prep_del_contrato
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anunciolicitacionportallavanderiapdf/download
https://ted.europa.eu/es/notice/456259-2025/pdfs


Fecha de publicación de la licitación en el BOCM:

 

22 de julio del 2025

Publicación de la licitación en el BOCM

Descargar todos los archivos

Pliego de cláusulas administrativas particulares (Publicado el 11 de julio
del 2025 11:16)  Descargar  

Pliego de prescripciones técnicas particulares (Publicado el 11 de julio
del 2025 11:16)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Pliegos de condiciones

Modelo del DEUC  Descargar  

Descargar todos los archivos

Documentación complementaria

* Obtención de documentación e información:

- Agencia Madrileña de Atención Social. Calle Agustín de Foxá, 31 – 9ª planta, derecha. 28036. Madrid.

- Pliego de cláusulas administrativas particulares:

División de Contratación Administrativa

91 580 42 43 - contratacionamas@madrid.org

- Pliego de prescripciones técnicas particulares:

Información adicional y puntos de contacto

https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2025/07/22/BOCM-20250722-34.PDF
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/290136/group_convocatoria
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/7pcaplavanderia25-6-25pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/3ppt20-05-2025pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/290136/group_pcon_pliego_de_condiciones
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/deuclavanderia33c3lxml/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/290136/group_pcon_doc_complementar
mailto:contratacionamas@madrid.org


Área de Administración y Régimen Interior.

91 580 42 41 - suministros.amas@madrid.org

- Oficinas de Atención al Ciudadano.

* Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

- Licitación electrónica a través de la aplicación LICIT@.

* Acto público de apertura de proposición económica y documentación relativa a los criterios de
adjudicación evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas:

6 de agosto de 2025 a las 12:30 horas en calle Agustín de Foxá 31, 9ª Planta.

Certificado de las ofertas recibidas (Publicado el 31 de julio del 2025
12:34)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 30 de julio del 2025 (Publicado el
31 de julio del 2025 12:34)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 6 de agosto del 2025 (Publicado el
8 de agosto del 2025 11:41)  Descargar  

Acta de la Mesa de contratacion del 27 de agosto del 2025 (Publicado el
27 de agosto del 2025 13:34)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Licitadores, mesas de contratación e informes

Empresarios admitidos y excluidos (Publicado el 31 de julio del 2025
12:34)  Descargar  

Requerimiento de documentación (Publicado el 8 de agosto del 2025
11:41)  Descargar  

Descargar todos los archivos

Tablón de anuncios electrónico

mailto:suministros.amas@madrid.org
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/certificadodeofertasrecibidas11pdf-1/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actamesacontratacionde30dejuliode2025lavpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actadelamesadecontratacion6agosto2025lavpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/actadelamesadecontratacionde27deagostode20250pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/290136/group_pcon_licitadores_actas
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/empresariosadmitidosyexcluidos5pdf-7/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/requerimientoilunionpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/generate-zip/290136/group_pcon_tablon


Adjudicación del contrato (Publicado el 28 de octubre del 2025
13:23)  Descargar  

Adjudicación del contrato (Publicado el 28 de octubre del 2025
13:23)  Descargar  

Adjudicación del contrato (Publicado el 28 de octubre del 2025
13:23)  Descargar  

Fecha de publicación en el Portal de la adjudicación del contrato:
 

28 de octubre del 2025

Documento de formalización del contrato (Publicado el 3 de
diciembre del 2025 08:39)  Descargar  

Documento de formalización del contrato (Publicado el 3 de
diciembre del 2025 08:39)  Descargar  

Documento de formalización del contrato (Publicado el 3 de
diciembre del 2025 08:39)  Descargar  

Anuncio de la formalización del contrato (Publicado el 3 de
diciembre del 2025 08:39)  Descargar  

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el Portal:

3 de diciembre del 2025

Fecha de envío del anuncio de la formalización al DOUE:
 

5 de diciembre del 2025

Resultados de la licitación

http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/res1503-25lavanderia33cl1pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/res1504-25lavanderia33cl2pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/res1505-25lavanderia33cl3pdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contratol1lavanderiailunionanpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contratol2lavanderiailunionanpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/contratol3lavanderiailunionanpdf/download
http://contratos-publicos.comunidad.madrid/medias/anuncioformalizportallavanderias33pdf/download


Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el DOUE:

8 de diciembre del 2025

Publicación de la formalización en el DOUE

Fecha de publicación del anuncio de la formalización del contrato en el BOCM:

15 de diciembre del 2025

Publicación de la formalización en el BOCM

Resultados de la licitación:

Nº del lote
 
Objeto del lote

Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
A79475729

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

ILUNION LAVENDERÍAS, S.A.U.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

12.131.036,50 euros

1

 

13 Residencias
de mayores

https://ted.europa.eu/es/notice/813253-2025/pdfs
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2025/12/15/BOCM-20251215-58.PDF


Importe de adjudicación (con
impuestos):  

14.678.554,17 euros

Nº del contrato:  
A/SER-007713/2025L01

Fecha del contrato:  30 de noviembre del 2025

Nº de ofertas:  
1

Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
A79475729

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

ILUNION LAVANDERÍAS, S.A.U.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

13.510.836,15 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

16.348.111,74 euros

Nº del contrato:  
A/SER-007713/2025L02

Fecha del contrato:  30 de noviembre del 2025

2

 

11 Residencias
de mayores y 1
Centro para
personas con
discapacidad
intelectual

Nº de ofertas:  
1

3

 

8 Centros
Residenciales
para personas
con discapacidad
intelectual



Resultado:  
Formalizado

NIF del adjudicatario:  
A79475729

Nombre o razón social del
adjudicatario:  

ILUNION LAVANDERÍAS, S.A.U.

Importe de adjudicación (sin
impuestos):  

2.757.749,40 euros

Importe de adjudicación (con
impuestos):  

3.336.876,77 euros

Nº del contrato:  
A/SER-007713/2025L03

Fecha del contrato:  30 de noviembre del 2025

Fecha de descarga: 02-05-2026 07:13:22


