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1. INTRODUCCION

Metro de Madrid, al ser una empresa de transporte cuyo ambito de actuacidn se encuentra
diseminado por diversos municipios de la Comunidad de Madrid, tanto la infraestructura de
red, como los recintos y talleres de mantenimiento, necesita de una flota de vehiculos de tipo
turismo, furgonetas transporte ligero o camiones de transporte pesado, tanto propios como en
renting, para el desempefio habitual de las tareas de mantenimiento y/o actuaciones diversas
relacionadas con la explotaciéon ferroviaria. Estos vehiculos necesitan del suministro
permanente de carburante.

Por este motivo, es necesario contar con empresas que ofrezcan este suministro de una
manera efectiva y adecuada a las necesidades de Metro.

2. OBIJETO

El presente PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS (en adelante PPT), establece la condiciones
técnicas para la Contratacion de suministro de carburantes en estaciones de servicio para
vehiculos de empresa, tanto propios como en renting, mediante el uso de tarjeta individual
para cada vehiculo.

3. ALCANCE

Al ser Metro de Madrid, S.A., (en adelante METRO) una empresa de ambito local ubicada tanto
en el municipio de Madrid como en otros de la regién de Madrid, el suministro de
combustible, se realizard prioritariamente en la red de Estaciones de Servicio localizadas
dentro de la Comunidad de Madrid. Si bien se podrd repostar excepcionalmente en cualquier
punto de la Geografia Nacional Peninsular.

4. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS Y NECESIDADES

»  DESCRIPCION DEL SUMINISTRO:

Al efecto de poder llevar a cabo el suministro de carburantes, la empresa adjudicataria
facilitara una tarjeta individual para todos y cada uno de los vehiculos indicados por METRO,
conforme a lo descrito en el apartado 6 de este documento.

A fecha de la presente licitacidon, el nimero de vehiculos automdéviles y de camiones que
necesitan de combustibles fésiles es de 138, pudiendo variar esta cifra al alza o a baja, y por lo
tanto el nimero de tarjetas que se necesiten activas en cada momento, en funcidn de las
necesidades de METRO a lo largo de la vigencia del contrato, sin que ello suponga una
variacion en el importe de adjudicacidn ni ningln otro coste o gasto.

*  PRODUCTOS OBJETO DEL SUMINISTRO:
Los productos objeto del suministro seran exclusivamente:

- Gasobleo A de automocion.
- Gasolina de 95 octanos.
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* NECESIDADES DE COBERTURA DEL SUMINISTRO:

Para una adecuada utilizacion de los vehiculos es fundamental evitar gastos y desplazamientos
innecesarios. Por lo que el grado de cobertura de Estaciones de Servicio por parte de la
empresa suministradora de carburantes de automocion, sera clave para facilitar que se pueda
disponer de los productos objeto de esta licitacién, asi como, que los lugares donde se realicen
los repostajes estén localizados en un determinada distancia mdxima de recorrido de las bases
de estacionamiento de los vehiculos. En la tabla a continuacion se especifica esta distancia
maxima de recorrido para cada uno de los recintos.

Para poder asegurar un uso eficiente de la flota de vehiculos de METRO es bdasico poder
disponer de al menos una estacién de suministro en las areas cercanas a los recintos base de
estacionamiento de dichos vehiculos.

La carencia de al menos una estacidn de servicio dentro de la distancia mdxima para cada
recinto, al considerarse un factor imprescindible para cubrir el suministro que se demanda,
supondra la exclusion de la oferta de la empresa licitadora de la presenten licitacion.

¢ NUMERO DE VEHICULOS. RECINTOS. DISTANCIA MAXIMA DE RECORRIDO:

El nimero de vehiculos de la flota de METRO y la localizacién geografica de los mismos, a fecha
de publicacion de la licitacidn se refleja en la siguiente tabla:

RECINTO DE DIRECCIGN cODIGO D'\IIIS;::\IN(I:I.I\A TOTA,L N2 DE
REFERENCIA POSTAL (km) VEHICULOS
1 C.CAMINOS Calle Virgen de Nieva s/n. 28003 3 58
2 CANILLEJAS Calle Néctar s/n 28022 3 43
3 ALUCHE Avenida de los Poblados s/n 28024 3 7
4 C.VIENTOS Camino de la Canaleja s/n. 28044 6 6
5 CAVANILLES Calle Cavanilles, 58 28007 3 2
6 CRISTALIA Via delos Poblados, 3 28033 3 4
7 HORTALEZA L4-ML  |Avenida Manuel Azafia s/n. 28033 6 3
8 PUERTA DEL SUR Avenida de la Libertad, 2 (Alcorcon) 28924 6 3
9 COLONIA JARDIN Carretera de Carabanchel a Aravaca, 56 28024 6 2
10 SACERAL Avenida del Ventisquero de la Condesa s/n 28035 6 2
11 FUENCARRAL Calle Retablo de Melisendra s/n. 28034 6 1
12 HORTALEZA L-1 Calle Roquetas del Mar s/n. 28033 6 3
13 LAGUNA Calle Gotarrendura s/n. 28047 6 1
14 LORANCA Calle Alegria s/n. - Urb. Loranca (Fuenlabra 28942 10 1
15 VALDECARROS Calle Cerro Milano s/n 28051 6 1
16 VENTAS Calle Pedro Heredia s/n 28028 1
TOTAL 138
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5. SEGUIMIENTO DE LOS TRABAIJOS.

Para llevar a cabo un seguimiento adecuado de los trabajos objeto de la presente licitacidn, y
en aras de asegurar la efectividad de los mismos, por parte de METRO se nombrard un
“Director del Contrato”, que tendra las atribuciones que se le reconocen a continuacion:

- Sera responsable de la comprobacidn y vigilancia del correcto cumplimiento del
Contrato, y el CONTRATISTA habrd de seguir sus instrucciones en todo lo referente al
cumplimiento del mismo.

- Para el desempefiio de su funcién, podrd nombrar el nUmero de especialistas que a tal
fin estime oportuno. Estos especialistas podran ser técnicos del personal de METRO, o
ajenos al mismo.

Por parte del CONTRATISTA se nombrard al “Delegado del CONTRATISTA” debiendo ser
aceptado por METRO y deberd tener suficiente autonomia para adoptar toda clase de
resoluciones que la marcha del contrato requiera en coordinacidn con el Director del Contrato
de METRO.

El Delegado del Contratista no podra ser sustituido en ninglin caso por un servicio de Atencion
al Cliente.

El Director del Contrato podra, en cualquier momento, instar la sustitucion del Delegado del
CONTRATISTA o cualquier persona que integre su equipo de personal, cuando incumplan las
instrucciones o incurran en actos u omisiones que comprometan el desarrollo previsto del
contrato.

6. SISTEMA DE SUMINISTRO.

e El suministro de carburantes se efectuard prioritariamente en la red de Estaciones de
Servicio que la entidad adjudicataria disponga dentro de la Comunidad de Madrid, si
bien, ocasionalmente, se podra repostar en cualquier punto de la Geografia Nacional
Peninsular.

e El sistema de suministro de carburante para los vehiculos de la flota de Metro de
Madrid, se efectuara mediante la utilizacion de TARJETAS.

e Existird un sistema de informacion que facilite la consulta de repostajes, la solicitud de
tarjetas nuevas o de reposicion, consulta de la facturacion y consulta del volumen de
litros de combustibles consumidos, mediante una aplicacién web accesible a través de
Internet mediante usuario genérico para METRO y contrasenia.

Los datos que debe ofrecer dicha aplicacién para cada repostaje, como minimo seran
los siguientes:

- N2de factura en la que se imputara el repostaje

- N2de tarjeta

- Fechay hora del repostaje

- Matricula del vehiculo asociado a cada tarjeta especifica

- Tipo de carburante

@ 5 www.metromadrid.es

Cavanilles 58. 28007, Madrid



SECRETARIA GENERAL
DIVISION DE CONTRATACION Y SERVICIOS CORPORATIVOS
AREA DE CONTRATACION Y CONTRATOS CORPORATIVOS/SERVICIO DE SERVICIOS GENERALES NOV-2017

- Litros repostados

- Precio/litro

- Importe del repostaje

- Kildmetros aportados por el conductor

- Estacion de Servicio

- Descuentos aplicados

- Referencia del centro de coste de Metro asociado al vehiculo

* No existira cuota o coste alguno por ninguno de los conceptos asociados a la
emision, reposicidn, renovacidn, utilizacion o mantenimiento de las tarjetas de
banda magnética suministradas. Tampoco existird coste adicional alguno por la
gestion del carburante, los informes periddicos de control y gestién del suministro, los
soportes informaticos que contenga dicha informacién, o por los permisos de acceso y
utilizacidn al sistema informatico mencionado.

e El nimero de tarjetas a suministrar por el adjudicatario, la matricula de los vehiculos
asociados a las mismas, el tipo de carburante y los limites de uso y consumo, serdn
facilitados por METRO al Adjudicatario una vez se haya formalizado el contrato.

Con el fin que para la fecha de necesidad de utilizacién de dichas tarjetas, prevista
para el 1 de mayo de 2018, se tendra en cuenta un periodo de carencia de maximo dos
semanas desde la fecha de formalizacion del contrato.

Durante ese periodo de mdaximo dos semanas, la empresa adjudicataria debera
facilitar a METRO el usuario genérico para el acceso a la aplicacién web, asi como la
habilitacidon de todas las gestiones a realizar a través de dicha aplicacién, y debera
suministrar la totalidad de las tarjetas solicitadas en la peticién inicial segun los plazos
descritos a continuacion:

- La empresa adjudicataria debera entregar al inicio del contrato, la totalidad de las
tarjetas para el suministro del carburante en un plazo inferior a 10 dias naturales
desde la fecha de solicitud formal en la peticién inicial.

- La empresa adjudicataria deberd proceder a la reposicion de las tarjetas
inutilizadas por deterioro y/o extravio, en un plazo maximo de 48h desde la fecha
de la solicitud, sin tener en cuenta los fines de semana.

- La empresa adjudicataria viene obligada a suministrar en un plazo de 72 h desde la
fecha de la solicitud, sin tener en cuenta los fines de semana, todas las nuevas
solicitudes de tarjetas para aquellos vehiculos que se incorporen a la flota a lo
largo de la vigencia del contrato, previa solicitud formal por parte METRO.

En caso de producirse retraso en los plazos para la entrega de las tarjetas en
cualquiera de los supuestos contemplados anteriormente, se penalizard 0,001% de la
facturacidn del mes afectado por dia de demora en el suministro de las tarjetas.

e Latarjeta debera ajustarse a las siguientes caracteristicas:

- Se confeccionara conforme a las normas I1SO 7811, I1SO 7812 e ISO 7813,
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- Sera Unica y codificada para cada vehiculo y no podra ser utilizada para pagos
o fines distintos al repostaje de carburante, excluyéndose otros servicios como
el pago de peaje de autopistas y lavados de vehiculos.

- Contendrd los siguientes datos: Compafila suministradora, numero
identificador de la tarjeta, fecha de caducidad, la denominacién “Metro de
Madrid, S.A” y la matricula del vehiculo autorizado.

- Sera vilida para el repostaje en cualquiera de las Estaciones de Servicio de
suministro de la empresa adjudicataria.

- Posibilidad de reconocimiento o verificacién de que el vehiculo que reposta
corresponde al autorizado en la tarjeta.

- Obligatoriedad de que en el cddigo tarjeta, se determine el tipo de carburante
a suministrar, el limite del importe para cada repostaje, asi como, otros datos
de control, limitacién de uso y gestidn de la tarjeta.

e En cada repostaje en el que se utilice la tarjeta, la estacidon de servicio donde se
efectie, formalizard por duplicado un ticket del producto repostado, en el que
figuraran necesariamente los datos siguientes:

- Nombre y direccidn de la estacion de servicio suministradora.
- Fechay hora del suministro.
- Numero de la tarjeta utilizada.

- Matricula del vehiculo y kildmetros en el momento que se produce el
repostaje segun el dato aportado por el usuario del vehiculo.

- Producto repostado.
- Cantidad en litros.
- Importe total.
¢ Un ejemplar de este ticket quedara en poder del conductor del vehiculo y otro en

la propia estacion suministradora, debiendo constar en ambos la firma del
expendedor y del usuario que ha realizado el repostaje.

7. HISTORICO DE CONSUMOS.

Con el fin de tener un valor fiable de dicho consumo, se desglosan a continuacién los litros de
carburante consumidos en los ultimos ejercicios, en la que se observa que el Volumen anual de
litros estimados de consumo de carburante, es de unos 195.000 litros/afio:

TOTAL GASOLEO A TOTAL GASOLINA 95
(litros) (litros)
2.015 193.673,61 0
2.016 194.087,66 0
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8. CUMPLIMENTACION DE LA OFERTA TECNICA

Para la presentacidn de la oferta técnica, sera de obligado cumplimiento que los oferentes
presenten:

* Listado actualizado del total de Estaciones de Servicio de las que disponen en la
Comunidad de Madrid.

e Cumplimentacion exhaustiva del fichero RFP: SUMINISTRO DE CARBURANTES DE
AUTOMOCION, que se aporta como anexo en esta licitacion. Dicho fichero se
encuentra protegido salvo los campos que se deben cumplimentar:

- Nombre de la Empresa

- Para cada recinto, los datos relativos de una de las estaciones de servicio de la
empresa oferente que esté dentro del radio de cobertura especificado para cada
caso: Nombre de cada estacidn de servicio, direccion completa, Cédigo Postal y
distancia, en km, al recinto de referencia.

La distancia especificada a cada recinto concreto para la Estacién de Servicio propuesta
en el documento RFP, se medird como trayecto circulable mediante alguna
herramienta de Sistema de Informacion Geografica (GIS) tipo Google Maps.

Si alguno de los campos a rellenar del documento RFP no fuera completado o se
hiciera indebidamente, la Oferta se considerara incompleta y serd excluida de la
presente licitacién.
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