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NÚMERO: 469 / 2020 

Unidad Administrativa 
Área de Gestión de la Contratación 

Exp. núm.: ECON/000332/2019 
 

Resolución de la Consejera-Delegada de la Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid, 
por la que se inicia el expediente de contratación denominado: “MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LA 
PLATAFORMA WSO2 PARA EL GOBIERNO DE LAS APIs EN LA COMUNIDAD DE MADRID” 

 

De conformidad con lo que establece el Artículo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 
Sector Público (LCSP), en uso de las atribuciones que me han sido conferidas de conformidad con lo dispuesto 
en el Artículo 10.8.2 b) de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas, y a la vista 
de la propuesta de contratación efectuada por la Dirección de Ingeniería, Soporte a la Gestión de Aplicaciones 
y Centros de Competencia,  

RESUELVO 
Autorizar el inicio y ordenar la tramitación del expediente de contratación del servicio denominado 
“MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LA PLATAFORMA WSO2 PARA EL GOBIERNO DE LAS APIs EN LA 
COMUNIDAD DE MADRID”, cuyo presupuesto máximo de licitación asciende a 701.316,00- euros, IVA 
incluido. 
Motivación de la necesidad del contrato: 
Dentro del proyecto de Movilidad Socio-Sanitaria se ha implantado la plataforma denominada WSO2. WSO2 es 
una de las plataformas de gestión de APIs líder del mercado, por lo que se ha decidido su uso para toda la 
Comunidad de Madrid. 

Esta plataforma es de software de uso libre, por lo que no ha sido necesaria su adquisición. La instalación y 
configuración de la plataforma estaba contemplada como un hito dentro del proyecto de Movilidad Socio 
Sanitario. Una vez finalizado dicho hito, Madrid Digital ha procedido a la recepción de la plataforma en 
producción, por lo que se necesita la contratación del soporte y mantenimiento de dicha plataforma. 

Esta plataforma, aun siendo una plataforma de software de uso libre, no es una plataforma soportada-
mantenida por una comunidad abierta de desarrolladores como se da en otros productos de software libre; es 
por ello que para su soporte-mantenimiento no se puede optar por el uso del software generado por una 
comunidad abierta de desarrolladores. En este caso, dicha plataforma es soportada y mantenida de forma 
exclusiva por el equipo de desarrolladores de la empresa que la diseñado y construido que es WSO2. 

Ante la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, y siendo competencia de la Agencia 
proceder a la contratación de los servicios y suministro requeridos, atendiendo a la especificidad de los 
mismos, y la necesidad de abordarlos de manera eficaz y con las garantías requeridas, procede la tramitación 
del oportuno expediente de contratación 

 

Madrid, a fecha de firma 

LA CONSEJERA- DELEGADA  
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