Agencia Madrilefia de Atencion Social
CONSEJERIA
DE POLITICAS SOCIALES Y FAMILIA

Comunidad de Madrid

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL SERVICIO DE PREVENCION Y
AUTOPROTECCION CONTRA INCENDIOS EN LA RESIDENCIA DE MAYORES
DOCTOR GONZALEZ BUENO.

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO.

El objeto del presente Pliego es determinar las especificaciones técnicas, en cuyo marco, el
adjudicatario del contrato debera desarrollar el servicio de prevencién y autoproteccion
contra incendios en turno de noche en la Residencia de Mayores Doctor Gonzalez Bueno.

CLAUSULA SEGUNDA.- DESCRIPCION DEL SERVICIO (ALCANCE DE LOS
TRABAJOS)

La empresa adjudicataria, pondra a disposicion del servicio contratado los medios humanos
y materiales necesarios destinados a una intervencién inmediata en caso de incendio en el
turno de noche, en la Residencia de Mayores Doctor Gonzalez Bueno en las condiciones
descritas en este pliego. Esta intervencion implicara evitar la propagaciéon del fuego y
minimizar en la medida de lo técnicamente posible daiios personales y materiales hasta la
llegada de los servicios publicos de emergencia.

La Residencia de Mayores Doctor Gonzalez Bueno, gestionada directamente por la Agencia
Madrilefia de Atencién Social (AMAS), Organismo Auténomo Administrativo adscrito a la
Consejeria de Politicas Sociales y Familia de la Comunidad de Madrid, presenta unas
caracteristicas especificas, por sus dimensiones, estructura arquitecténica y el gran namero
de residentes y trabajadores que alberga en los tres turnos diarios (mafana, tarde y noche),
que la hacen especialmente vulnerable en supuestos de siniestros, y dicha situacion se
acentua en el turno de noches ante un eventual incendio, en cuanto que el personal de
plantilla contratado no tiene el perfil profesional necesario para una eficaz intervencion
inmediata, teniendo en cuenta el tiempo que transcurre desde el inicio del fuego hasta la
llegada de los servicios de emergencia, asi como las medidas que se adopten en ese primer
momento, son vitales para minimizar en lo posible los dafios personales y materiales que
pueda causar un incendio.

Una de las obligaciones de este Organismo Auténomo es garantizar la seguridad e
integridad tanto de las personas que residen o trabajan en sus instalaciones, como del
patrimonio que le ha sido encomendado, debiendo en consecuencia poner los medios
necesarios a fin de evitar cualquier riesgo que ponga en peligro la salud o la vida de las
personas, tanto usuarios como trabajadores, asi como el menoscabo patrimonial, todo ello
como consecuencia de un eventual incendio.

Para conseguir que el nivel de seguridad en el turno de noche sea el adecuado es necesario
contar en ese horario con los servicios de prevencién y autoproteccién contra incendios
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profesionales, con personal técnico experto que pueda ponerse en el primer momento al
frente de la maniobra de ataque al conato de incendio, y dirigir, si fuese necesario, la
evacuacion del edificio, asi como adoptar las medidas técnicamente correctas para evitar la
propagacion del fuego, mientras llegan los servicios publicos de emergencia.

CLAUSULA TERCERA.- LUGAR DE PRESTACION

El Servicio se prestara de en la Residencia de Mayores Doctor Gonzalez Bueno, sita en la
Carretera de Colmenar, km. 13, 28049 Madrid.

CLAUSULA CUARTA.- DESARROLLO DE LOS TRABAJOS.

4.1.- Horario de permanencia del servicio de prevencion y autoproteccion
contra incendios en el centro.

El servicio de prevencién y autoproteccion contra incendios, compuesto por dos Técnicos
expertos en la materia, permaneceréa en el centro desde las 21:00 a las 08:30 horas del dia
siguiente, todos los dias del afio, siendo responsable el contratista de su cualificacion,
formacion continua y dotacion de todos los medios necesarios para el correcto desempefio
del servicio contratado.

4.2.- Funciones encomendadas al servicio de prevencion y autoprotecciéon
contra incendios en SITUACION DE ALARMA

Conforme a la normativa vigente en materia de prevencion de incendios y autoproteccion y
en especial con el Plan de Autoproteccion del Centro, los dos Técnicos actuaran en
situacion de alarma con las funciones designadas en el Plan de Autoproteccion del Centro,
uno como JEFE DE EMERGENCIA y el otro como JEFE DE INTERVENCION.

Ambos técnicos estan obligados a conocer, coordinar y ejecutar todas las previsiones
contenidas en el referido Plan de Autoproteccion, poniéndose el frente como responsables
de todas las operaciones de intervencion inmediata hasta que lleguen al Centro los Servicios
Publicos de Emergencia, a los que informaran de todo lo necesario poniéndose a sus
ordenes. (Se adjunta a este pliego el Plan de Autoproteccion de la Residencia de Mayores
Doctor Gonzalez Bueno)

4.3. Trabajos encomendados al servicio de prevencion y autoprotecciéon contra
incendios en SITUACION DE CALMA

4.3.1.- Rondas

Los Técnicos del servicio de prevencion y autoproteccién contra incendios realizaran rondas
permanentes a lo largo de la noche por todo el edificio, de forma alterna. Uno de ellos
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permanecera siempre en la Unidad de Control del centro y el segundo llevara a cabo la
ronda, para lo cual dispondra de los medios necesarios para permanecer en todo momento
en contacto con su compafiero, con independencia del lugar de la Residencia en el que
pudiera encontrarse, sin que pueda hacer descansos intermedios hasta haberla completado.

Para el supuesto de aviso de emergencia, el Técnico que estad en el puesto de control
ejercera las funciones de JEFE DE EMERGENCIA, y el que esté realizando la ronda
ejercera las funciones de JEFE DE INTERVENCION.

En ningin momento coincidiran ambos técnicos, ni en el puesto de control ni en la
realizacion de las rondas, ya que tienen la obligacion de permanecer, uno efectuando la
ronda y otro en el puesto de control, pudiendo rotar en ambos cometidos al finalizar cada
una de las rondas.

La duracién aproximada de cada ronda sera de UNA HORA Y TREINTA MINUTOS,
teniendo que completarse todas las noches un minimo de OCHO RONDAS entre ambos
efectivos.

El recorrido de las rondas a efectuar es el siguiente:

a) Internas: Se llevaran a cabo como minimo cuatro rondas en cada jornada,
comenzando la primera a las 21,00 horas y alternandose con las rondas
externas. Se ejecutaran desde la 4* Planta hasta el Sétano -2, con especial
atencion a:

a. Planta baja: Cocina, Cafeteria, Peluqueria, Tienda, Cuarto de
comunicaciones, Tanatorio y Capilla

b. Sétano -1: Lavanderia, Economato y Puerta salida mercancias.

c. Sotano -2: Calderas, Centro de transformacion, Talleres (en especial
carpinteria) y Garaje.

b) Externas de caracter perimetral: Se llevaran a cabo como minimo cuatro rondas
en la jornada, siendo la primera a partir de las 22,30 horas y se prestara especial
atencion en cada una de ellas a:

a. Grupo de presion
b. Depésito gas
c. Enfriadoras

d. Puertas y escaleras de emergencia

Si en la ronda se detectara cualquier anomalia del sistema anti-incendios, asi como
conductas o colocacién de objetos que pudieran ocasionar conato de incendio o cualquier
otro riesgo, lo haran constar en el parte de trabajo del dia correspondiente, reiterandose
dicha observacion todos los dias hasta confirmar la subsanacién y corrigiendo sobre la
marcha las que fueran susceptibles de facil correccién por ellos mismos.
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4.3.2.- Documentacion a presentar para la realizacion de los trabajos:

e Parte de trabajo diario se realizara sobre el servicio realizado con anotaciones de

o hora de inicio y salida del servicio,

o rondas realizadas en las distintas horas marcadas,

o nombre del técnico que ha realizado cada una de ellas,

o incidencias detectadas y

o otras observaciones sobre el servicio realizado a lo largo de la jornada.

Diariamente los técnicos entregaran antes de la salida del servicio el parte diario a la
Direccién del Centro para las comprobaciones a-realizar en cada ronda se utilizara
un sistema de CHECK-LIST, disefiado por el Director de los Trabajos, cuyo resultado
documental se unira al parte de trabajo diario. Todas las anotaciones, nombres,
horas, incidencias, etc., deberan ser perfectamente legibles.

En los puntos predeterminados como vulnerables se incidird en todas las rondas,
anotando la hora de la comprobacién y el estado de las instalaciones. Se entienden
como vulnerables aquellos recintos clasificados como de riesgo especial por el
Documento Basico de Seguridad en caso de Incendio del Cédigo Técnico de la
Edificacion ademas de otros que por su funcién y caracteristicas singulares se
considera conveniente controlar. Se enumeran en el punto 4.3.1. anterior que define
el recorrido de las rondas a efectuar.

e Informe de averia si se detecta cualquier averia en el sistema anti-incendios, se
rellenara un parte expreso de averia para el Jefe de Mantenimiento del Centro,
con una descripcién. detallada para su reparacion y con copia al Director del
Centro. En el supuesto que la reparacién sea de tal importancia que no pueda
esperar al dia siguiente, se pondra en conocimiento del Director del Centro para
que se adopten las medidas necesarias.

e Informe mensual, remitido por el Responsable de los Trabajos designado por el
contratista al Director del Centro y a la Subdirectora General de Infraestructura y
Equipamiento que contendra la relaciéon/resumen de las incidencias de mayor
trascendencia habidas en el periodo. El plazo de remisién del informe sera de
siete dias naturales al finalizar el mes.

CLAUSULA QUINTA.-MEDIOS PERSONALES

La empresa adjudicataria debera contar con el personal necesario para atender las
obligaciones derivadas del contrato. En ningln caso ni circunstancia la existencia de este
contrato supone relacion laboral entre el adjudicatario y su personal y la Agencia Madrilefia
de Atencion Social. Dicho personal dependera exclusivamente del adjudicatario, por cuanto
este tendra todos los derechos y deberes inherentes a su condicion de empresario en
relacion con el cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral, de Seguridad
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respecto.

Los Técnicos adscritos al Centro para la prestacion efectiva del servicio deberan cumplir con
los siguientes requisitos:

- Haber recibido un curso de formaciéon de auxiliar de proteccidon contra incendios o
bombero auxiliar de empresa o similar de nivel basico, homologado por el organismo
competente de cada Comunidad Auténoma.

- Contar con una experiencia minima de 200 horas como auxiliar de proteccién contra
incendios o bombero auxiliar de empresa o similar de nivel basico.

El adjudicatario estara obligado al cumplimiento de las normas en el Convenio Colectivo que
le sea de aplicacion, entre ellas las de posible subrogacién. A tal efecto se incorpora en el
Anexo | la informacién sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores que en la
actualidad prestan sus servicios.

En caso de accidente o perjuicio de cualquier género a los operarios con ocasion del
ejercicio de los trabajos, el adjudicatario cumplira lo dispuesto en las normas vigentes bajo
su responsabilidad, sin que esto alcance en modo alguno a la Comunidad de Madrid.

La empresa adjudicataria tendra a disposicion de este servicio, al menos un responsable
que actuara como interlocutor con los Centros para la supervision y evaluacién del
desarrollo del servicio, a efectos de que se conozcan directamente las posibles incidencias
derivadas de la ejecucion de los trabajos.

La,empresa adjudicataria debera designar un Responsable que actiie como interlocutor con
el Director de los trabajos.

Al inicio y a la finalizacién del contrato, y siempre que se produzca la sustitucion de algin
trabajador o a requerimiento del Director de los trabajos o del Area de Contratacién de la
Agencia Madrilefia de Atencién Social, la empresa adjudicataria comunicara la relacién de
los trabajadores contratados adscritos a la ejecuciéon del contrato indicando su categoria
profesional, jornada, antigliedad, salario base, complementos o pluses debidamente
cuantificados, costes sociales y convenio colectivo al que se encuentran acogidos, asi como
la cualificacion y experiencia.

El Director de los Trabajos podra rechazar los cambios si los técnicos propuestos no retinen
los requisitos de profesionalidad, conocimientos y experiencia exigidos en este contrato

En la medida de lo posible se fomentara la estabilidad del personal que permita al auxiliar un
conocimiento adecuado de las instalaciones y especificidades del Centro.

CLAUSULA SEXTA. MEDIOS MATERIALES

La empresa adjudicataria dispondra y dotara al personal que realice el servicio de los
materiales, uniformes y equipos necesarios que exige la normativa para el servicio a
desarroliar.
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CLAUSULA SEPTIMA. DIRECCION, SEGUIMIENTO Y COORDINACION DEL SERVICIO

Director de los Trabajos

La direccion de los trabajos ‘(Director de los trabajos) corresponde al Director del Centro,
cuya funcion de direccion se debe hacer valer unica y exclusivamente con el Responsable
de la empresa adjudicataria designado a tal efecto, siendo obligatorio cumplir los
requerimientos que el Director de los Trabajos le dirija en virtud del poder de direccion y
supervision de los trabajos que ostenta.

El Director de los trabajos podra remitir instrucciones para la prestacion del servicio, por
conducto del Responsable designado por el contratista, siempre que no supongan
modificacién sustancial de las prestaciones previstas en este contrato.

Responsable del Servicio

En el momento de la formalizacion del contrato la empresa adjudicataria deberd comunicar
por escrito al Director de los Trabajos, a la Subdireccion General de Infraestructuras vy
Equipamiento y al Area de Contratacién de la A.M.A.S el nombre y apellidos, fax, teléfono y
teléfono mévil disponible en horario de lunes a domingo de 9:00 a 21:00 horas del
Responsable de la empresa adjudicataria designado a tal efecto o persona en quien
delegue, a efectos de la coordinacion y seguimiento de la ejecucion del mismo, siendo dicho
Responsable el Unico interlocutor con el personal que preste el servicio.

La empresa adjudicataria debera informar por escrito a la Direccién del Centro, de cualquier
incidencia que surja en el transcurso de la prestacién del servicio, en un plazo no superior a
24 horas

Seguimiento del servicio

El Responsable Técnico de la empresa adjudicataria designado a tal efecto y el Director del
Centro se reuniran mensualmente con cardcter previo a la conformidad mensual de los
trabajos realizados, para analizar las incidencias y proponer las correcciones y/o las mejoras
oportunas, levantandose Acta de dichas reuniones.

Madrid, a 16 de marzo de 2017

LA SUBDIRECTORA GENERAL EL JEFE DE SERVICIO DE
DE INFRAESTRUCTURAS Y SEGURIDAD DE LAS
EQUIPAMIENTO - INSTALACIONES
ST
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Fdo.: Celia Vinuesa Cerrato Fdo. Pablo Otero Otero
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