
 

 

 
NÚMERO: 628 / 2019 

Unidad Administrativa 
Área de Gestión de la Contratación 

Exp.: ECON/000294/2019 
 

Resolución del Consejero Delegado de la Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de 
Madrid, por la que se inicia el expediente de contratación denominado: “ADQUISICIÓN DE LICENCIAS Y 
MANTENIMIENTO DE LAS SOLUCIONES DE SEGURIDAD DE ANTIVIRUS PARA SISTEMAS DE 
ALMACENAMIENTO NAS, EXISTENTES EN LA COMUNIDAD DE MADRID” 
 

De conformidad con lo que establece el Artículo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 
Sector Público (LCSP), en uso de las atribuciones que me han sido conferidas de conformidad con lo 
dispuesto en el Artículo 10.8.2 b) de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y 
Administrativas, y a la vista de la propuesta de contratación efectuada por la Dirección de Producción y 
Gestión de Infraestructuras, 

RESUELVO 
Autorizar el inicio y ordenar la tramitación del expediente de contratación del servicio denominado 
“ADQUISICIÓN DE LICENCIAS Y MANTENIMIENTO DE LAS SOLUCIONES DE SEGURIDAD DE 
ANTIVIRUS PARA SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO NAS, EXISTENTES EN LA COMUNIDAD DE 
MADRID”, cuyo presupuesto máximo de licitación asciende a 89.544,63- €, IVA incluido. 
Motivación de la necesidad del contrato: 
Dentro de las soluciones de protección antimalware que la Agencia tiene implantadas en los distintos 
componentes soporte de los servicios TIC (puestos de usuario, servidores, entorno de correo, etc.) se 
dispone desde el año 2011 de la solución de antivirus para NAS (Network Attached Storage) de Trend 
Micro, como medida de protección instalada en los sistemas de almacenamiento que soportan el servicio 
de ficheros centralizados de los sistemas de la Comunidad de Madrid. 

Para garantizar la operatividad y disponibilidad de este servicio y mantener unos niveles óptimos de 
seguridad, se considera necesario continuar con el mantenimiento de esta solución para 15.001 usuarios 
de forma concurrente, además de requerir la adquisición de 4.999 licencias adicionales, su mantenimiento, 
y un servicio de cuota variable de 100 horas de soporte Técnico In Situ, para cubrir el servicio completo 
actualmente demandado. 

Ante la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, y siendo competencia de la 
Agencia proporcionar los servicios y suministro que se pretende, atendiendo a la especificidad de los 
trabajos que constituyen su objeto, y la necesidad de abordar los mismos de manera eficaz y con las 
garantías requeridas, procede la tramitación del oportuno expediente de contratación. 

 

La Consejera Delegada de la Agencia 
Para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid 

 
 
 
 
 
 
 

Fdo.: Elena Liria Fernández 
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