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INFORME RAZONADO JUSTIFICATIVO DE LA NECESIDAD DE MODIFICAR EL CONTRATO DE
SERVICIOS DENOMINADO “SERVICIOS DE DESARROLLO, RENOVACION, MANTENIMIENTO
Y EVOLUCION, DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION EN DIFERENTES AMBITOS DE LA
COMUNIDAD DE MADRID — LOTE 3”

ANTECEDENTES

De conformidad con lo establecido en el Articulo 10 de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas
Fiscales y Administrativas (B.O.C.M. N° 311, de 30 de diciembre de 2005), modificada parcialmente
por la Ley 9/2015, de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas (B.O.C.M. num. 311,
de 31 de diciembre de 2015, y posteriormente por el Articulo 26 de la Ley 11/2022, de 21 de diciembre,
de Medidas Urgentes para el Impulso de la Actividad Econémica y la Modernizacion de la
Administracién de la Comunidad de Madrid ( B.O.C.M. nim. 304 de 22 de diciembre de 2022),tiene
asignadas, entre otras competencias (Articulo 10-Tres-2 Apartado d):

- La adquisicion, el disefio, desarrollo, implantacién, mantenimiento, gestion y evolucién de la
infraestructura tecnologica, sistemas de informacién y de comunicaciones electrénicas y
sequridad de la informacion de titularidad de la Agencia.

En la actualidad Madrid Digital esta en pleno proceso de Transformacion Digital, habilitando
arquitecturas y tecnologias de nueva generacion para la adecuacion y modernizacion de los servicios,
incorporando técnicas de recoleccion, tratamiento y explotacion de informacion (Inteligencia Artificial
y Analitica del Dato), apificacion de servicios que permiten un gobierno y control de los mismos,
potenciando la movilidad de empleados publicos y ciudadanos a través de la incorporacion de
tecnologias que facilitan la ubicuidad del personal.

Con la finalidad de dar cobertura a las actividades de mantenimiento, evolucion y desarrollos de
aplicaciones informaticas y proporcionar a los distintos departamentos y organismos de la
Administracion de la Comunidad de Madrid, soluciones tecnolégicas robustas e innovadoras, que les
permitan la prestacion de servicios eficientes y de confianza, y avanzar en la Transformacién Digital
de la Comunidad de Madrid, la Agencia procedio a la tramitacion, mediante procedimiento abierto con
pluralidad de criterios, del expediente de contratacién denominado "SERVICIOS DE DESARROLLO,
RENOVACION, MANTENIMIENTO Y EVOLUCION, DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION EN
DIFERENTES AMBITOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID — 6 LOTES" Expediente NGm.:
ECON/000173/2020, estableciéndose como objeto la prestacion de los Servicios de Definicidon y
Desarrollo, Renovacion, Mantenimiento y Evoluciéon de los Sistemas de Informacion, asi como los
servicios profesionales tecnoldgicos para la realizacion de los Servicios de mantenimiento, evolucion
y del soporte técnico especializado y para la realizacion de tareas de apoyo a la Agencia para la
gestion, supervision y control en las tareas relativas al ciclo de vida de los sistemas de informacién y
gobierno del servicio, todo ello dentro del alcance acotado para cada lote.

En concreto constituye el objeto del LOTE 3 la contratacion de Servicios de Definicion y Desarrollo de
nuevos sistemas de informacion y Servicios de Mantenimiento, Evolucién y Renovacion de las
aplicaciones pertenecientes al alcance para los ambitos Funcionales y entornos tecnoldgicos
siguientes: Entornos Tecnologicos: ET-X1: Aplicaciones Web Java, Movilidad MOVA, ET-02: y
Aplicaciones Web Oracle Forms, ET-04: Aplicaciones Cliente/Servidor Delphi y ET-X4: Microsoft CRM.
Ambito Funcional: Hacienda y Funcién Publica, Economia Empleo y Competitividad, Medio Ambiente,
Ordenacion del Territorio y Sostenibilidad.

A tal efecto, mediante Resolucion num. 229/2021, de 4 de junio, de la Consejera Delegada de la
Agencia, fue adjudicado el precitado contrato a la empresa NEORIS ESPANA, S.L., con NIF:
B60390192 por un plazo de ejecucion de treinta y seis meses (de 1 de julio de 2021 a 30 de junio
de 2024), y por un importe maximo de 7.696.765,27- euros, IVA incluido distribuyéndose en las
siguientes anualidades y cuantias:
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LOTE 3 Ao 2021 Ano 2022 Ao 2023 Ano 2024 Totales
Base Imponible 714.352,41 €| 2.273.627,34 €| 2.273.627,34 €| 1.099.355,94 €| 6.360.963,03 €
IVA 21% 150.014,01 €| 477.461,74€ 477.461,74 € 230.864,75 €| 1.335.802,24 €
Importe Total, IVA Incluido 864.366,42 € | 2.751.089,08 €| 2.751.089,08 €| 1.330.220,69 €| 7.696.765,27 €

Mediante Resolucion Num. 146/2022, de 14 de marzo, de la Consejera-Delegada de la Agencia, se
aprobd la modificacion del contrato en la cuota fija para incorporar el servicio de localizacion e
intervencion, por un plazo de veintisiete meses (de 1 de abril de 2022 a 30 de junio de 2024), y por
importe de 41.967,68 euros, IVA incluido, segun el siguiente desglose:

LOTE 3 - Cuota Fija Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 Total
Base Imponible 11.56140€| 1541520€ 7.70760€| 34.684,20€
IVA (21%) 242789 € 3.23719€ 1.618,60 € 7.283,68 €
Importe Total (IVA Incluido) 13.989,29 €| 18.652,39 € 9.326,20 €| 41.967,88 €

Mediante Resolucion Num. 443/2022, de 4 de agosto, de la Consejera-Delegada de la Agencia, se
aprobé la modificacion del contrato por la necesidad de ampliar 18.910 horas los servicios bajo
demanda, por un plazo de ejecucién hasta el 31 de diciembre de 2022, y por importe maximo de
509.266,01- euros, IVA incluido, segun el siguiente desglose:

LOTE 3 - Cuota Variable Ano 2022
Base Imponible 420.881,00 €
IVA (21%) 88.385,01 €
Importe Total (IVA Incluido) 509.266,01 €

‘ JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE MODIFICACION

Este contrato tiene por objeto la prestacion de los Servicios de Definicién y Desarrollo, Renovacion,
Mantenimiento y Evolucion de los Sistemas de Informacién, asi como los servicios profesionales
tecnologicos para la realizaciéon de los Servicios de mantenimiento, evolucién y del soporte técnico
especializado y para la realizacion de tareas de apoyo a la Agencia para la Administracion Digital de
la C.M para la gestion, supervision y control en las tareas relativas al ciclo de vida de los sistemas de
informacién y gobierno del servicio.

En la Clausula 1 Apartado 20. en relacion con la Clausula 27 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares que rige el contrato, se establece, entre las condiciones en las que podran efectuarse las

modificaciones previstas, la siguiente:

“En el caso de que durante la ejecucion del contrato se incrementen los servicios bajo demanda
por cambios en la normativa aplicable o nuevos requerimientos que deban contemplarse en las
aplicaciones, resultando necesario incrementar el numero de horas previstas para la Cuota
Variable.”

El plan estratégico de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo; y la Consejeria de Medio
Ambiente, Vivienda y Agricultura para el ejercicio 2023 contempla una amplia evolucion de los

sistemas de informaciéon de las Consejerias, algunos de los cuales son sistemas criticos por su
relevancia e impacto social y econdmico.

Actualmente el consumo comprometido de los servicios bajo demanda supera el 79% del presupuesto
asignado en el afo, por lo que para poder abordar estas evoluciones solicitadas por los distintos
érganos gestores de las Consejerias es necesario ampliar el numero de horas de los servicios bajo
demanda para realizar distintos servicios, entre otros, los siguientes:

Num. Exp.: ECON/000173/2020 — Lote 3
ECON/000119/2021 (MO0QO03)

Pagina2de 3

La autenticidad de este documento se puede comprob
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



Comunidad | CONSEJERIA DE ADMINISTRACION
de Madrid | LOCAL Y DIGITALIZACION

[@ madriddigital

Sistemas de informacion Horas Servicio Tarifa Importe
Migracion CERCO a CERE 2.000 | lteracion de Desarrollo 21,80 € 43.600,00 €
ETER. Nueva version intercambio ficheros 1.000 | Iteracion de Desarrollo 21,80 € 21.800,00 €
Cambios BBRR Empleo 1.500 | Iteracion de Desarrollo 21,80 € 32.700,00 €
Plataforma de Subvenciones 2.500 | Iteracion de Desarrollo 21,80 € 54.500,00 €
Expedientes e instalaciones de Industria 1.500 | lteracion de Desarrollo 21,80 € 32.700,00 €
Gestion de procedimientos administrativos 1.800 | Construccion e Integracion 18,11 € 32.598,00 €
Desarrollo SAME 1.500 [ Construccion e Integracion 18,11 € | 27.165,00 €
Sistema integral empleo 2.000 | Iteracion de Desarrollo 21,80€ | 43.600,00 €

Total 13.800 288.663,00 €

La modificacién del contrato que se propone se justifica por la necesidad de cumplir el plan estratégico de
la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo; y de la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y
Agricultura en el ejercicio 2023.

‘ PLAZO DE EJECUCION DE LA MODIFICACION

El plazo de ejecucion de la modificacion del contrato sera desde el dia siguiente a la formalizacion
del contrato hasta el 31 de diciembre de 2023.

’ IMPORTE DE LA MODIFICACION

El importe maximo de la modificacion asciende a TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL
DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS EUROS CON VEINTITRES CENTIMOS (349.282,23- €), IVA
incluido, segun el siguiente desglose:

LOTE 3 - Cuota Variable Ao 2023
Base Imponible 288.663,00 €
IVA (21%) 60.619,23 €
Importe Total (IVA Incluido) 349.282,23 €

El importe de la modificacion se ha calculado en base al importe establecido en las Tarifas de
Servicios Bajo Demanda para los distintos servicios indicados en el apartado anterior.

La modificacion que se propone, junto con cualquier otra acordada en este contrato, no supera el
limite maximo del 20 % del precio inicial.

En virtud de los motivos anteriormente expuestos, esta Direccidn, que tiene encomendada la
supervisién y control de la ejecucién del contrato, propone el inicio de los tramites oportunos para
llevar a cabo la modificacion del contrato de referencia, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 204 de la LCSP y en la Clausula 1 Apartado 20, en relacion con la Clausula 27 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

La Directora de Sistemas de Informacion Sectoriales

Firmado digitalmente por: PUEBLA RUBIO ANA MARIA
Fecha: 2023 07 03 09:10

Fdo.: Ana M@ Puebla Rubio
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