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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD DEL CONTRATO DENOMINADO “SERVICIO DE
REVISION AUTOMATIZADA DE CALIDAD DE CONTENIDOS WEB DE LOS PORTALES DE
www.comunidad.madrid”, A ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO
SIMPLIFICADO CON CRITERIO UNICO

ANTECEDENTES, JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD Y DEL PROCEDIMIENTO

La Agencia para la Administracién Digital de la Comunidad de Madrid, en adelante Madrid Digital,
segun Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas, modificada parcialmente
por la Ley 9/2015, de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas (B.O.C.M. nium. 311, de
31 de diciembre de 2015), tiene asignada, entre otras funciones, la prestacion de los servicios
informaticos y de comunicaciones a la Comunidad de Madrid, (Articulo 10 Tres - ¢).

En concreto, es competencia de esta Agencia la prestacion de los siguientes servicios:

e La administracion, mantenimiento y soporte de los equipos fisicos y l6gicos de tratamiento de la

informacién y de las comunicaciones de cualquier especie que se encuentren instalados en la
misma.

 El desarrollo y adquisicion de aplicaciones informaticas y sistemas de informacion para la
Comunidad de Madrid, y su mantenimiento y soporte posteriores, de acuerdo con las
especificaciones funcionales y necesidades de los distintos centros directivos.

 La adquisicion y dotacion de infraestructuras fisicas y légicas de soporte de los sistemas de
informacidn y comunicaciones de la Comunidad de Madrid, y de sus servicios.

Por tanto, el objetivo de la Agencia es satisfacer las necesidades de la Administracion Publica de la
Comunidad de Madrid en el sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, mediante
la prestacién eficiente de servicios informaticos y de comunicaciones e implantacion de soluciones de
mercado.

Para el ejercicio de estas competencias, madriddigital administra, evoluciona y mantiene los portales
web de la Comunidad de Madrid a través de gestores de contenidos.

La Comunidad de Madrid, se encuentra en continua renovacion de su portal “www.comunidad.madrid”,
gue es un conjunto de paginas realizadas principalmente en tecnologia Drupal.

Dentro de esta continua renovacion de la web institucional, se considera necesario proporcionar un
servicio que dé soporte a redactores y responsables de la misma, que informe, de forma automatica y
personalizada, sobre la calidad de los contenidos detectando problemas tales como: enlaces rotos,
problemas de accesibilidad, redaccion, rendimiento y posicionamiento SEO.

Para ello, se hace necesario disponer de un servicio que permita:

e La gestion de los enlaces rotos, los errores ortogréficos, el inventario del sitio web, los problemas
de accesibilidad, los problemas de optimizacion de los motores de busqueda (SEO), la supervisiéon
de la velocidad y el tiempo de funcionamiento del sitio web.

e Disponer de una métrica de rendimiento Unica y un sistema de evaluacion comparativa de la
industria.

e Lalocalizacion de los incidentes o problemas directamente en las paginas webs concretas donde
se producen o en su codigo fuente, de forma que su correccion sea agil.

e Laobtencién de informes automatizados que permitan distribuir las correcciones entre las diferentes
areas de la organizacién implicadas, en este caso las Oficinas de Redaccion Web, asi como emitir
los informes de accesibilidad requeridos por el Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre
accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos méviles del sector publico.

Todas estas funcionalidades/caracteristicas requeridas deben integrarse en una Unica plataforma que
permita a los redactores de los portales de la Comunidad de Madrid obtener una relacion automatica de
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todas las posibles deficiencias encontradas en sus contenidos, permitiendo la integracion con el sistema
de gestién de contenidos Drupal y permitiendo desde dicha plataforma la correcciéon de los mismos en
tiempo real.

Anteriormente, y mediante expediente nimero ECON/000158/2020, la Agencia contratd la Revision
Automatizada del contenido de la web institucional, www.comunidad.madrid.

Ante la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, y siendo competencia de la
Agencia proporcionar el servicio que se pretende, atendiendo a la especificidad de los servicios que
constituyen su objeto, y la necesidad de abordar los mismos de manera eficaz y con las garantias
requeridas, procede la tramitacion del oportuno expediente de contratacion.

Por lo tanto, en base al valor estimado del contrato, con la pretension de recibir el mayor nimero de
proposiciones, a fin de obtener un criterio de seleccion objetivo, y en base al mejor precio o coste, esta
Direccion propone su tramitacion mediante procedimiento abierto simplificado abreviado, en virtud
de lo establecido en el Articulos 131.2, 146 y 159 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico (LCSP).

OBJETO |

El objeto del contrato es la prestacién de un servicio de revisibn automatizada de la calidad de los
contenidos de los portales institucionales bajo www.comunidad.madrid a través de una plataforma que
permita a los mas de quinientos redactores de la Comunidad de Madrid la generacion de informes de
problemas y la correccion agil a través de su integracion con el gestor de contenidos Drupal evitando asi
gue los sitios web contengan errores que comprometan la credibilidad, accesibilidad o usabilidad de los
contenidos.

PLAZO DE EJECUCION |

El plazo de duracion del contrato serd de VEINTICUATRO MESES, comprendidos entre el dia 1 de julio
de 2021y el 30 de junio de 2023.

IMPORTE DEL CONTRATO

El importe del contrato no podra superar el presupuesto maximo de licitacion, que asciende a TREINTA
Y OCHO MIL TRECE EUROS CON TREINTA Y SEIS CENTIMOS (38.013,36- €), IVA incluido, segin
el siguiente desglose de cuantias y anualidades:

Afo 2021 Afio 2022 Ao 2023 Totales
Base Imponible 7.854,00 €| 15.708,00 € 7.854,00 € 31.416,00 €
IVA 21% 1.649,34 € 3.298,68 € 1.649,34 € 6.597,36 €
Importe Total, IVA Incluido 9.503,34 €| 19.006,68 € 9.503,34 € 38.013,36 €
La Direccion de Innovacion, Datos y Transformacion Digital
Firmado digitalmente por: BILBAO EGIDO MARTA
Fecha: 2021.05.25 09:36
Fdo.: Marta Bilbao Egido
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