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Secretaria General Técnica
CONSEJERIA DE SANIDAD

Num. 327/2021

RESOLUCION de 11 de mayo de 2021 de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Sanidad. por la
que se dispone la publicacion en el perfil de contratante de Internet, de la convocatoria del contrato de
servicio a adjudicar por procedimiento abierto simplificado pluralidad de criterios denominado:
“EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE
ASISTENCIA SANITARIA PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2021”.

1. Poder adjudicador.
a) Organismo: Consejeria de Sanidad.
b) Numero identificacion fiscal: S7800001E
¢) Dependencia que tramita el expediente: Area de Contratacion (Secretaria General Técnica)
1) Domicilio: C/ Aduana, 29 — 1? planta
2) Localidad y c6digo postal: Madrid 28013
3) Codigo NUTS: ES30 Comunidad de Madrid
4) Teléfono: 91 426 56 48
5) Telefax: 91 586 76 84
6) Correo electronico: areadecontratacionsanidad@salud.madrid.org
7) Direccion de Internet del perfil del contratante: http://www.madrid.org/contratospublicos
d) Numero de expediente: 16/2021 (A/SER-003217/2021)
e) Direccion electronica de obtencion de informacion:http://www.madrid.org/contratospublicos

2. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida: Autoridad regional. Principal actividad
ejercida: Servicios publicos generales.

3. Cédigo CPV. 79320000-3. Servicios de encuestas de opinion publica.

4. Cédigo NUTS del lugar de ejecucion del contrato. ES30 Comunidad de Madrid.

5. Descripcion de la licitacion: El objeto del contrato es la evaluacion de la satisfaccion de los usuarios de
los servicios sanitarios de asistencia sanitaria publica en la Comunidad de Madrid 2021.

6. Orden de magnitud total estimado del contrato:
a) Valor estimado contrato (art.101 LCSP): 126.478.41 euros.
b) Presupuesto base de licitacion:
Base imponible: 126.478.41 euros. Importe total: 153.038.88 euros

7. Admision o prohibicién de variantes: No se admiten.

8. Plazo de ejecucion: Desde la formalizacion del contrato hasta el 1 de marzo de 2022.
a) Admision de prorroga: No.
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9. Condiciones de participacion:

a) Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera: Se acreditard con el apartado a) del
articulo 87.1 de la LCSP, segun lo establecido en el apartado 7 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

b) Acreditacion de la solvencia técnica: Se acreditara con el apartado a) del articulo 90.1 de la
LCSP, segiin lo establecido en el apartado 7 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

c) El empresario podra acreditar su solvencia econdomica y financiera y técnica o profesional
mediante su clasificacion: Grupo: L; Subgrupo: 3; Categoria R.D. 773/2015: 1; Categoria R.D.
1098/2001: A

10. Tipo de procedimiento y criterios de adjudicacion:
a) Tramitacion: Ordinaria
b) Procedimiento: Abierto simplificado.
c¢) Pluralidad de criterios de adjudicacion
d) Subasta electronica: No procede

11. Division del contrato en lotes: No procede.

12. Condiciones especiales de ejecucion del contrato: La establecida en el punto 18 de la clausula 1 del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares.

13. Plazo presentacion de ofertas o solicitudes de participacion.

a) Fecha limite de presentacion: Hasta las 23:59 horas del dia 26 de mayo de 2021.

b) Modalidad de presentacion: Licitacion electronica. Idioma: espafiol.

¢) La presentacion de ofertas se realizara por medios electronicos, accediendo al sistema Licit@ en el
Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
(https://gestiona6.madrid.org/nx02 licita), donde estan disponibles los medios necesarios. En el
Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
(http://www.madrid.org/contratospublicos) se ofrece la informacion necesaria.

d) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: Dos meses.

14. Apertura de ofertas:
La apertura de los archivos electronicos conteniendo las proposiciones se hara, una vez finalizado el
plazo de presentacion de proposiciones, por la Mesa de Contratacion de conformidad con lo dispuesto
en la letra d) del articulo 159.4 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

a) Apertura del sobre n° 1 “Documentacion administrativa y técnica relativa a los criterios de
adjudicacion cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor”: 28 de mayo de 2021 a las 10:00
horas.

b) Apertura del sobre n° 2 “Proposiciéon economica y documentacion técnica relativa a los criterios de
adjudicacion valorables de forma automatica por aplicacion de formulas™: 9 de junio de 2021 a las
10:00 horas.

15. Lengua en la que debera redactarse las ofertas o las solicitudes de participacion: espafiol.
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Informacion sobre flujos de trabajo electronico:
a) Se aceptara la presentacion electronica de ofertas: Si, es obligatorio.
b) Se aceptara la facturacion electronica: Si

Informacion sobre si el contrato esta relacionado con un proyecto o programa financiado con fondos
de la Unién: No procede

Procedimiento de recurso:

a) Con caracter potestativo, recurso especial en materia de contratacion, en el plazo de quince dias
héabiles contados a partir del siguiente a la publicacion en el perfil de contratante. Organo
competente: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid. Carrera
de San Jeronimo, 13, 1* planta, 28014-Madrid. Teléfono: 917206346 /917206345. Fax: 917206347.
Correo electronico: tribunal.contratacion@madrid.org

Fecha del envio del anuncio: No procede.

Indicacion de si el ACP es aplicable al contrato: No.

Otras informaciones:

- Elresultado de la apertura del sobre n° 1 se comunicara en el Portal de Contratacion Publica, Perfil
de  Contratante, de la  pagina web de la  Comunidad de  Madrid
(http://www.madrid.org/contratospublicos), a partir de las 14 horas del dia 28 de mayo de 2021.

- Lavaloracién de los criterios de adjudicacion cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor se
publicara en el Perfil de Contratante con anterioridad a la apertura del sobre n® 2 “Proposicion
econdmica y documentacion técnica relativa a los criterios de adjudicacion valorables de forma
automatica por aplicacion de formulas”.

- Las proposiciones y la documentacion se presentaran en dos sobres, en formato electrénico, y con
el contenido sefialado en la clausula 11 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Madrid, a 11 de mayo de 2021
EL SECRETARIO GENERAL TECNICO

Firmado digitalmente por: CARMENA LOZANO FRANCISCO JAVIER

FRANCISCO JAVIER CARMENA LOZANO
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