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1 DISPOSICIONES GENERALES

1.1 DEFINICION Y AMBITO DE APLICACION

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares constituye el grupo de normas
que definen todos los requisitos técnicos a seguir en la prestacion del servicio "Programa
de formacion, promocién, dinamizacién y divulgacién ambiental en el Centro de
Educacién Ambiental Arboreto Luis Ceballos para el periodo 1 de enero a 30 de junio de

2018".

Contiene, ademas de la descripcion general del servicio, las instrucciones para la '
ejecucion, medicién y abono de las unidades que componen el mismo, y son la norma y

guia que ha de seguir el Adjudicatario.

1.2 OTRAS NORMAS Y DISPOSICIONES APLICABLES

En general, seran de aplicacién cuantas prescripciones figuren en las Normas,
Instrucciones o Reglamentos Oficiales, que guarden relacion con los trabajos a

desarrollar en el presente servicio, con sus instalaciones complementarias.

En caso de discrepancia entre las normas anteriores, y salvo manifestacion expresa en

contra en el presente Pliego, se entendera que es valida la prescripcion mas restrictiva.

El Adjudicatario estara obligado al cumplimiento de todas las Instrucciones, Reglamentos,
Pliegos o Normas de toda indole, promulgadas por la Administracién con anterioridad a la
fecha de contratacion y que tengan aplicacion en los trabajos a realizar, tanto si estan

citadas como si no lo estan, en relacioén a la anterior.

Las condiciones contempladas en el presente Pliego, deben entenderse como

condiciones minimas.

1.3 ANEJOS QUE ACOMPANAN A ESTE PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
PARTICULARES

Los documentos que, como Anejos, acompafian al presente Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares en la licitacion del servicio “Programa de formacién, promocion,
dinamizacion y divulgacion ambiental en el Centro de Educacion Ambiental Arboreto Luis

Ceballos para el periodo 1 de enero a 30 de junio de 2018" son:

=—Presupuesto

- Plano de localizacion.
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2 CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO

2.1 ARTICULO 1e. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es la -realizacion de los programas de formacién,
promocién, dinamizacioén y divulgacidon ambiental en el Centro de Educacién Ambiental

Arboreto Luis Ceballos de la Comunidad de Madrid, desde el 1 de enero hasta el 30 de

junio de 2018.
La empresa adjudicataria se encargard y sera la responsable de:

a) El desarrollo por un equipo técnico especialista del programa de formacion,
promocién, dinamizacién y divulgacion ambiental, seglin los objetivos descritos en el

articulo 5° y las actuaciones previstas en el articulo 6°.

b) La conservacion, mantenimiento y vigilancia del Centro, sus recursos e

instalaciones, descritos en el articulo 4°.

2.2 ARTICULO 2°. NORMATIVA APLICABLE

El presente Pliego se confecciona de acuerdo con el Real Decreto Legislativo 3/2011, de
14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del

Sector Publico, y demas disposiciones concordantes sobre contratos administrativos

especiales.

2.3 ARTICULO 3. RELACIONES CON LA ADMINISTRACION

Para el seguimiento y control del Servicio, la Direccién General del Medio Ambiente (Area
de Educacion Ambiental de la Consejeria de Medio Ambiente, Administracién Local y
Ordenacioén del Territorio) designara un Director Técnico que coordine los trabajos objeto

- del contrato con la Red de Centros, recayendo esta tarea en un técnico del Area de

Educacion Ambiental.

El representante de GEDESMA actuard como Supervisor Técnico y se encargara de la
coordinacién del Servicio entre el representante del Adjudicatario y el Director Técnico del

Area de Educacién Ambiental de la Direccién General del Medio Ambiente.

En la prestacion del Servicio se seguiran en todo momento las instrucciones contenidas
_en este Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, en el Pliego de Clausulas
Administrativas y en el Contrato del Servicio. Se seguiran de igual forma las instrucciones

dadas por el Director Técnico y/o el Supervisor Técnico y, en su caso, lo contenido en las
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planificaciones y programas de trabajo entregados por el Adjudicatario y aprobados por el
Director Técnico, en base a la planificacion general de la red de centros de educacion

ambiental de la Comunidad de Madrid.

24 ARTICULO 4. ANTECEDENTES, CARACTERISTICAS  DEL
EMPLAZAMIENTO E INSTALACIONES

La Comunidad de Madrid dispone de una Red de Centros donde se desarrollan
programas de formacion, promocion, dinamizacién y divulgacién ambiental. Entre ellos
figura el Centro Arboreto Luis Ceballos, situado en la ladera sureste del Monte Abantos, '

en el término municipal de San Lorenzo de El Escorial.

El monte Abantos y su entorno son zona tradicional de visitas de excursionistas y
montafieros madrilefios, por su relieve y paisaje, ademas de su buena accesibilidad

desde la ciudad de Madrid.

El Arboreto Luis Ceballos tiene una superficie de 3,8 ha. En el Arboreto se pueden
observar mas de 250 especies de arboles y arbustos autéctonos de la Peninsula Ibérica e
Islas Baleares, asi como una serie de elementos interpretativos y areas tematicas,
intercalados en una repoblacién centenaria de pino que ha evolucionado hacia un
ecosistema de alta calidad natural y paisajistica. Se accede al mismo por la pista forestal

que conecta el pueblo de San Lorenzo con el puerto de Malagén.

En el interior del Arboreto Luis Ceballos se localiza un edificio, que cuenta con porche,

estancia de trabajo para el personal, aula — biblioteca, almacén y aseos.

En el recinto exterior circundante, se dispone de areas tematicas forestales (aula-
escaparate estacional, carbonera, colmenas, trampas para escolitidos y procesionaria,
resinado), areas botanicas (leguminosas, jaras, brezos, aromaticas, helechos de la Sierra
del Guadarrama, Bosque de las Autonomias, pisos de vegetacién de la Sierra), charca,
Senda de la Madera, Senda de los Sentidos, vivero y compostera, todas ellas asociadas

al Centro vy al servicio del programa.

Finalmente en el entorno del Centro existen dos sendas sefializadas “Los Tesoros de
Abantos, un paseo de ida y vuelta al Arboreto Luis Ceballos”, senda circular que une el

nucleo urbano de San Lorenzo con el Centro y “Senda del Trampaldn”.

Ademas de las instalaciones mencionadas, el Centro cuenta con los equipos y materiales
~relacionados-en el-Inventario que-se entregara- al adjudicatario, junto-con las llaves del -

Centro, una vez formalizado el contrato.

6/22 PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES



SERVICIO " PROGRAMA DE FORMACION, PROMOCION, DINAMIZACION Y
DIVULGACION AMBIENTAL EN EL CENTRO DE EDUCACION AMBIENTAL
ARBORETO LUIS CEBALLOS
PARA EL PERIODO 1 DE ENERO A 30 DE JUNIO DE 2018"
Expediente 2.51.09.72

Todo ello ofrece las condiciones apropiadas para la realizacién de actuaciones de
formacion, promocion, dinamizacién y divulgacién ambiental, referidas a los ecosistemas
presentes en el arboreto y sus alrededores, asi como a las practicas forestales actuales y
tradicionales, las actividades humanas ligadas a la Sierra y las interrelaciones entre
Sierra y territorios circundantes. Las actuaciones a realizar por la empresa adjudicataria

se desarrollaran en el Centro y en su entorno y, en general, en los municipios de su area

de influencia.

Desde los inicios del funcionamiento del Centro, en 1998, se ha conseguido un
considerable incremento del interés de la poblacién madrilefia, reflejado en los
numerosos visitantes, en una zona que no ofrecia ninguna actividad de este tipo. Se

diferencia la oferta realizada a tres grupos fundamentales de destinatarios: poblacion

local, sistema educativo y publico general.

2.5 ARTICULO 5°.- OBJETIVOS

2.5.1 Objetivos generales

1. Mostrar, poner en valor y contribuir a la conservacién de los aspectos naturales y
culturales del entorno de los Centros de Educacion Ambiental. Actuar como
Centros de visitantes de los Espacios Protegidos en los que se ubiquen.

2. Poner a disposicion del sistema escolar de la Comunidad de Madrid los recursos
necesarios para que puedan incorporar la educacién ambiental a sus
programaciones, facilitando el intercambio de informacién y la cooperacion con
otros centros, publicos o privados, que fomenten igualmente los comportamientos
sostenibles.

Fomentar habitos de comportamiento civico y responsable respecto al medio.

4, Dar a conocer los problemas que afectan al medio y las medidas para ayudar a
solucionarlos. |

5. Contribuir al desarrollo local basado en los valores naturales y culturales de la
comarca, promoviendo iniciativas ambientales que impulsen la actividad
econdmica y la generacién de empleo.

6. Promocionar y poner en valor el entorno de los Centros como un recurso atractivo
para sus visitantes que, adecuadamente canalizados, disfruten del medio natural

de manera sostenible, asi como de las diferentes actividades de ocio y uso publico

desarrollados en la zona.
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2.5.2 Obijetivos del Centro

Ademas de los objetivos generales, seran también objetivos para el Centro Arboreto Luis:
Ceballos, los siguientes:
1. Poner en valor los recursos naturales, culturales e histéricos de la Sierra de

Guadarrama (biodiversidad, paisaje, usos tradicionales, vias pecuarias, sendas, etc),

dando a conocer los mismos, su estado de conservacién y los medios y actuaciones para
su proteccion. '
2. Fomentar el conocimiento de los bosques, dando a conocer sus valores naturales

y culturales, su multifuncionalidad, la diversidad biolégica que contienen, nuestra relacion

con ellos y su problematica actual, impulsando usos respetuosos y compatibles con su

conservacion.

3. Difundir los programas, medidas y actuaciones que comprenden el Plan Forestal

de la Comunidad de Madrid.

4. Divulgar de forma comprensible a los visitantes del Centro, las actuaciones,
practicas y técnicas forestales de gestion sostenible en los montes de la Comunidad de

Madrid; que propician su conservacién, defensa y mejora.

5. Fomentar comportamientos en el medio natural compatibles con la conservacion y

mejora de los valores naturales y culturales de la zona.

6. Poner en valor los recursos naturales del enclave y su entorno, ofreciendo

posibilidades de uso y recreo compatibles con su conservacion.

2.6 ARTICULO 6°.- PROGRAMAS, DESTINATARIOS Y ACTUACIONES A
DESARROLLAR

2.6.1 Programas y destinatarios

Teniendo en cuenta los destinatarios a los que se dirige, se establecen tres programas

principales a desarrollar en el Centro:

Programa para la dinamizacién de la economia sostenible de la poblacién local. Dirigido a

los habitantes, grupos y asociaciones del municipio en el que se encuentra el Centro y los
del drea de actuacion del Programa. Los municipios del area de actuacion local del
Centro Arboreto Luis Ceballos son San Lorenzo de El Escorial, El Escorial, Santa Maria

~de-la-Alameda; Zarzalejo, Valdemaqueda y-Robledo-de-Chavela;asi-como-aquellos-otros
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que la Direccién General del Medio Ambiente pueda considerar de interés en el ambito de

la Sierra de Guadarrama, durante el desarrollo del programa.

Programa para_el sistema educativo. Dirigido a profesores y estudiantes de toda la

Comunidad de Madrid, que realicen actividades en el medio.

Programa para publico general. Dirigido al publico que visita el Centro fundamentalmente

durante los fines de semana y dias festivos.

Las actuaciones a llevar a cabo, en el marco de cualquiera de los tres programas
mencionados, mantendran una forma de hacer coherente con el mensaje que se desea
transmitir, siguiendo los criterios de sostenibilidad, las normas de uso publico del Monte
Abantos y, en general, las disposiciones y planes de la Consejeria. Ademas, los
servicios, programas, actividades y mejora de equipamientos que se realicen en el Centro
0 en sus instalaciones tendran en cuenta el criterio europeo de accesibilidad, enfoque
basado en el objetivo de disponer el entorno de modo que permita a todos desenvolverse

igualmente y de la forma mas independiente posible.

Dentro de los programas se pretende generar nuevos espacios y cauces para la

participacion, potenciando nuevos recursos tales como el voluntariado o Club de Amigos

del Centro.
2.6.2 Horario de apertura

El horario de apertura del Centro Arboreto Luis Cabellos al publico sera, como minimo, de
cinco horas diarias de martes a viernes laborables, en horario de 10.00 a 15.00 h. Los
sabados el Centro permanecera abierto al publico como minimo ocho horas, en horario
de 10.00 a 18.00 h. Los domingos vy festivos el Centro permanecera abierto al publico
como minimo cinco horas, en horario de 10.00 a 15.00 h. En todos los casos, el Centro
se debera encontrar atendido siempre por el equipo necesario para el desarrollo de los

programas y actuaciones de conservacion.
El Centro permanecera cerrado al publico los dias 24, 25 y 31 de diciembre.

A instancias de GEDESMA y de la Direccion General del Medio Ambiente, o a propuesta
del adjudicatario y con el acuerdo de la primera, se podran adaptar o completar los

horarios y dedicacion del personal para ofrecer un mejor servicio. Ello no supondra, en

ningln caso, incremento del coste ni reduccion dei nimero total de horas en que el

Centro debe permanecer abierto al publico.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES 9/23




SERVICIO " PROGRAMA DE FORMACION, PROMOCION, DINAMIZACION Y
DIVULGACION AMBIENTAL EN EL CENTRO DE EDUCACION AMBIENTAL
ARBORETO LUIS CEBALLOS
PARA EL PERIODO 1 DE ENERO A 30 DE JUNIO DE 2018"

Expediente 2.51.09.72

La empresa adjudicataria expondra en lugar visible y en el exterior de las instalaciones,

un cartel anunciador con indicacién del régimen de apertura, horario minimo, teléfono de

atencién al visitante y cuantas modificaciones en los mismos se produzcan.

2.6.3 Programa de formacién, promocion, dinamizacién y divulgacion

ambiental Centro Arboreto Luis Ceballos

El presente Programa incluira tres apartados:

El programa para la dinamizacion de la economia sostenible (Programa dirigido a

poblacién local)
El programa para el sistema educativo

El programa para el publico general

2.6.3.1 Actuaciones generales para los tres subprogramas

Informacidn v atencién a los visitantes

[ ]

Se ofrecera un servicio de informacién basado en la atencién personalizada a los
visitantes y en la utilizacion del teléfono y correo electrénico como posibles
medios y canales de comunicacion para facilitarla.

Durante el horario de apertura del Centro se atenderan todas las demandas de
informacion.

Estaran a disposicién de los visitantes los siguientes contenidos de informacion:

- Objetivos y contenidos del Programa de formacién, promocion,
dinamizacioén y divulgaciéon ambiental.

- Ecosistemas y principales caracteristicas de la zona y de la Sierra de
Guadarrama. Especial atencion se prestara al Parque Nacional de la Sierra de
Guadarrama.

- Plan Forestal de la Comunidad de Madrid

- Historia, recursos culturales, usos y tradiciones de la zona.

- Actuaciones de conservacion en la Sierra de Guadarrama.

- Posibilidades recreativas en la Sierra de Guadarrama, con objeto de
poner en valor recursos infrautilizados, redistribuir la afluencia y evitar
aglomeraciones problematicas.

- Oferta de actividades de la zona, alojamientos, servicios,

equipamientos turisticos, de ocio, culturales;etc.
Se tendra siempre preparada la documentacion y los materiales a disposicion de

los visitantes en los lugares preparados para ello en el Centro.
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Se registraran las demandas de informacién por parte de los visitantes siguiendo
el modelo de evaluacion disefiado por la Administracion.

Se informara igualmente de otras actividades y servicios de la Consejeria de
Medio Ambiente, Administracién Local y Ordenacién del Territorio relacionadas
con programas de formacion, promocién e informaciéon ambiental, campafas
especificas, actuaciones proyectadas y en desarrollo en la Sierra de Guadarrama.
Se prestara una especial atencién al aprovechamiento de las areas tematicas
existentes en el terreno que rodea al Centro.

Se redactaran y disefiaran con cargo al programa las publicaciones necesarias
para la adecuada atencién a todos sus usuarios. En el disefio, se consideraran los
requisitos de formato establecidos para las publicaciones de |a Red de Centros y
se cumpliran los requerimientos de publicidad exigidos por la Consejeria de Medio
Ambiente, Administracion Local y Ordenacion del Territorio y por los Fondos
Europeos FEADER con los que se cofinancia el programa.

Se aplicaran durante la visita los protocolos de recogida de informaciéon requeridos
por la Administracién o incluidos en el procedimiento de evaluacién a disefiar de

acuerdo con la misma (cuestionario, entrevista, hoja de incidencias, etc.).

Publicaciones informativas v divulgativas

Se redactaran y disefiaran con cargo al programa las publicaciones necesarias
para la adecuada atencién a todos sus usuarios. En el disefio, se consideraran los
requisitos de formato establecidos para las publicaciones de la Red de Centros y
se cumpliran los requisitos de publicidad exigidos por la Consejeria de Medio
Ambiente, Administracién Local y Ordenacion del Territorio y por los Fondos
Europeos FEADER con los que se cofinancia el programa.

Todos los estudios, documentos, actividades, materiales, publicaciones u ofros
recursos elaborados en la ejecucion de los programas seran propiedad de
GEDESMA vy de la Comunidad de Madrid quien podra reproducirlos, usarlos,
publicarlos y divulgarlos total o parcialmente sin que pueda oponerse a ello el
autor de los trabajos.

GEDESMA vy la Direccién General del Medio Ambiente recibira todo el material
elaborado en el desarrollo del programa en los soportes digitales y formatoé

originales de su ejecucion y en las versiones o copias que se soliciten.

No se podra hacer ningin uso o divulgacion de los trabajos elaborados en el

desarrollo de este programa sin autorizacion de GEDESMA y de la Direccion
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General del Medio Ambiente.

Coordinacion con la Red de Centros de la Consejeria de Medio Ambiente, Administracion

Local y Ordenacion del Territorio

Se promovera la coordinacion y el trabajo en red con los otros Centros de la
Consejeria de Medio Ambiente, Administracién Local y Ordenacion del Territorio.
Se incluira la realizacion de acciones y actuaciones conjuntas, especialmente con
aquellos Centros localizados en el entorno del Parque Nacional de la Sierra de
Guadarrama y del conjunto de la Sierra de Guadarrama.

El Coordinador del Centro, o persona en la que delegue, debera asistir y participar
en las reuniones periddicas que establezca GEDESMA o la Administracion.

Se entregara al Director Técnico responsable la documentacién e informacién de
interés para dar a conocer en el resto de Centros o Programas Asociados, a la
vez que se difunden los programas, actividades o materiales, procedentes de
aquéllos. Sera responsabilidad de la empresa adjudicataria el traslado de la
documentacion

El equipo técnico del Centro colaborara en la ejecucion, promocién o divulgacion
de actuaciones o campafias de formacion, informacién o promocion ambiental,
que la Consejeria de Medio Ambienté, Administracién Local y Ordenacion del
Territorio desarrolle.

Se facilitara a la Direccién General del Medio Ambiente dos copias (una en papel
y otra en formato electrénico) del material elaborado en el desarrollo del

programa, para su integracién en la base de datos documental de la Red de

Centros.

Planificacién v evaluacion de las actividades

La empresa adjudicataria presentara anualmente, para su aceptacion por paﬁe de
GEDESMA vy de la Direccion General del Medio Ambiente, un Plan de Trabajo. En
él se especificaran: objetivos y contenidos de cada actividad, destinatarios,
metodologia y recursos a utilizar, temporalizacién y plan de evaluacion.

La empresa adjudicataria informard al Director y al Supervisor Técnico que
coordine el trabajo, del desarrollo del mismo, cuando éstos lo soliciten. Asi mismo

elaborara los informes sobre el desarrollo y cumplimiento de las actuaciones de

este contrato que le requiera GEDESMA vy/o la Direccion General del Medio

Ambiente.
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Se registrard el nimero y tipologia de participantes en cada actividad y se
aplicaran los protocolos establecidos o los que, en su caso, requiera GEDESMA
y/o la Direccion General del Medio Ambiente para la evaluacién del Programa. La
recogida y tratamiento de los datos de los visitantes estara sujeta a la legislacion
vigente sobre Proteccién de Datos.

En la Memoria Anual, se recogera la evaluacién del desarrollo de las actividades y
los resultados alcanzados. Se incluiran propuestas de mejora, que ayuden a
alcanzar los objetivos fijados, optimizar el uso de los medios disponibles y mejorar
la definicién de los sistemas de seguimiento de las actividades programadas.

Asi mismo, la Direccién General del Medio Ambiente podra establecer los
indicadores, encuestas y hojas de incidencias que, incluidos en el procedimiento

de evaluacion, debera presentar la empresa adjudicataria trimestral o anualmente.

Actuaciones de mantenimiento vy control en el Centro Arboreto Luis Ceballos

Los trabajos .a realizar incluiran las operaciones de mantenimiento, conservacion,
limpieza y vigilancia de los edificios, areas temdticas, zonas ajardinadas y
estanciales del Centro Arboreto Luis Ceballos (equipamientos, recursos e
instalaciones puestos a disposicion del desarrollo del programa).

Quedan incluidos todos los trabajos de mantenimiento, conservacion, reposicion y
limpieza referentes a elementos vegetales, caminos, zonas estanciales, sistemas
de riegos, laminas de agua y elementos hidraulicos, cerramientos, puertas, verjas
y elementos de proteccion, limpieza (recogida selectiva de residuos) de los
edificios, areas tematicas y zonas ajardinadas y estanciales del Centro.

A continuacion se detallan los trabajos a realizar en cada area del Arboreto.

Recinto del Centro Arboreto Luis Ceballos.

- Riegos

- Mantenimiento y limpieza de caminos (ramas, aciculas, plantas
invasoras, etc.).

- Inspeccion visual y localizacién de ramas rotas y/o secas de pino.
Retirada y eliminacion cuando proceda.

- Mantenimiento del sistema de riego.

- Mantenimiento de la carteleria.

- Mantenimiento de la maquinaria de jardineria puesta a disposicién del

programa.

- Eliminacién de los restos vegetales desbrozados y acumulados durante la

temporada estival.
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- Sanidad vegetal.

Areas temdticas forestales (aula-escaparate estacional, carbonera, colmenas,

trampas para escolitidos y procesionaria, resinado).

- Desbrozado, destoconado, limpieza y eliminacién de plantas invasoras.
- Recogida del material desbrozado, transporte, acopio y eliminacion.
- Mantenimiento de carteleria.

Areas boténicas (lequminosas, jaras, brezos, aroméaticas, helechos de la Sierra del

Guadarrama, Bosque de las Autonomias, pisos de vegetacion de la Sierra).

- Riegos. '

- Mantenimiento del sistema de riego.

- Desbrozado, destoconado, limpieza y eliminacion de plantas invasoras.

- Recogida del material desbrozado, transporte, acopio y eliminacion.

- Revision continua de los entutorados de las plantas de la coleccion.

- Protecciones contra heladas de las plantas mas sensibles de la coleccion.

- Control de las plantas invasoras que dificultan la visién de las especies de
la coleccion.

- Podas.

- Abonados, enmiendas y aportes de sustratos.

- Sanidad vegetal.

- Mantenimiento de la carteleria.

Charca.

- Mantenimiento y control del nivel de la charca.

- Eliminacion de plantas acuaticas invasoras de la charca.

Senda de la Madera, Senda de los Sentidos, vivero y compostera

- Desbroce continuo de matorral invasor (jaras y zarzas), asi como de
todos los margenes de los caminos y carteles.

- Mantenimiento de los paneles forestales distribuidos por la red de
caminos del Arboreto Luis Ceballos.

- Ordenacion del vivero.

Se realizara la vigilancia del edificio y entorno durante el horario de apertura del

Centro; esta tarea debe llevarse a cabo con especial dedicacion, habida cuenta

del valor del edificio y de los materiales que contiene.

Se mantendra al dia el inventario de las instalaciones y equipos del Centro.

Se realizara la limpieza del edificio del Centro.
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2.6.3.2Programa de Dinamizacién de la Economia Sostenible de la Poblacién Local

Organizacion de actividades con Ayuntamientos, asociaciones o colectivos locales

Actuando como Centro de recursos, se programaran, junto con las entidades
interesadas (corporaciones locales, asociaciones, colectivos u otros agentes
locales de los municipios incluidos en el area de influencia del Centro), diversas
actividades con el fin de:

- Dar a conocer la zona, sus valores, recursos naturales y culturales y
problemas ambientales. Divulgar nuevas férmulas de economia sostenible
vinculadas al entorno.

- Promover con la poblacién local, iniciativas ambientales que impulsen la
actividad econémica y la generacion de empleo. En este sentido se deberan
priorizar propuestas concretas generadoras de empleo vinculadas a:

o) El desarrollo de actividades vinculadas al aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales de la zona (agricolas, ganaderos,

forestales, geologicos...).

o La difusién del turismo responsable y sostenible.
o La promocion de bienes y servicios ambientales y culturales.
o La asistencia técnica dirigida a la mejora y promocién de la

actividad de sectores productivos locales.
0 Revalorizar los activos ambientales, para difundir los mismos como

un referente de ocio.
o Apoyar la promocion de actividades locales sostenibles

medioambientalmente.

e Se prepararan actividades especificas para la celebracién de algunas fechas

sefialadas por su interés ambiental, tratando en cada uha de ellas de modo
especial el tema por el que se destacan, tales como: Dia Mundial de los
Humedales, Dia Mundial de la Eficiencia Energética, Dia Forestal Mundial, Dia
Europeo de los Parques, Dia Mundial del Medio Ambiente, Dia Mundial de las
Aves y Campafia de Setas.

Se definirdn e impulsaran acciones concretas de trabajo con voluntarios y otros

colectivos, con objeto de consolidar y afianzar el Centro en el ambito de la Sierra

de Guadarrama.

Para ello se programaran un conjunto de iniciativas de participacién social en las que

personas de forma individual o colectiva (fomentando especialmente la participacion de

los Amigos del Centro), libremente y sin animo de lucro, dediquen parte de su tiempo y
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capacidades a la realizacién de tareas de divulgacion, conservacion y proteccion del

espacio natural.

2.6.3.3 Programa para el Sistema Educativo

Su principal objetivo, sera atender las visitas de Centros Escolares entre semana

(miércoles, jueves o viernes) en el horario de mafiana, ademas de otras tareas

relacionadas.

Se realizaran programas de divulgacién y sensibilizacion ambiental con
actividades secuenciadas, que sirvan de apoyo didactico al curriculo escolar de
los centros educativos locales y no locales de la Comunidad de Madrid. Se
prestara especial atencién al desarrollo de actividades en inglés.

La atencion a los grupos educativos se realizard también en los propios centros
escolares, de manera que pueda potenciarse el nimero de participantes en las
actividades. Se tendra en cuenta los curriculos de los estudiantes y el apoyo a los
programas que dichos centros estén desarrollando o pretendan llevar a cabo.

Los principios fundamentales que regiran la ejecucion de las actividades seran la
adecuada proporcion de participantes por técnico y la promocién del conocimiento
de la Sierra de Guadarrama, su multifuncionalidad y nuestra relacién con él. Se
enfocara optimizando el aprovechamiento de los recursos pedagdgicos del mismo
y de su zona de influencia especial atencidén a su entorno.

La atencién a grupos educativos contaran con documentoé de apoyo y cuadernos
de trabajo que permitan el mejor aprovechamiento de los recursos. Con cargo al
pfograma debera ponerse a disposicion de los docentes la informacién necesaria
para una adecuada preparacion de la visita.

En el disefio, se consideraran los requisitos de formato establecidos para las
publicaciones de la Red de Centros y se cumplirén los requerimientos de
publicidad exigidos por la Consejeria de Medio Ambiente, Administracién.Local y
Ordenacion del Territorio y por los Fondos Europeos FEADER con las que se

cofinancia el programa.

2.6.3.4 Programa para el Publico General

Programaciones especificas dirigidas a publico general

Se debera disefiar y realizar un programa de actividades dirigida al publico

general coherentes con los recursos del Centro y con las cuestiones ambientales

del entorno, con el fin de garantizar el uso y disfrute de los visitantes en general y

con los valores naturales, culturales e histéricos del Paraje pintoresco El pinar de
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Abantos y zona de la Herreria y del conjunto de la Sierra de Guadarrama.

o Presentard a GEDESMA y a la Direccion General del Medio Ambiente una
programacion trimestral anticipada de fin de semana y festivos, con objeto de su
divulgacién previa; coherente con los recursos del Centro y con los requerimientos
del ZEC ES3110005 "Cuenca del rio Guadarrama y del Plan de Ordenacion de los
Recursos Naturales de la Sierra de Guadarrama con el fin de garantizar el uso y
disfrute de los visitantes en general de los valores naturales, culturales e

A histéricos de este entorno natural protegido. |

e Se prepararan actividades especificas para celebrar algunas fechas sefialadas
por su interés ambientél, tratando en cada una de ellas de modo especial el tema
por el que se destacan (Dia Forestal Mundial, Dia Europeo de los Parques, Dia
Mundial del Medio Ambiente, Dia Mundial de las Aves, Campafia de Setas y Dia
Internacional de las Montafias).

e Se prestarda una especial atencion al aprovechamiento de las areas tematicas
existentes en el terreno que rodea al Centro. Para ello se establecera un
programa de actividades centrado en este recurso, adaptado a los visitantes en
general.

e Se aplicaran durante la visita los protocolos de recogida de informacién requeridos
por GEDESMA y la Administracion o incluidos en el procedimiento de evaluacion

a disefiar de acuerdo con las mismas (cuestionario, entrevista, hoja de

incidencias, etc.).

Oferta de servicios al visitante
La empresa adjudicataria debera presentar un plan de explotacién y de negocio de los
recursos del Centro Arboreto Luis Ceballos, asi como de organizacién de eventos

ambientales, jornadas de puertas abiertas o actividades tales como reuniones, cursos o

exposiciones; con financiacion ajena, pero con una aprobacion, control y seguimiento por
parte de GEDESMA vy de la Direccion General del Medio Ambiente (Consejeria de Medio
Ambiente, Administracién Local y Ordenacion del Territorio).

Todo ello con el fin de fomentar el desarrollo de actividades en el Centro Arboreto Luis
Ceballos, fuera del ambito de los programas de formacién, promocién, dinamizacion y
divulgacién ambiental, sufragadas por los destinatarios de las mismas, sin menoscabq

alguno para el desarrollo del programa de formacién, promocion, dinamizacion y

divulgacién ambiental y sin comprometer la imagen y finalidad del citado Centro y

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES 17/23



SERVICIO " PROGRAMA DE FORMACION, PROMOCION, DINAMIZACION Y
DIVULGACION AMBIENTAL EN EL CENTRO DE EDUCACION AMBIENTAL
ARBORETO LUIS CEBALLOS
PARA EL PERIODO 1 DE ENERO A 30 DE JUNIO DE 2018"
Expediente 2.51.09.72

cumpliendo con lo dispuesto en el Plan de Ordenacién de los Recursos Naturales de la
Sierra de Guadarrama.

El plan debera incluir como minimo el tipo de actividades a desarrollar, destinatarios
principales, promocién, difusién y divulgaciéon del servicio y plan de negocio especifico.
En la organizacién y realizaciéon de dichos servicios, se considerara como prioritaria la
participacion de empresas y trabajadores locales.

La empresa adjudicataria debera asumir bajo su cuenta y riesgo las inversiones y gastos
que sean necesarios para poner en funcionamiento esta oferta, sin poder destinar para
ello los recursos destinados al desarrollo del programa de formacién, promocion,
dinamizacién y divulgaciéon ambiental.

De igual modo, debera cumplimentar un informe mensual sobre los servicios prestados

que presentard a GEDESMA vy a la Direccién General del Medio Ambiente.

2.7 ARTICULO 7°. PLAN DE TRABAJO

Todas las actuaciones que se realicen responderan al cumplimiento de un plan de trabajo
que sera entregado a GEDESMA vy a la Direccién General del Medio Ambiente. En el
mismo, se encontraran descritos los objetivos, contenidos, actividades, metodologia,
temporalizacién, medios humanos y materiales, asi como los mecanismos de evaluacion

e indicadores para valorar los recursos que se empleen y resultados obtenidos.

El Programa de trabajo constara de los siguientes apartados:

- Organizacion del funcionamiento del Centro, relativo a la integraciéon y
coordinacién de todas las actuaciones dirigidas a los diferentes destinatarios,
incluyendo la conservacion y mantenimiento de los recursos y equipamientos del
Centro.

- Dinamizacién de la economia sostenible (Poblacién local).

- Sistema educativo.

- Pdblico general.

El programa de trabajo se desarrollara y detallara en programaciones mensuales donde.
se detallen las actuaciones a realizar, que se entregaran previamente al Supervisor

Técnico y al Director Técnico responsables para su aprobacion.

La empresa adjudicataria informara al Supervisor Técnico y al Director Técnico

responsables del desarrollo del programa, cuando éstos lo soliciten. Asi mismo elaborara

los informes sobre el desarrollo y cumplimiento de las actuaciones de este contrato que

se le requiera.
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Los programas mensuales se iran ajustando mes a mes para recoger los retrasos o

variaciones producidos en los meses anteriores.

Como minimo se entregara un informe mensual sobre todas las actuaciones, incidencias
y participacion y una memoria anual que resuma el desarrollo y funcionamiento del
Centro, conforme a las especificaciones e indicadores que pueda establecer GEDESMA y

la Direccion General del Medio Ambiente.

2.8 ARTICULO 8. RECURSOS Y MEDIOS REQUERIDOS

_Las actuaciones a realizar por parte de la empresa adjudicataria necesitan como minimo

de los siguiéntes medios:
2.8.1 Equipo de trabajo técnico multidisciplinar y especializado

Para el normal desarrollo del programa de formacion, promocién, dinamizacion y
divulgacién y promocién ambiental se dispondra de un equipo técnico cualificado y
especializado, acorde a las necesidades técnicas establecidas en el plan de trabajo
presentado. El equipo que dinamice y desarrolle los programas estara formado por:

o 1 Titulado medio.

o 3 Técnicos especialistas.

o 2 Auxiliares de informacién y control.

o 1 Peén.

Deberan acreditar:
- Conocimientos sobre medio ambiente, medio natural y educacién ambiental

(Titulado Medio, Técnicos Especialistas y Auxiliares de informacion y control).

- Experiencia minima de un afio en trabajos de educacién ambiental y dinamizacion
de grupos (Titulado Medio y Técnicos Especialistas). Experiencia minima de un
afio en trabajos de informacién ambiental y atencion al publico (Auxiliares de
informacién y control).

- Al menos dos de los miembros del equipo técnico acreditaran conocimientos en
botanica.

- Al menos el Titulado medio o uno de los Técnicos especialistas acreditara su

formacién en inglés (Marco Europeo de referencia: Nivel B 2).

- Experiencia minima de un afio en la realizacion de trabajos de jardineria y/o

forestales (Peén).
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La empresa adjudicataria designara al Coordinador ‘del programa que actuard como
interlocutor con el Supervisor Técnico y el Director Técnico responsables del programa
para la adecuada planificacion, programacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del
programa. Sera responsable de proporcionar al Supervisor Técnico y al Director Técnico

responsables, la informacion y documentacién relacionada con el desarrollo del

programa.

La empresa adjudicataria se compromete a tener debidamente dado de alta al personal
del equipo que desarrolla el programa en la Seguridad Social y cumplir todas las
obligaciones legales contractuales respecto del mismo, entre ellas cumplir con el
Convenio Colectivo del Sector de Empresas de Servicios de Educacion Ambiental de la
Comunidad de Madrid, suscrito por la comision negociadora (codigo numero
28100035012012. Resolucién de 25 de abril de 201 7, de la Direccion General de Trabajo
de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda). En base a este Convenio, se
establecen las siguientes equivalencias entre las categorias profesionales descritas en

este Pliego y en las que el adjudicatario debera contratar al personal de acuerdo al citado

convenio colectivo:

Cateqoria contrato (Convenio Colectivo)

Titulado Medio Coordinador de Proyecto.
Técnicos Especialistas Educador Ambiental
Auxil’iares de informacién y control Informador Ambiental
Peodn | Pedn

En relacion al personal que desarrolla actualmente el Programa de formacion,
promocion, dinamizacién y divulgacion ambiental en el Centro de Educacion Ambiental
Arboreto Luis Ceballos, debera atenderse a lo especificado en el Art. 31. Subrogacion
del personal (Capitulo VI.- Estabilidad en el empleo) del convenio colectivo aplicable
(coédigo nimero 28100035012012) “La Subrogacién por cambio de titularidad en el
contrato de prestacion de servicios suscrito entre las empresas afectadas por el
presente convenio y sus clientes, sera aplicable a todos los trabajadores y

tfrabajadoras, independientemente del tipo de contratacion”.
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2.8.2

Medios materiales

Para el normal desarrollo del programa de formacién, promocion, dinamizacién y

divulgacion ambiental la empresa pondréa a disposicion los siguientes medios:

2.8.3

Equipamiento uniformado del personal que desarrolle el Programa. Los modelos
de vestuario invierno y verano debera contar con la aprobacion de GEDESMA y
de la Direccion General del Medio Ambiente.

2 Teléfonos méviles.

1 Vehiculo y combustible.

Material fungible de oficina y consumibles informaticos.

Equipamiento y productos para efectuar las labores de limpieza y mantenimiento

del edificio e instalaciones

Otras obligaciones a cumplir por el adjudicatario

Para el desarrollo del programa de formacion, promocién, dinamizacion y divulgacion

ambiental la empresa debera aportar:

Polizas de seguros de responsabilidad civil y accidentes para cubrir las
actividades desarrolladas en el marco del programa. Correspondera a la empresa
adjudicataria la obligacion de suscribir y presentar copia la citada pdliza, junto con
recibo justificativo de pago de la prima correspondiente. La péliza de
responsabilidad civil debera cubrir las actividades desarrolladas en el marco del
programa (tanto en el Centro de educacion ambiental Arboreto Luis Ceballos,
como en el entorno exterior de trabajo). El importe minimo de la péliza sera de
1.000.000 euros, para cubrir las posibles contingencias que se pudieran derivar
frente a terceros, ya sean dafios personales o materiales. La vigencia de la citada
poliza debera cubrir el periodo objeto del contrato. En caso de prérroga debera
ampliar el periodo de cobertura en los mismos términos.

Mantenimiento y revisiones de la maquinaria puesta a disposicion del

mantenimiento del programa.
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o

2.9 ARTICULO 9. DEPENDENCIA FUNCIONAL

En ningln caso existird vinculaciéon laboral de cualquier tipo entre el personal de la

empresa adjudicataria y GEDESMA o la Comunidad de Madrid.

Tanto GEDESMA como la Direccién General del Medio Ambiente podréa solicitar el relevo
justificado de alglin miembro del equipo, obligdndose la empresa a sustituirlo por otro,

previa aceptacion del nuevo trabajador por GEDESMA vy la Direccion General del Medio

Ambiente.

Si la empresa adjudicataria, por cualquier circunstancia, quisiera relevar al personal
asociado a este contrato, debera comunicarlo con tiempo suficiente a GEDESMA vy a la
Direccion General del Medio Ambiente, justificando la peticion y especificando que el

sustituto cumple las caracteristicas exigidas en este Pliego, reservandose este organismo

su consentimiento.

La empresa sera responsable de la disciplina de su personal. El adjudicatario se hara

responsable de los dafios y perjuicios que su equipo pudiera ocasionar.

Todo el personal contratado debera vestir uniforme identificativo, acorde al entorno
natural de desarrollo del programa, que deberd ser aprobado por GEDESMA vy la
Direccién General del Medio Ambiente. Para ello la empresa adjudicataria debera

presentar al inicio del programa su propuesta de uniforme de invierno y verano.

3 INSTRUCCIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

En la prestacion del servicio se seguiran en todo momento las instrucciones contenidas
en este Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, en el Pliego de Clausulas
Administrativas y en el Contrato del Servicio. Se seguiran de igual forma las instrucciones
dadas por el Supervisor Técnico y el Director Técnico responsables y, en su caso, lo
contenido en las planificaciones y programas de trabajo entregados por el Adjudicatario y

aprobados por el Supervisor Técnico y el Director Técnico.

4 INSTRUCCIONES PARA LA MEDICION Y ABONO DEL SERVICIO

El abono del contrato se efectuara mediante certificaciones mensuales, una vez que el

Supervisor Técnico y el Director Técnico responsables del mismo hayan dado su

conformidad al trabajo desarrollado.
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Los gastos correspondientes a las partidas de cada uno de los programas seran
abonados previa inclusién en las certificaciones mensuales. Serd preciso justificar los
gastos de la partida B) GASTOS EN MATERIALES Y ACTIVIDADES. GASTO'S EN
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E INFRAESTRUCTURAS del presupuesto (para su
inclusion en las certificaciones mensuales) mediante la presentacion de
presupuestos/facturas proforma, etc., que deben ser aprobados previamente por el

Director Técnico, y ejecutados los trabajos en el mes correspondiente a la certificacién en
la que se incluyan.
El incumplimiento de los programas de trabajo por causas no justificadas sera motivo de

penalizacion. La penalizacion consistird en retraer de la certificacién mensual el valor

completo de las tareas no realizadas durante el periodo certificado.

Si el servicio se presta por un plazo inferior al establecido en el presupuesto del presente
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, se abonaréd de forma proporcional al

tiempo en que realmente se ha producido la prestacién del servicio.

Madrid, 10 de_Q,cj(ubre de 2017

Marié ‘Serrada; Redondo
Area de Obras'y Proyectos Ambientales

CONFORME: FECHA Y FIRMA

El adjudicatario
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PROGRAMA DE FORMACION, PROMOCION, DINAMIZACION Y DIVULGACION AMBIENTAL EN EL CENTRO
DE EDUCACION AMBIENTAL ARBORETO LUIS CEBALLOS PARA EL PERIODO 1 DE ENERO A 30 DE

JUNIO DE 2018 (Cédigo: 2.51.09.72)

DESIGNACION DE LAS UNIDADES N° Unidades Praclo IMPORTE
Unitario €

UNIDADES DEL PROYECTO
A) GASTOS EN PERSONAL
mes 1 Titulado medio, a jornada completa, turnos, festivos y

Seguridad Social 6,00 2.365,65 | 14.193,90
mes 2 Técnicos especialistas, a jornada completa, turnos,

festivos y Seguridad Social 6.00 3.85320| 23.119.20
mes 1 Técnico especialista, a media jornada, turnos,

festivos y Seguridad Social 6.00 963.30| 5.779.80
mes 2 Auxiliares de informacion y control, a media jornada,

turnos, festivos y Seguridad Social 6.00 1.479.45| 8.876,70
mes 1 Pe6n de mantenimiento y limpieza, a jornada

completa, turnos, festivos y S.S. 6.00 143232 | 859392
Subtotal A) GASTOS EN PERSONAL 60.563,52

B) GASTOS EN MANTERIALES Y ACTIVIDADES.
GASTOS EN MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E

INFRAESTRUCTURAS
ud Gastos en materiales y actividades 826,45 1,00 826,45
ud Gastos en mantenimiento de equipos e infraestructuras 4.132,21 1,00 4.132,21

Subtotal B) GASTOS EN MANTERIALES Y
ACTIVIDADES. GASTOS EN MANTENIMIENTO DE

EQUIPOS E INFRAESTRUCTURAS 4.958.66
C) OTROS GASTOS DESARROLLO DEL PROGRAMA

Otros gastos desarrollo del programa 5,00% 65.522,18 3.276,11
Subtotal C) OTROS GASTOS DESARROLLO DEL

PROGRAMA 3.276,11

IMPORTE EJECUCION UD. PROYECTO

TOTAL EJECUCION MATERIAL | 68.798,29

IVA21% | 14.447,64

TOATL IMPORTE : | 83.245,93

Unioén Europea

Fondo Europeo Agricola
de Desarrollo Rural

Europa invierte en las zonas rurales

Este programa podra ser cofinanciado por
el Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural (FEADER) dentro del Programa de Desarrollo
Rural de la Comunidad de Madrid.
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