
ORDEN

Unidad administrativa:
ÁREA DE CONTRATACION

Exp.: A/SER-031572/2021

EL CONSEJERO DE PRESIDENCIA, JUSTICIA E INTERIOR
P.D. Orden 88/2020, de 13 de febrero (BOCM 24.02.2020)

EL DIRECTOR GENERAL DE EMERGENCIAS

Secretaría General Técnica
CONSEJERÍA DE PRESIDENCIA, 
JUSTICIA E INTERIOR

Orden de la Consejería de Presidencia, Justicia e Interior por la que se dispone el inicio del expediente de 
contratación titulado SERVICIO DE GESTIÓN DE FLOTAS E INTERVENCIONES DEL CUERPO DE 
BOMBEROS DE LA COMUNIDAD DE MADRID

De conformidad con lo que establece el artículo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector 
Público, por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del 
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, y en uso de las atribuciones que me han sido 
conferidas por las disposiciones vigentes,

DISPONGO

Autorizar el inicio y ordenar la tramitación del expediente de contratación titulado Servicio de gestión de flotas 
e intervenciones del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid cuyo presupuesto base de licitación 
asciende a 90.750,00 euros.

Motivación de la necesidad del contrato:

El Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid como servicio público de emergencias interviene en diversos 
tipos de siniestros entre los que destacan la extinción de incendios y salvamentos. Para la realización de las 
labores descritas es necesario el tratamiento de la información en tiempo real y la utilización de distintas 
plataformas entre las que la información se transfiera y que deben estar interconectadas entre sí.El servicio de 
gestión de flotas y de las intervenciones permitirá la visualización, modificación y gestión de la información en 
tiempo real relativa a los incidentes o siniestros activos. 

Esta nueva herramienta es necesaria para poder adaptar los procesos de gestión de intervenciones, enfocándolos 
hacia la máxima eficiencia y calidad posibles en la atención al ciudadano, todo ello con el fin de agilizar la gestión 
del servicio del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid, así como para ajustar las funcionalidades a la 
realidad digital actual.

En consecuencia, es necesario tramitar un expediente para la contratación del servicio de gestión de flotas e 
intervenciones del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid.
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