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1. OBIJETO

El objeto del presente Pliego es definir las condiciones técnicas que regiradn en la contratacién y en el posterior
desarrollo de los servicios de operacion y mantenimiento de las estaciones depuradoras de aguas residuales
(EDAR en lo sucesivo) e infraestructuras asociadas de las depuradoras de gestién indirecta del Area Depuracién
Cuencas Guadarrama y Alto Manzanares, en adelante GRUPO GUADARRAMA.

Las instalaciones y la descripcion general de las infraestructuras e infraestructuras asociadas, se incluyen en el
Anexo 1 de datos basicos del presente Pliego y en la documentacion que se puede descargar de la web.

Durante el desarrollo del servicio se buscara asegurar el funcionamiento estable y continuo de las instalaciones,
alcanzando en todo momento los resultados de depuracién que se indican a lo largo del presente Pliego. Asi
mismo se debera optimizar el rendimiento de los diferentes procesos y sistemas unitarios de que constan las
EDAR descritas en el presente Pliego, y se deberd asegurar el mantenimiento en perfecto estado de las mismas,
garantizando en todo caso y estrictamente las adecuadas y preceptivas condiciones de Seguridad y Salud, asi
como el cumplimiento de cuanta normativa legal sea de aplicacién.

Adicionalmente se velara por la mejora continua de las infraestructuras, con especial atencion al aumento de la

eficiencia energética y de la digitalizacion de todas las instalaciones, aplicando en todo momento el principio de
optimizacion de los recursos disponibles en el contrato.

2. COMETIDOS DEL SERVICIO

Los servicios que debera prestar el Adjudicatario son los que, de modo no exhaustivo, se relacionan
seguidamente:

- Asegurar en todo momento la calidad del agua tratada conforme a las Autorizaciones de Vertido de
cada EDAR del Grupo Guadarrama, asi como las caracteristicas del fango evacuado, deshidratado o no,
de todas las instalaciones.

- Operar y optimizar los procesos. Minimizar los consumos de energia, reactivos y agua potable.
Gestionar adecuadamente las instalaciones de Almacenamiento de Productos Quimicos APQ para su
carga por terceros.

- Planificar y realizar correctamente en tiempo y forma los mantenimientos especializados descritos y
requeridos en el presente Pliego y sus anexos para las instalaciones, ya sean predictivos, preventivos,
reglamentarios, metroldgicos, correctivos o especificos.

- Mantener en perfecto estado de conservacidn y limpieza todas las infraestructuras y equipamientos de
las instalaciones del Grupo Guadarrama.

- Emplear y cumplimentar en caso necesario las aplicaciones que requiera Canal de Isabel Il, S.A. para la
gestion informatizada del mantenimiento de las infraestructuras, para la gestion documental en

materia de prevencidn y para el control del proceso.

- Realizar el control analitico del proceso para la obtencidn de todas las variables que definen cada uno
de los procesos. Realizar, también, las caracterizaciones de influente en tiempo seco.

- Gestionar adecuadamente en las instalaciones los residuos y fangos deshidratados producidos para su
posterior retirada por terceros.

- Gestionar y trasladar adecuadamente los fangos espesados de las instalaciones sin deshidratacion.
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- Informar a Canal de Isabel Il, S.A. de la marcha del proceso y del estado de las instalaciones y
equipamiento con la periodicidad y alcance establecida en el presente Pliego y sus anexos.

- Informar con caracter inmediato de los casos de averias o vertidos inusuales que supongan un riesgo
para las instalaciones y/o los procesos, asi como de los casos de controles no programados, realizados

por la autoridad competente.

- Ejecutar las mejoras previstas en el Pliego, tanto programadas como no programadas que le sean
encargadas por Canal de Isabel II, S.A. y que no hayan sido presupuestadas en la oferta.

- Velar por la seguridad de las instalaciones, controlando los accesos a las mismas en horario presencial
y asegurando el cierre de las EDAR y el armado de sus alarmas.

3. ORGANIZACION DE LA OPERACION

Se planificara y fijara la metodologia de operacién, con los medios materiales y humanos necesarios para la
realizacién del servicio, de forma que se garantice la seguridad, se optimice el funcionamiento de los equipos,
se minimicen los consumos y se asegure la continuidad de los elementos que componen las instalaciones y se
maximice el cdmputo total de presencia de personal en las instalaciones.

Se redactara, en un plazo maximo de tres (3) meses, un Proyecto de Explotacion firmado por un Ingeniero de
Caminos, Canales y Puertos y visado por el Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos, al amparo del
convenio suscrito entre dicho colegio profesional y Canal de Isabel I, S.A. Se visara, asi mismo, la Direccion de
Explotacion en el mismo Colegio Profesional.

Este proyecto incorporara el inventario de instalaciones y el conjunto de los diagramas de flujo que describan
visual y técnicamente el funcionamiento de las depuradoras asi como el protocolo de actuacion ante vertidos
incontrolados recogidos en el punto 3.4. del presente Pliego. Se deberdn describir, en el Proyecto de Explotacion,
todas las tareas a realizar, su frecuencia y los medios asignados.

Se estableceran mediante un estudio justificativo, a incluir en el Proyecto anteriormente mencionado, los
valores normales de las variables de control de los procesos y sus desviaciones tolerables. No se admitiran
valores anormales o desproporcionados a las condiciones habituales de operacion en EDAR. Cualquier variacidn
superior a lo indicado calificara la situacién del proceso de depuracién como anormal, y deberd ser justificada
técnicamente por el Adjudicatario mediante el correspondiente informe. En el caso que Canal de Isabel II, S.A.
considere insuficiente la justificacion aportada por el Adjudicatario se aplicara lo dispuesto en el Apartado 9 del
Anexo | del PCAP si se estuvieran incumpliendo los requisitos que figuran en los pliegos del contrato.

En el caso de incorporacién de mas carga, nuevos colectores o nuevos procesos, se dispondra de un plazo
adicional de un (1) mes desde la entrada en operacién de la modificacién para establecer los nuevos valores de
las variables de control y sus desviaciones tolerables.

A criterio de Canal de Isabel Il, S.A. se podran suscribir Auditorias Técnicas en las instalaciones del Grupo en las
que se dejard constancia del funcionamiento de los procesos y/o equipos, métodos de trabajo, gestion de
residuos y lodos y cualquier otra actividad relacionada con el Servicio. El formato sera fijado por Canal de Isabel
Il, S.A.

3.1 DATOS DE EXPLOTACION

Canal de Isabel Il, S.A. facilita en el Anexo 4 de este PPT los datos de explotacidon, debiéndose entender que la
informacion facilitada lo es a titulo indicativo sin tener caracter vinculante y lo Unico que refleja son los
resultados de la gestion de explotacion del anterior Adjudicatario, sea esta la que fuere. En él figuran, ademas,

Pagina 9 de 41



Canal de Isabel II, S.A. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccion 8, Hoja M-534929. Inscripcion 12. Denominacion en inscripcion 34, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid.

)
Ca nal J Pliego de Prescripciones Técnicas
de Isabel Il CONTRATO 101/2021

previsiones en cuanto a incorporacién de mayores cargas, puesta en servicio de ampliaciones, obras de mejora
y variaciones de suministro de agua regenerada previstas en el futuro inmediato.

3.2 LINEA DE AGUA

Las lineas de agua de las distintas instalaciones deberan ser explotadas convenientemente, asegurando en todo
momento buenos rendimientos de depuracidn, tanto parciales como globales, asi como una calidad minima de
todos los efluente segun reflejan el Anexo 2 del presente Pliego y las Autorizaciones de Vertido vigentes en cada
momento en las distintas depuradoras del Grupo Guadarrama.

La explotacién de las instalaciones, dado el caso, se deberd adaptar a las posibles modificaciones de las
Autorizaciones de Vertido que pueden ser realizadas por el Organismo de Cuenca o cualquier otro motivo,
siempre y cuando las infraestructuras dispongan de la capacitad adecuada para ello. En caso de imposibilidad
técnica, el Adjudicatario presentard informe justificativo, que debera ser aprobado por los servicios técnicos de
Canal de Isabel Il, S.A.

3.2.1 Control de la linea de agua y del efluente

a) Variables: La adecuada operacion de los procesos de depuracidn en linea de agua se comprobara por
determinacion de las variables de control de calidad en cada punto de las distintas etapas del proceso
y en el efluente de cada planta. Estas variables seran determinadas analiticamente en laboratorio. Las
variables minimas a controlar vienen especificadas en el Anexo 3 para cada una de las EDAR objeto de
este Pliego.

Los procesos de produccidn de agua regenerada para ser reutilizada se ajustaran a lo especificado en
el Anexo 2 del presente Pliego y a lo establecido en el RD 1620/2007 de 7 de diciembre, en todo caso
primando lo mas restrictivo. En general en los casos de reutilizacion de aguas se debera dosificar la
cantidad adecuada de hipoclorito sédico para garantizar la calidad exigida para el uso del agua
regenerada en el punto de muestreo representativo de la red a la que se da suministro desde la EDAR.

b) Metodologia: La determinacién de las variables de control se efectuard segun las metodologias
adoptadas o aceptadas por Canal de Isabel I, S.A. para las determinaciones analiticas en aguas
residuales. Estas se realizardn sistematicamente sobre muestras compuestas y tal y como viene
especificado en el Apartado 4. del presente PPT.

Para realizar la toma de muestras se dispondran a la entrada, antes del reactor bioldgico y a la salida
de la linea de agua, dispositivos automaticos de muestreo compuesto refrigerados en continuo. Si no
hubiera suficientes en la instalacidn, el Adjudicatario los pondra a su cargo. Se velard por el adecuado
mantenimiento y limpieza de los medios de muestreo.

¢) Frecuencia: Las tomas se realizardn con la frecuencia minima expuesta en el Anexo 3. No obstante,
Canal de lIsabel Il, S.A. podra solicitar la informacién que considere necesaria, en funcién de las
circunstancias de la explotacion y si para poder proporcionarla el Adjudicatario precisara aumentar la
frecuencia de los analisis, los gastos serdn a su cargo. Adicionalmente, a peticidon de Canal de Isabel Il,
S.A., podran realizarse muestreos puntuales de control para verificaciones de los limites de muestras
puntuales y para observacidn de valores maximos. Ademads, Canal de Isabel Il, S.A. se reservara el
derecho de solicitar todas las determinaciones adicionales recogidas en el Apartado 2 del Anexo 3 del
presente PPT.
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3.2.2 Valores limite de las variables de control de la calidad del efluente

Los valores limite de las variables de control de la calidad del efluente seran los especificados en el Anexo 2 del
presente Pliego, adaptandose en todo caso a posibles modificaciones de las Autorizaciones de Vertido que
pueden ser realizadas por el Organismo de Cuenca o cualquier otro motivo.

En procesos de produccion de agua regenerada las variables de control y sus limites requeridos estan asimismo
recogidos en el Anexo 2, no obstante, se ajustaran a lo establecido en el R.D. 1620/2007 de 7 de diciembre y a
lo que se disponga en la correspondiente Autorizacidn para la Reutilizacién de Aguas Depuradas, emitida por el
Organismo de Cuenca, que primara sobre lo anterior.

En todo caso se estara a los limites reflejados en el Anexo 2 del presente PPT y al Plan de Muestreo reflejado en
el Anexo 3 de este documento.

3.2.3 Desviaciones tolerables en las variables de control

No se admitird, en ningln caso, que ninguna muestra, sea del tipo que sea, supere los valores maximos de
emision.

3.3  LINEA DE FANGOS

Los fangos producidos deberan estabilizarse hasta alcanzar un nivel de eliminacién de sélidos volatiles superior
a los minimos indicados para la estabilizacién de fangos. Con independencia de lo anterior, el contenido de
solidos volatiles del fango deshidratado debera ser inferior al limite establecido en el presente Pliego.

Se deberan concentrar los fangos purgados y deshidratar los lodos producidos hasta alcanzar, al menos, los
grados de concentracién o sequedad indicados en el Anexo 2 del presente Pliego, de forma que puedan retirarse
en las debidas condiciones para asegurar la proteccion higiénica y ambiental.

3.3.1 Control de la linea de fango

Las variables principales a controlar serdn: el pH de los lodos purgados del tratamiento primario y
secundario antes de su espesamiento, la concentracidn de los lodos espesados, los sélidos volatiles (SV)
y la materia seca (MS) para los procesos de estabilizacién de los fangos, la temperatura y el pH de
digestion, asi como la sequedad y el contenido de la materia volatil del lodo deshidratado y la
concentracion de los escurridos de deshidratacion en su caso.

En los procesos de espesamiento, digestidn y deshidratacidn del fango las concentraciones minimas
admitidas serdn, para cada proceso y depuradora, las establecidas en el Anexo 2.

El grado de estabilizacion alcanzado en el tratamiento de los fangos producidos en las instalaciones con
digestion anaerobia, se controlard mediante el rendimiento (R) alcanzado en la reduccion de sélidos
volatiles (SV). Para la determinacion del rendimiento en eliminacién de materia volatil se aplicara el
criterio siguiente:

Reduccién SV (%) = 100*[(MVe - MVs) / (MVe-(MVe*MVs))]

Siendo:

MVe: proporcidn (en tanto por uno) de materia voldtil del fango a digestion.
MVs: proporcion (en tanto por uno) de materia voldtil del fango digerido.
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En todo caso se estara a los limites reflejados en el Anexo 2 del presente PPT y al Plan de Muestreo
reflejado en el Anexo 3 de este documento.

Asi, en la estabilizacion anaerobia de fangos, la reduccion de SV debera ser superior al 45%. La
temperatura de digestidon no podra ser inferior a 36 2C ni superior a 39 2C en ningln momento y bajo
ninguna circunstancia en ningun digestor que se encuentre en funcionamiento, salvo justificacion
técnica por parte del Adjudicatario y conformada por el Area de Canal de Isabel II, S.A.

En todo caso, el grado de estabilizacion alcanzado en los fangos producidos en las instalaciones debera
cumplir que el porcentaje de SV remanente sea inferior al 60% de la materia seca.

3.4  VERTIDOS

3.4.1 Vertidos a cauce desde EDAR

No se autorizara ningun vertido de agua sin tratamiento al cauce receptor, a menos que se den lluvias intensas
u otras circunstancias excepcionales que obliguen a ello, debiendo informar inmediatamente del suceso a Canal
de Isabel II, S.A., que podra determinar las medidas a adoptar. En cualquier caso se atendera a las condiciones
fijadas en las Autorizaciones de Vertido vigentes en cada momento.

En las ocasiones en que se produzcan lluvias intensas o causas de fuerza mayor, el Adjudicatario debera tomar
las medidas adecuadas para asegurar el tratamiento de los caudales maximos admisibles en cada unidad de
proceso. Derivar antes del pretratamiento, sdlo sera aceptable en el supuesto de que el caudal total entrante
supere el maximo admisible real en el pretratamiento. Simultdneamente se realizara un aforo de los caudales
derivados de los distintos procesos, asi como del caudal derivado al cauce receptor en la entrada de las EDAR y
se calibraran las curvas de gasto en el caso de que no reflejen la realidad.

Se remitird un informe por EDAR en los primeros seis (6) meses del contrato donde se indiquen los caudales
maximos en cada punto de vertido y linea de proceso y que incorpore un Protocolo de gestidn de lluvias para
minimizar las derivaciones por este motivo. Estos protocolos deberan figurar en el Proyecto de Explotacion.

3.4.2 Vertidos recibidos en influente a EDAR

En el caso de que aparezcan indicadores de alteracidn en las aguas residuales brutas debidas a sustancias o
materias perturbadoras de los procesos de tratamiento del agua o de la estabilizacién de los fangos, se
comunicara inmediatamente su presencia a Canal de Isabel I, S.A. Se deberan caracterizar los vertidos,
comunicar las medidas adoptadas y cuantificar los efectos, incluyendo los analisis de influentes y efluentes hasta
restablecimiento del proceso.

El Adjudicatario, antes de que transcurran tres meses desde el inicio del Servicio, deberad implantar los
protocolos de emergencia necesarios ante vertidos influentes incontrolados, que minimicen los dafios y
permitan el maximo tratamiento de los influentes. Estos protocolos deberan figurar en el Proyecto de
Explotacion.

Se incorporaran los vertidos detectados en el influente en la Aplicacién de Vertidos que Canal de Isabel II, S.A.
indique al Adjudicatario para poder proceder a su correspondiente seguimiento.
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3.5 RESIDUOS OBTENIDOS DE LOS PROCESOS

3.5.1 Optimizacion de los elementos de almacenamiento y transporte

El Adjudicatario debera extraer, almacenar y preparar para su posterior retirada por terceros, en las debidas
condiciones higiénicas, las arenas, grasa y residuos sélidos o detritus recogidos en las instalaciones incluidas en
el Pliego, controlando su peso y atendiendo a las indicaciones de Canal de Isabel Il, S.A.

A peticion de Canal de Isabel I, S.A. y con objeto de minimizar la produccién de olores en casos puntuales, el
Adjudicatario suministrara la cantidad suficiente de cal en los puntos indicados corriendo con el coste total de
dicho suministro y aplicacién del mismo.

Deberd igualmente, almacenar y gestionar la evacuacién de los lodos deshidratados (a través del servicio
prestado por terceros y contratado a tal efecto por Canal de Isabel Il, S.A.), controlando su pesaje. El peso
maximo autorizado para cada tipo de transporte sera el contemplado en la legislacion de referencia en cada
momento.

Sera responsabilidad del Adjudicatario del Servicio que la capacidad de los contenedores y camiones de retirada
de residuos (arenas, fangos y demas subproductos a evacuar) asi como los camiones de retirada de lodos
deshidratados, se aprovechen al maximo permitido por la reglamentaciéon de transporte vigente y por la
normativa en Seguridad y Salud. Se evitara, en lo posible, el transporte en sabados, festivos y periodos
nocturnos.

El Adjudicatario debera mantener en perfecto estado los contenedores de residuos.

De producirse alguna circunstancia que impida el cumplimiento regular mencionado anteriormente se
comunicara por escrito a Canal de Isabel I, S.A. En caso de no efectuarse dicha comunicacién o no justificarse
adecuadamente los deficientes resultados se le imputaran al Adjudicatario los sobrecostes derivados de tal
situacion.

Canal de Isabel Il, S.A. ha elaborado un Plan de Gestion de Residuos producidos en sus instalaciones que debe
ser conocido por las empresas adjudicatarias de los Servicios de Gestion Indirecta, para poder ejercer las
funciones que les corresponda e integrarse en los procedimientos establecidos. El mencionado Plan se
estructura en el Anexo 11 correspondiente a este Pliego.

El Adjudicatario debera igualmente almacenar y gestionar, en las EDAR carentes de sistemas de deshidratacion,
los fangos liquidos purgados del proceso y almacenados en depdsitos. El Adjudicatario, bien con medios propios
(pero ajenos al contrato) o subcontratados, recogera estos fangos y los transportard hasta las EDAR establecidas.
En ellas se descargaran los fangos, contabilizandolos y se incorporaran en la linea de fangos de la instalacion
para su deshidratacion, para lo que se dispondra de los medios adecuados.

Este servicio se realizara desde el inicio del contrato y durante toda la duracion del mismo. Ademas, el
Adjudicatario presentara un protocolo en los primeros treinta (30) dias desde la adjudicacién del Contrato, en
el que se indicara la forma de actuar, los medios, y las medidas para extraer el fango con la mayor concentracién
posible. Este protocolo serd de obligado cumplimiento a lo largo de todo el Contrato.

El Adjudicatario tramitara ante Canal de Isabel Il, S.A. la documentacion que debe acompafiar los transportes de
fangos liquidos, denominada “Descarga de cisterna de origen interno”, no pudiendo cambiar la EDAR destino
sin autorizacion previa del Area de Depuracién correspondiente para que se tramite la modificacién y aprobacién
de dicho documento.
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3.5.2  Control de albaranes

Los albaranes producidos en la retirada de residuos (detritus, lodos y demas subproductos), seran remitidos en
papel mensualmente y en todo caso se subiran a la carpeta compartida en OneDrive a tal efecto en el momento
en que ocurra la retirada. Deben estar debidamente cumplimentados y firmados por el Adjudicatario y por el
transportista. En todo caso estos albaranes deberan reflejar los pesos realmente retirados de planta.

3.5.3 Maedidas medioambientales
Sera obligacién del Adjudicatario adoptar las medidas de gestion medioambiental internas y externas.

En particular, el Adjudicatario adoptara las medidas necesarias para evitar la produccién incontrolada de olores
o insectos en cualquier punto de la planta. A tal efecto, debera cuidar la realizacién de todos los procesos de
depuracion con la mayor pulcritud y limpieza, debiendo utilizar, cuando sea preciso, productos quimicos para
combatirlos previa consulta a Canal de Isabel II, S.A. Sera asi mismo obligacién del Adjudicatario la adopcion de
las medidas oportunas para el control de ruidos producidos en los procesos.

3.6 GESTION DE LOS CONSUMOS

El Adjudicatario debera minimizar el consumo de energia eléctrica sin perjuicio del pleno cumplimiento de la
calidad exigida al agua tratada y a los lodos evacuados de las depuradoras, ni detrimento de la funcién para la
que se disefaron las distintas instalaciones.

Asimismo, debera optimizar en los cuatro (4) primeros meses de contrato el empleo de los productos quimicos,
efectuando las pruebas necesarias para determinar las caracteristicas y dosis de aquellos que producen las
mejores prestaciones técnico-econdmicas para el conjunto de procesos en los que su uso posee influencia y de
lo cual se enviara informe de resultados a Canal de Isabel I, S.A.

También debera minimizar el consumo de agua potable e industrial limitdndose al necesario para la correcta
ejecucion de las tareas de explotacion, mantenimiento, higiene y necesidades del personal.

Para dar cumplimiento a los limites de vertido establecidos en el Anexo 2 de este PPT, en ciertas épocas del afio
o ante determinadas circunstancias, el Adjudicatario podra tener que dosificar, a su costa, sustratos organicos
rapidamente biodegradables del tipo glicerina u otros, previa aprobacion por parte de Canal de Isabel II, S.A.,
para asegurar y mejorar la desnitrificacidn. La dosificacidn sera la necesaria en cada caso para evitar cualquier
incumplimiento en la calidad exigida de los efluentes de las depuradoras del Grupo Guadarrama.

4. CONTROL DEL PROCESO

El Adjudicatario debera tomar muestras y realizar los analisis precisos para obtener los valores de todas las
variables que definen el proceso en sus lineas de agua, fangos y gas, que permitan el control de dichos procesos,
informando de los resultados a Canal de Isabel II, S.A., con la frecuencia minima indicada en el Anexo 3 de este
Pliego. Ademads, realizara, a su costa, cuantas determinaciones y ensayos sean necesarios para conocer el
funcionamiento de los procesos, con independencia de lo expuesto en el Anexo 3. A efectos de contraste, se
remitird, para aquellos muestreos solicitados por Canal de Isabel Il, S.A., una parte suficiente de la muestra al
punto de recogida que se especifique. El Adjudicatario es el responsable de la veracidad de los datos facilitados,
asi como de la adecuada toma, manejo y conservacidon de muestras.

El Adjudicatario debera registrar los valores de todas las variables de proceso en los libros Excel de Tablas Frias
de cada EDAR o en el formato indicado por Canal de Isabel II, S.A., asi como los datos relativos a la cantidad de
subproductos evacuados y los consumos de productos quimicos, energia eléctrica, agua potable o no y
combustibles para situaciones de emergencia.
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4.1  TAREAS MINIMAS

El control de los procesos, correspondiente a las instalaciones incluidas en el presente Pliego incluye, al menos,
las tareas indicadas a continuacién:

- Toma de muestras y su debida conservacidn hasta laboratorio.

- Transporte de muestras en condiciones adecuadas de conservacion (incluyendo las remitidas a Canal de
Isabel Il, S.A. en caso necesario).

- Determinaciones analiticas de laboratorio.

- Toma de datos manuales y su posterior registro en Tablas Frias o formato indicado por Canal de Isabel I,
S.A. en cada momento.

- Registro de medidas en continuo realizadas mediante instrumentos.

- Ajuste de los procesos en base a los datos obtenidos del laboratorio y de campo.

4.2 TOMA DE DATOS

Segun lo fijado en el Pliego, el Adjudicatario tomara las muestras y realizara los analisis precisos para efectuar el
control del funcionamiento de las distintas lineas del proceso, informando de los resultados a Canal de Isabel II,
S.A., con la frecuencia minima semanal. En circunstancias singulares (por vertidos anémalos u otras causas) el
Adjudicatario debera realizar a su costa la toma de muestras y determinaciones analiticas requeridas para
identificar las causas de la anomalia.

El Adjudicatario, ademas, realizara estas funciones con los vertidos autorizados que lleguen por camidn cisterna
a las depuradoras cuando asi se requiera por parte de Canal de Isabel II, S.A., debiendo realizar muestreo
representativo por duplicado. Una de las muestras se conservara en las debidas condiciones hasta su retirada
por laboratorio autorizado.

El laboratorio homologado contratado por Canal de Isabel Il, S.A. para los programas de autocontrol, no podra
ser el mismo que el que realice la analitica sobre estas muestras para el Adjudicatario.

El Adjudicatario estara obligado a realizar las determinaciones analiticas completas para la caracterizacion de
los ciclos semanal y diario del influente en periodo seco, asi como para todas aquellas circunstancias que
supongan una variacion del proceso. Se propondrd durante el primer mes de contrato el programa de
caracterizacion para su aprobacién. En caso de recepcion de vertidos durante la realizacion de la caracterizacion
de los influentes, se comunicaran debidamente (incluyéndolos en la aplicacién de Vertidos de Canal de Isabel Il,
S.A.) y se procedera a la repeticidn de la caracterizacién en caso necesario.

4.3  INSTALACIONES PARA LAS DETERMINACIONES ANALITICAS DE LABORATORIO

El Adjudicatario debera facilitar, antes del primer mes de prestacion de Servicio, la Metodologia analitica y el
Plan de implantacion de control Metroldgico del laboratorio encargado de los andlisis. Se contara con dos meses
para su implantacion, reservandose Canal de Isabel Il, S.A. el derecho en cualquier momento del contrato, de
rechazar aquellos métodos de analisis utilizados que proporcionen valores anédmalos o discrepancias reiteradas,
en cuyo caso impondra el método analitico a adoptar por el Adjudicatario. Las instalaciones se dispondran en
el/los laboratorio/s de las EDAR, o en lugar alternativo propuesto por el Adjudicatario y aprobado por Canal de
Isabel Il, S.A. Se deberan realizar cuantos ensayos y analisis sean precisos para el control del proceso de
depuracion y regeneracion.

Las carencias, reposiciones o incorporacion de equipamientos y medios técnicos de laboratorio son a cargo del
Adjudicatario, por lo que no se podra reclamar ningtin abono por estos motivos.

El nimero de analisis sera como minimo el que figura en el Anexo 3 del presente Pliego y los recogidos en las
normativas vigentes.
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Cada vez que en alguna EDAR se produzca un proceso de crecimiento excesivo de microorganismos filamentosos
que genere, o esponjamiento del fango (bulking) o espumas/flotantes (foaming) deberad procederse
obligatoriamente a la identificacidn del tipo de microorganismo filamentoso que lo provoca, en el plazo maximo
de una semana. El Especialista de procesos debera informar en el plazo mas breve posible y nunca mas tarde de
una semana tras la identificacidn, sobre las alteraciones observadas en el proceso y en la calidad asi como de las
medidas a adoptar para atajar el problema. Debera también proponer estudios en detalle, modificaciones y
medidas para evitar que en el futuro vuelvan a presentarse procesos de crecimiento descontrolado de
microorganismos filamentosos.

Tras el episodio de crecimiento excesivo de microorganismos filamentosos el Adjudicatario debera elaborar y
remitir al Area un informe completo de evaluacién microbiolégica y de los parametros del proceso desde el inicio
del problema hasta la superacién del mismo y remitirlo a los servicios técnicos de Canal de Isabel II, S.A.

Cada vez que en alguna EDAR se produzca un proceso de disminuciéon de microorganismos que afecten el
proceso de nitrificacidon y/o desnitrificacion o se detecte inhibidores de estos procesos, obligatoriamente se
realizaran estudios de respirometria y analitica de masa microbioldgica y poblacidn de fangos activos en el plazo
de una semana. El Especialista en Procesos debera informar en el plazo mas breve posible, y nunca mas tarde
de una semana tras la identificacion, sobre las alteraciones observadas en el proceso y en la calidad, asi como
de las medidas a adoptar para atajar el problema.

Respecto al control analitico del agua regenerada, el aumento de la frecuencia de los andlisis sobre la misma,
bien por superacién del valor maximo admisible en mdas de un 10% de las muestras en el cierre trimestral o bien
por superacién de la desviacidn maxima serd asumido por el Adjudicatario, siempre que no se pueda acreditar
que la causa es debida a fuerza mayor.

Si por reiteracién en las desviaciones maximas, se derivara la paralizacidon temporal del tratamiento terciario, el
Adjudicatario, a su costa, deberd adoptar todas las medidas necesarias para adecuar los parametros a los
exigidos por el RD 1620/2007. El especialista en procesos debera proponer las medidas necesarias y elaborar un
informe final sobre los motivos que han generado la situacidon, medidas adoptadas y futuras para evitar nuevos
episodios. La prolongacidn de la situacion mas alla de tres dias naturales sera ineludiblemente sancionada como
paralizacidn de etapa de proceso.

4.4  REGISTRO DE LOS RESULTADOS ANALITICOS

El Adjudicatario debera registrar, con medios automaticos o manuales, los valores de todas las variables de
proceso, remitiéndolas a Canal de Isabel I, S.A., con el formato y periodicidad aprobados, que sera, como
minimo, la establecida en el presente Pliego.

Los documentos originales de los resultados de los andlisis que avalen los datos facilitados, en soporte papel,
deberan estar en todo momento a disposicién de Canal de Isabel II, S.A. para su consulta. Estaran firmados por
el Técnico que haya realizado los analisis y por el Jefe del Servicio, siendo ambos responsables de la veracidad
de los mismos.

El Adjudicatario serd responsable de la confidencialidad de los datos, siendo Canal de Isabel II, S.A. el Unico
receptor de los mismos.

Canal de Isabel Il S.A. durante el desarrollo del contrato podra integrar el sistema de informacién del laboratorio
del Adjudicatario a su sistema general LIMS. Por lo cual el Adjudicatario debera prever al menos un PC con
capacidad de conexidn a Internet para que conecte a la red Canal con objeto de cargar la informacién de
procedimiento y resultados analiticos.
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4.5 CONTRASTE DE LOS RESULTADOS ANALITICOS

Canal de Isabel Il, S.A. o empresas contratadas a tal efecto efectuaran cuantos ensayos y analisis juzguen
necesarios para comprobar el cumplimiento de las condiciones establecidas en este Pliego.

5. ORGANIZACION DE LOS MANTENIMIENTOS

5.1  GENERALIDADES

El Adjudicatario debera asegurar el perfecto estado de conservacion y limpieza de todas las obras civiles y de
edificacidn, viales, cerramientos, elementos de las depuradoras, equipos y demas instalaciones incluidas en el
presente Pliego.

Se realizaran los trabajos necesarios para mantener en las condiciones éptimas los elementos que conforman la
urbanizacion de la instalacion y la obra civil de la misma: viales, bordillos, fachadas de edificios, tejados,
cerramientos, puertas de acceso, alumbrado, acondicionadores de aire, calefaccion, etc. En el caso del
alumbrado se garantizara en todo momento su perfecto funcionamiento y deberd operarse regular y
sistemdticamente en funcidn de las horas nocturnas.

Todos los mantenimientos deberan ser realizados por personal o empresa con la formacion y experiencia
adecuadas para cada actividad. Para la ejecucién de determinados manteniminetos se debera acreditar la
cualificacién oportuna segun lo especificado en el Anexo 6 del presente Pliego y en la normativa de aplicacion
en cada caso.

El Adjudicatario debera presentar a Canal de Isabel I, S.A. los informes de cada una de las actividades
efectuadas, sujetandose a lo que al respecto establecen el PCAP y el PPT de este contrato, asi como a las
instrucciones que se incluyen en el Anexo 6 a este PPT.

Los Licitadores deberan tener en cuenta que en el caso de resultar Adjudicatarios deberan realizar estos trabajos
y que solo aquellos que se incluyen en el Apartado C del Anexo 6 seran abonados por Canal de Isabel Il, S.A.
separadamente del canon de explotacién, entendiéndose que aquellos mantenimientos no contemplados en
el Anexo 6 son de obligada realizacién y estan igualmente incluidos en el contrato.

Desde el inicio de la prestacidn del servicio, el Adjudicatario dispondra de la aplicacién de un Plan General de
Mantenimiento (MAXIMO, aplicacién equivalente o libros Excel —facilitados estos ultimos por Canal de Isabel
I, S.A. al inicio de la prestacién del servicio — tipo CGM/Averias e Incidencias/Libro de Mantenimientos
Especializados del Grupo Guadarrama), por lo que las actividades de mantenimiento se desarrollaran desde el
principio de acuerdo con el formato acordado, salvo que las circunstancias lo impidan y siempre bajo la
autorizacién expresa de Canal de Isabel I, S.A.

No obstante, en un plazo no superior a un (1) mes desde el inicio de la prestacion del servicio, el Adjudicatario
elaborard la Programacion de Mantenimientos o Plan General de Mantenimiento afiadiendo o modificando la
planificacion inicial facilitada por Canal de Isabel Il, S.A y afiadiendo todas aquellas operaciones que el
Adjudicatario considere necesarias para el correcto mantenimiento preventivo de los equipos.

Este Plan General de Mantenimiento, debe recoger, para cada fecha del calendario y para cada elemento, las
operaciones de Mantenimiento Especializado a efectuar.

El Adjudicatario debera gestionar la planificacion general propuesta, con las correcciones y modificaciones que
estime Canal de Isabel II, S.A. Del mismo modo, el Adjudicatario debera proceder a incorporar al Plan General
de Mantenimiento, toda aquella informacidn que sea necesaria, ya sea por evidenciarse nuevas necesidades de
cualquier indole o por la modificacidn en los equipos de las instalaciones y la implementacion de equipos nuevos.
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La certificacion de los mantenimientos especializados ejecutados estara condicionada al correcto registro de
los mismos en la aplicacién de mantenimiento o libro Excel CGM que indique Canal de Isabel Il, S.A., adjuntando
el informe correspondiente a la actuacion realizada, tal y como figura en el Anexo 6 de presente Pliego

La no subsanacion de los defectos encontrados en la realizacion de los mantenimientos especializados implicara
la no certificacidon del siguiente mantenimiento especializado realizado sobre el equipo afectado, es decir, se
deben corregir todos los defectos encontrados antes de realizar el siguiente especializado sobre los equipos
afectados.

Los mantenimientos especializados se realizardn sobre equipos que hayan funcionado al menos un 3% de las
horas del periodo establecido para la realizacién de dicha revisién desde el ultimo mantenimiento realizado,
salvo que Canal de Isabel Il, S.A. estipule lo contrario. Esta premisa fomenta la continua rotacion de equipos y el
correcto mantenimiento de los mismos.

Al comienzo del servicio se realizard una primera planificacidon de todos los mantenimientos especializados para
toda la duracion del contrato. Esta planificacion se entregara a lo largo del primer mes de contrato. Para ello,
Canal de Isabel I, S.A. podra suministrar al Adjudicatario la informacidon necesaria para realizar dicha
planificacion en funcién de los Ultimos mantenimientos realizados en los equipos de las distintas plantas si el
Adjudicatario asf lo precisa.

Junto con la certificacion mensual, se remitira por correo electrénico a Canal de Isabel Il, S.A. la planificacidn de
los mantenimientos especializados del mes entrante. No respetar esta planificacidn sin una causa debidamente
justificada, podra derivar en las sanciones recogidas en el Anexo | del PCAP para este concepto.

La certificacién mensual quedara condicionada al envio por correo electrénico de esta planificacion a los técnicos
del Area de Canal de Isabel Il, S.A. por parte del Adjudicatario.

5.2 TIPOLOGIA DE MANTENIMIENTOS A REALIZAR

Existen tres grandes bloques de mantenimientos: correctivos, sustitutivos y especializados. Todos ellos y sus
alcances se desarrollan en el presente apartado 5.2, asi como en el Anexo 6 del presente Pliego.

Canal de Isabel I, S.A. se reserva el derecho de modificar la frecuencia de los mantenimientos especializados
por criterios técnicos.

A nivel enunciativo se llevaran a cabo los siguientes tipos de mantenimiento:

5.2.1 Mantenimiento Correctivo:

Contempla la ejecucién de todas las actuaciones necesarias para reparar o reponer los elementos deteriorados
de cualquier equipo o instalacion incluidos en este Pliego. El coste de este tipo de mantenimiento esta integrado
dentro del Canon a abonar segun el PCAP y no puede suponer coste aparte del mismo en ningun caso.

5.2.2 Mantenimiento Sustitutivo:

Contempla acometer todas las actuaciones de sustitucion del equipamiento segun criterios técnico-econémicos
aprobados por Canal de Isabel Il, S.A. Se considerara mantenimiento sustitutivo cuando no existan repuestos ni
posibilidad de reparacion del equipamiento averiado. El coste del suministro del equipo sustituido correrd a
cargo de Canal de Isabel Il, S.A. cuando su valor supere los 12.000 €. En el caso de que el importe se encuentre
entre los 6.000€ y los 12.000€ el Adjudicatario asumira los primeros 6.000€ y Canal de Isabel II, S.A. el resto. Si
se demostrara voluntariedad o negligencia por parte del contratista, que provocara la imposibilidad de realizar
mantenimientos correctivos, Canal de Isabel II, S.A. no correrd con los cargos y podra proceder a la resolucién
del contrato con pérdida de fianza y/o a la aplicacion de la penalizacidn correspondiente recogida en el PCAP.
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5.2.3 Mantenimiento Especializado:

Son los mantenimientos que refleja y desarrolla el Anexo 6 del presente Pliego y cuya ejecucion ha de nutrir
constantemente a lo largo del presente contrato el Libro de Mantenimientos Especializados del Grupo
Guadarrama, que servira de histdrico para disponer de informacién actualizada del estado de los equipos en él

recogidos. A suvez comprende los siguientes mantenimientos:

5.2.3.1 Mantenimiento Predictivo:

Contempla la obtencidn de la informacidon necesaria para conocer el estado de los equipos a través de valores
indicativos del estado de los mismos en su régimen de funcionamiento, por medio de instrumentacién o
andlisis especificos. Los incluidos en el Anexo 6 de este Pliego se deberan realizar por empresas especializadas
conforme lo establecdo en el PCAP y, como minimo, con la frecuencia establecida en el Anexo indicado
(algunos de estos mantenimientos son: termografias en cuadros eléctricos, medicién de vibraciones,
motogeneradores, soplantes, turbinas, rotores y centrifugadoras, andlisis predictivo de aceites y de biogas,
etc.)

5.2.3.2 Mantenimiento Preventivo:

Contempla la realizacién de los trabajos determinados en la Planificacién del Mantenimiento Preventivo de
todos los equipos y demas instalaciones incluidas en el presente Pliego. Los correspondientes a
motogeneradores, microturbinas, paneles fotovoltaicos, centrifugadoras, compresores, turbocompresores,
soplantes, quemadores, calderas y filtros y sistemas UV para reutilizacidn, asi como todos los que se especifican
en este Pliego, sera obligatorio realizarlos mediante empresas externas especializadas, tal y como establece el
PCAP, seglin gamas de mantenimiento especificadas por cada fabricante para cada maquina y que estan
recogidas, en su mayoria, con detalle en el Anexo 6.

En el caso en que falte alguno, serd incorporado a cuenta del contrato y con idéntica trascendencia, sin que
ello de derecho al Adjudicatario de aumento del importe del contrato.

La realizacién de estas tareas de mantenimiento debera ser programada con la suficiente antelacién. En el caso
de cumplirse el periodo recomendado por el fabricante y no realizarse el mantenimiento preventivo
correspondiente, se podra levantar acta de parada del equipo, figurando en situacién de averia a todos los
efectos, reservandose Canal de Isabel Il, S.A. el derecho a acometer dicho mantenimiento por sus propios
medios repercutiendo el coste efectivo que resulte para Canal de Isabel I, S.A. a cuenta del contrato. La
variacion de las frecuencias de mantenimiento sélo podra realizarse con la aprobacién por escrito de Canal de
Isabel Il, S.A. o a solicitud de éste.

5.2.3.3 Mantenimiento Metrolégico:

Contempla la realizacion de los mantenimientos, revisiones periddicas, calibraciones y verificaciones de
equipamiento de laboratorio e instrumentacién de campo (LISTADO NO EXHAUSTIVO: caudalimetros,
medidores de nivel, medidores de pH, nitrato y amonio, cloro, sélidos en suspensién, ORP, oximetros,
turbidimetros, tomamuestras y otros equipamientos sujetos a verificacion y ensayo).

Deberan ser realizados por empresas acreditadas. Los trabajos a ejecutar y su frecuencia se describen en Anexo
6 a este Pliego.

5.2.3.4 Mantenimiento e Inspecciones Reglamentarios:

Contempla la realizacion de las inspecciones periddicas reglamentarias por organismo de control autorizado
(OCA), o la figura que la reglamentacion aplicable determine en cada caso. que establezca la normativa vigente
en cada momento, dentro de los plazos establecidos para las mismas en el siguiente listado no exhaustivo:
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lineas eléctricas de alta tensidn (AT), centros de transformacion (CT), centros de seccionamiento (CS),
instalaciones de baja tension (BT), tomas de tierra, sistemas de proteccion contra el rayo, equipos a presidn,
aparatos de elevacién y manutencién, almacenamiento de productos quimicos (APQ), basculas de pesaje,
instalacion de proteccion contra incendios, legionella, puntos de anclaje, instalaciones térmicas en edificios
conforme a RITE, revision de lineas de gas, etc. El Adjudicatario suscribira Contrato de Mantenimiento de alta
tension con empresa habilitada segin normativa vigente, que abarque toda la duracidn del presente Contrato.
En este Contrato de Mantenimiento se especificaran las instalaciones a revisar e incluira una revisién anual
con emisién de informe que se remitira a Canal de Isabel Il, S.A. La empresa contratada atendera todas las
incidencias que puedan surgir. Se indicard claramente la normativa en base a la que se suscribe el contrato.

Las inspecciones reglamentarias deberan ser realizadas por empresas acreditadas o habilitadas, que deberan
ser aprobadas por escrito por Canal de Isabel II, S.A. Los trabajos a ejecutar y su frecuencia se describen en el
Anexo 6 de este Pliego.

En el caso en que falte alguno o se afiada alguno por algin cambio normativo, sera incorporado a cuenta del
contrato y con idéntica trascendencia, sin que ello de derecho al Adjudicatario de aumento del importe del
contrato.

5.2.3.5 Mantenimientos Especificos:

Se realizaran los trabajos conforme se especifica en el Anexo 6. Este tipo de mantenimientos contempla la
ejecucidn de trabajos de mantenimiento de las instalaciones no reflejados en el resto de tipologias. A nivel
enunciativo, son los siguientes:

5.2.3.5.1  Mantenimiento de autématas y supervisores: Ademds de lo estipulado en el Anexo 6, los trabajos
de reprogramaciones que se consideren necesarios para la mejora u optimizacion de los procesos,
deberdn ser autorizados previamente por Canal de Isabel Il, S.A. que, para evitar manipulaciones
no controladas, desbloqueard los accesos a programas y pantallas. El Adjudicatario, tras efectuar
los cambios segun las pautas establecidas por los servicios técnicos de Canal de Isabel Il, S.A.
entregara las copias digitales de programas y pantallas con las copias y formatos indicados por
Canal de Isabel I, S.A., tras lo que se volverdn a bloquear los accesos.

5.2.3.5.2  Desinfeccion, desinsectacion y desratizacion.

5.2.3.5.3  Alumbrado exterior, interior y de emergencias

5.2.3.5.4  Sefializacion

5.2.3.5.5  Fotografia

5.2.3.5.6  Repintado: Ademds de los estipulado en el Anexo 6, los trabajos serdn ejecutados por empresas
especializadas de reconocida experiencia y de acuerdo con las Especificaciones Técnicas Generales
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de Canal de Isabel Il, S.A. incluidas en el Anexo 71 a este Pliego. En estos trabajos no se incluyen los
retoques de pintura que serdn siempre a cargo del Adjudicatario.

5.2.3.5.7 Mantenimiento de Obra civil

5.2.3.5.8 Limpieza de gasometro de doble membrana

5.2.3.5.9  Caminos y viales: Ademds de los estipulado en el Anexo 6 y por regla general, la rehabilitacion de
los caminos de acceso a las depuradoras se realizard recabando los permisos pertinentes ante los
organismos publicos correspondientes y, una vez concedidos, se acometerdn los tajos
considerdndolos obras segtin RD 1627/1997.

5.2.3.5.10 Limpiezas con camidn cisterna

5.2.3.5.11 Documentacion

5.2.3.5.12 Modelizacion bdsica

5.2.3.5.13 Limpieza de edificios e instalaciones: Ademds de los estipulado en el Anexo 6, se mantendrd la
efectiva limpieza de viales, campanas y vertederos de decantadores, fuentes de presentacion,
arquetas de flotantes y aliviaderos, depdsitos de recogida de grasas, etc, recurriendo a camion
succionador si éste es necesario.

5.2.3.5.14 Jardineria

5.2.3.5.15 Urbanizacion

6. ANOMALIAS EN LOS PROCESOS NO IMPUTABLES A LA EXPLOTACION

Las anomalias en los procesos no imputables a la explotacion (operacion y mantenimiento) de las instalaciones,
deberan ser comunicadas inmediatamente por el Adjudicatario a Canal de Isabel II, S.A., ademas de las posibles
alteraciones y las acciones a adoptar por aquel.

7. SUBSANACION DE ANOMALIAS Y AVERIAS EN LAS INSTALACIONES

7.1  COMUNICACION A CANAL DE ISABEL II, S.A.

Toda averia 0 anomalia detectada que pudiera afectar a los rendimientos de la planta o a la calidad del efluente
o al medio ambiente, asi como a cualquier equipo o instalacidn, al almacenamiento de productos quimicos (APQ)
o residuos, o a las tareas de control o al cumplimiento de lo indicado en el Anexo 2 y en las autorizaciones de
vertido, se comunicara a Canal de Isabel II, S.A. en las dos horas siguientes a su presentacion, y en veinticuatro
horas fehacientemente, dejando registro en el archivo TABLA FRIA de cada EDAR y/o en el libro excel Archivo
de Averias e Incidencias (que se facilitara al Adjudicatario al inicio del contrato por parte de Canal de Isabel I,
S.A.), sin perjuicio de que el Adjudicatario proceda inmediatamente a la correspondiente correccion o
reparacion, a su costa.

El resto de anomalfas o incidencias se deberan registrar también en el fichero TABLAS FRIAS de cada EDAR y/o
en el Archivo de Averias e Incidencias.Cualquier averia o parada involuntaria, total o parcial, de las instalaciones,
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deberd ser introducida puntualmente en el sistema MAXIMO o en archivo de Averias e Incidencias equivalente.
Tras su subsanacidn, se reflejaran en MAXIMO y/o en dicho archivo el procedimiento y medios empleados para
resolver el problema.

Si Canal de Isabel Il, S.A. encontrara equipos eléctricos, mecanicos o electrénicos fuera de servicio o averiados,
con independencia de la magnitud de la averia y por insignificante que esta pudiera parecer, que no hubieran
sido informados en dichos medios, se podran aplicar las penalizaciones recogidas en el PCAP.

7.2 UBICACION DE LAS REPARACIONES

Siempre que sea posible las reparaciones se haran en la propia EDAR, excepto aquellas de especial importancia
que requieran la sustitucion de elementos complejos o el traslado de los elementos afectados a taller. En
cualquier caso, se procederd con rapidez y recurriendo, cuando haya lugar, a talleres especializados y de
acreditada solvencia, con comunicacidn previa a Canal de Isabel I, S.A., que debera dar su conformidad a la
reparacién de los equipos en dichos talleres.

7.3  PLAZOS PARA LAS REPARACIONES

La reparacion de los elementos averiados en las instalaciones se llevara a cabo en el menor plazo posible con
sujecion a los criterios siguientes generales:

a) Enlos casos que exista un elemento de reserva, 15 dias habiles.

b) En los casos en que, sin existir un elemento de reserva, pueda efectuarse la funcidn prevista por aumento
del periodo de funcionamiento o sobrecarga no superior al 50% de la de disefio de los elementos similares
en paralelo al averiado, 7 dias habiles.

¢) Enelcaso anterior, cuando la sobrecarga sea superior al 50%, 48 horas.

d) Enlos casos en que sea nhecesario derivar parte o la totalidad del caudal sin depurar o derivar alguna unidad
de proceso de depuracién, 24 horas.

a. Durante este plazo la diligencia de comunicaciones y las gestiones para la subsanacion de la
averia y la minimizacion de sus efectos deben realizarse de inmediato tras la deteccidn del
problema, informando de todo ello a Canal de Isabel II, S.A. en un plazo maximo de 1 hora.

e) Las reparaciones de los equipos metroldgicos se realizardn en un plazo maximo de 15 dias naturales.
Durante este periodo el Adjudicatario se asegurara de contar con equipos metroldgicos de reserva o de
ajustar convenientemente los procesos para asegurar en todo momento la calidad del agua tratada y del
fango evacuado.

f) Las reparaciones de los equipos electrdnicos se realizaran en un plazo maximo de 15 dias naturales.

g) La identificacion de los repuestos a pedir para la reparacién de una averia debe ser realizada
inmediatamente, a mas tardar en un plazo no superior a 2 dias.

h) Los pedidos y solicitudes de repuestos para reparaciones deben ser realizados inmediatamente, a mas
tardar el dia siguiente a la identificacidn del repuesto a solicitar. El pedido sera comunicado en un plazo no
superior a 24 horas a Canal de Isabel II, S.A. si asi se determina, mediante copia del mismo remitida por
correo electrdnico. En el caso en que se produjera la aplicacidn del régimen sancionador por esta causa, no
se aceptara a posteriori la comunicacién documental.

En los casos de averias recogidas en los apartados c) y d), si se trata de elementos disponibles en el mercado y
que no puedan ser reparados en el plazo citado, seran reemplazados de manera provisional por otros similares
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con las mismas caracteristicas técnicas, en tanto se repara el averiado, previa conformidad de Canal de Isabel Il,
S.A.y a cargo del Adjudicatario.

Si hubiera imposibilidad de reparar o sustituir el elemento averiado en el plazo citado, el Adjudicatario se
atendrad estrictamente a lo que ordene Canal de Isabel II, S.A., procediendo en todo caso con la mayor diligencia.

Todo ello sin menoscabo de que el Adjudicatario adopte de manera inmediata y a su coste, cuantas medidas
sean necesarias para paliar la afeccién de la averia o incidencias a la Seguridad y Salud de los trabajadores, asi
como a la calidad del agua efluente y de los fangos evacuados.

7.4  CALIDAD DE REPUESTOS

En las reparaciones y actividades del mantenimiento se utilizardn exclusivamente repuestos originales,
quedando a disposicién de Canal de Isabel II, S.A. los elementos sustituidos. La sustituciéon de elementos se
informard a Canal de Isabel II, S.A. No se aceptan piezas mecanizadas rectificadas, a efectos de reparacién de
averias, aunque dispongan de la garantia del fabricante sin autorizacidn previa de Canal de Isabel Il, S.A.

En el caso de no encontrarse repuestos originales, el Adjudicatario del Servicio comunicara el hecho a Canal de
Isabel Il, S.A., y se atendra a las disposiciones que este ultimo fije.

Canal de Isabel Il, S.A. podra exigir al Adjudicatario la presentacion de los albaranes que justifiquen la compra y
en los que se indique la procedencia de los respuestos adquiridos.

7.5  REPARACIONES QUE SUPONGAN MODIFICACION

En el caso de efectuar reparaciones que supongan modificaciones respecto a la situacién original, se comunicara
la actuacion a Canal de Isabel II, S.A. para su aprobacién, comprobacién y posterior inclusién en el Manual de
Operacion y Mantenimiento e inventario de la instalacion, cuando éstas sean definitivas.

8. INCIDENCIAS

Las incidencias que pudieran producirse en los procesos, asi como cualquier hecho sucedido que afecte a la
normalidad de la explotacidn, de los procesos o del personal, deberadn ser comunicadas por el Adjudicatario a
Canal de Isabel II, S.A., ademas de las posibles alteraciones y las acciones adoptadas. Los plazos de comunicacion
serdn los previstos en este Pliego. La comunicacidn se realizard cumplimentando el Archivo de Averias a
Incidencias y remitiéndo la incidencia a Canal de Isabel II, S.A. en el momento en que ocurra, siguiendo los cauces
y plazos establecidos en el Anexo 12 del presente PPT.

En el supuesto de que la situacidn no se restableciese en los periodos previstos y existiesen discrepancias entre
el Adjudicatario y Canal de Isabel Il, S.A. sobre los pardmetros del proceso o las medidas adoptadas, Canal de
Isabel I, S.A. emitira un informe sobre las actuaciones correctoras a adoptar, que sera de obligado cumplimiento
para el Contratista, el cual dispondrd de un plazo de cuarenta y ocho horas para plantear las alegaciones
oportunas.

En ningln caso, excepto si recibiese autorizacidn escrita en tal sentido, el Contratista quedard eximido de
cumplir los rendimientos y responsabilidades establecidas en el presente Pliego.

9. ORGANIZACION DE LAS INVERSIONES PROGRAMADAS Y ACTUACIONES NO PROGRAMADAS

Todas las instalaciones nuevas o las modificaciones de las existentes que se lleven a cabo por inversiones
programadas y/o por actuaciones no programamadas durante el presente contrato deben quedar
correctamente legalizadas conforme a la normativa de aplicacién en cada caso. El importe de dichas
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legalizaciones va implicito por defecto en el caso de las inversiones programadas, salvo que se especifique lo
contrario en los Anexos 7.

El Anexo 7 del presente PPT recoge toda la informacién e instrucciones para la correcta realizacién de las
inversiones programadas y de las actuaciones no programadas.

9.1  INVERSIONES PROGRAMADAS

El Adjudicatario ejecutara las inversiones programadas que se describen en los correspondientes Anexos 7A, 7B,
7C, 7D, 7E, 7F, 7G y 7H a este Pliego, segun el Cuadro de Precios ofertado para ello.

Canal de Isabel II, S.A. indicara al Adjudicatario aquellas que fueran de su interés prioritario y fijara el programa
para su ejecucion.

Canal de Isabel II, S.A. se reserva, garantizando el alcance minimo del contrato, las inversiones a ejecutar,
adaptando el programa previsto, pudiendo llegar a la cancelacidn de la ejecucidén de actuaciones concretas, en
funcion de la situacion de las instalaciones.

La no ejecucion de alguna de las inversiones contratadas e indicadas como prioritarias por Canal de Isabel Il, S.A.
dara lugar a las penalizaciones establecidas en el Apartado 9 del Anexo | del PCAP, llegando incluso a su
detraccién de la fianza.

Corren a cargo del Adjudicatario todas aquellas partidas de Medios de Seguridad y Salud necesarias para
acometer los trabajos y no valoradas expresamente en el Anexo Il.a del PCAP, es decir, el Adjudicatario es
responsable de poner todos los medios de prevencién y seguridad necesarios para acometer todas las
inversiones programadas, haya o no una partida valorada en el mencionado Anexo para cada inversién en
particular.

9.2  ACTUACIONES NO PROGRAMADAS

Para atender a necesidades urgentes sobrevenidas durante el desarrollo del contrato, debidas tanto a
alteraciones externas, siniestros, como a anomalias graves en los procesos, asi como para atender resoluciones
normativas, inspecciones, o por motivos de seguridad de las instalaciones y del personal, subsanacién de
incidencias en inventario no imputables al Adjudicatario, Canal de Isabel Il, S.A. podra definir, con cargo de esta
partida, mejoras, reparaciones o modificaciones en las instalaciones que serdn ejecutadas por el Adjudicatario.
El Adjudicatario podra, asi mismo, proponer a Canal de Isabel Il, S.A. la ejecucion de mejoras que, englobadas
en estas condiciones, se ejecuten con cargo a esta partida.

El Adjudicatario realizard un presupuesto detallado en partidas que valore los trabajos a realizar con indicacion
de los plazos de ejecucidn y especificaciones técnicas, para su aprobacidn por los Servicios Técnicos de Canal de
Isabel II, S.A.

El Cuadro de Precios ofertado por el licitador para las Inversiones Programadas, los precios medios de personal
especializado ofertados segtin Anexo Il.a.1 (importe anual dividido entre 1.704 h), los Cuadros de Precios de los
Anexos 15y 16 del PPT y los Cuadros de Precios de Canal de Isabel II, S.A. se emplearan como referencia, en sus
precios descompuestos, para la valoracion de estos trabajos. Para aquellos precios unitarios no recogidos en los
cuadros anteriormente citados se podra pactar el importe, previamente al desarrollo de los trabajos, mediante
el correspondiente Acta de Precios Contradictorios dentro del alcance maximo del Contrato.

Corren a cargo del Adjudicatario todas aquellas partidas de Medios de Seguridad y Salud necesarias para la
ejecucion de los trabajos, es decir, el Adjudicatario es responsable de poner todos los medios de prevencion
necesarios para acometer todas las actuaciones no programadas y valoradas por debajo de 25.000€, en cuyo
caso se fijara precio para ello conforme a los Cuadros de Precios que rigen el presente contrato.
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9.3  MEJORAS REALIZADAS POR CANAL DE ISABEL Il, S.A. CON TERCEROS Y NO CONTEMPLADAS EN EL
PRESENTE PLIEGO

Canal de Isabel Il, S.A. podra realizar, a su costa, mejoras o modificaciones en las instalaciones contratando los
servicios de cualquier sociedad que podra ser distinta del Adjudicatario, bien sea en beneficio de los indices de
depuracion, de un mejor proceso de los fangos, o de la economia de la operacidn de las instalaciones. Cuando
se produzca con las citadas mejoras un aumento o una reduccidn sensibles en los costes de mantenimiento,
conservacion o explotacién, seran estudiados contradictoriamente y se producira un incremento o reduccién,
respectivamente, de las correspondientes partidas.

9.4 COORDINACION DE LA EJECUCION DE ACTUACIONES CON LA EXPLOTACION DE LAS INSTALACIONES

Si durante el plazo de vigencia del contrato Canal de Isabel I, S.A. efectuase obras de modificacién o de
ampliacién en las instalaciones que interfieran total o parcialmente en su funcionamiento, Canal de Isabel II, S.A.
establecerd las instrucciones de operacién a las que el Adjudicatario debera ajustar su actuacién durante la
realizacién de las obras de mejora.

9.5 MEJORAS MEDIANTE PLANTAS EXPERIMENTALES

El Adjudicatario, previo convenio acordado con Canal de lIsabel I, S.A.,, podrda montar instalaciones
experimentales para ensayar posibles mejoras en los rendimientos de depuracién, en la calidad de las aguas
tratadas o en las caracteristicas de los fangos, ateniéndose para ello a las condiciones que se le sefalen.
Igualmente, Canal de Isabel Il, S.A. podrda montar todas aquellas instalaciones experimentales que considere
oportunas, que pasaran a ser explotadas y mantenidas por el Adjudicatario segun las condiciones que se le
sefialen.

9.6 DOCUMENTACION QUE REFLEJE LO MEJORADO

Toda mejora o modificacion efectuada en los equipos o instalaciones quedara reflejada en los planos y esquemas
correspondientes, ademds de incorporarse a los manuales de operacion, diagramas de flujo, inventarios de la
instalacion, Plan General de Mantenimiento, MAXIMO o equivalente. Esta labor corresponderd al Adjudicatario
a su costa, excepto si los trabajos de mejora o modificacién fueran realizados por terceros en cuyo caso sera
realizada por Canal de Isabel Il, S.A.

10. DOCUMENTACION, EXIGIBLE AL ADJUDICATARIO DURANTE LA EXPLOTACION

10.1 LIBRO DE ORDENES

El Adjudicatario del Servicio debera cumplir cuantas instrucciones en relacion con el mismo, y de acuerdo con el
contrato que lo regula, dicte Canal de Isabel II, S.A., por escrito, dejando constancia en el “Libro de Ordenes”
digital que se creard el primer dia efectivo del contrato para todo el Grupo Guadarrama y sera remitido al
Adjudicatario a lo largo del contrato cuando se realice cualquier anotacion por parte de Canal de Isabel Il, S.A..

Las comunicaciones por correo electrénico que el Canal de Isabel Il, S,A. remita al Adjudicatario podran
conformar parte del libro de érdenes digital si adquieren caracter ejecutivo.

En caso de disconformidad con alguna orden, que tendrd caracter ejecutivo, podra recurrir el Adjudicatario
dentro del plazo maximo de 24 horas.
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10.2 LIBRO DE VISITAS

El Adjudicatario registrara en un libro de visitas foliado todas aquellas personas que accedan a las EDAR y no
estén afectas al Servicio ni pertenezcan a la Subdireccién de Depuracién y Medio Ambiente. Los datos minimos
a reflejar en este libro serdn fijados por Canal de Isabel II, S.A.

El Adjudicatario remitira a los servicios técnicos del Area y con la periodicidad que se le establezca, las visitas
realizadas mediante el escaneado de las hojas del Libro de Visitas de cada EDAR donde vengan reflejadas las
mismas.

10.3 LIBRO DE FABRICACION DE HIDROCARBUROS

En aquellas EDAR en las que se produzca biogds por procesos de estabilizacién anaerobia de fangos, el
Adjudicatario debera disponer del Libro de Fabricacién de Hidrocarburos con el formato establecido por la
Agencia Tributaria y deberd remitir a Canal de Isabel Il, S.A., con caracter mensual, los datos que vaya
cumplimentando en dicho libro

11. INFORMACION A INTERCAMBAR CON CANAL DE ISABEL II, S.A.

Toda la informacidn a intercambiar entre Canal de Isabel Il, S.A. y el Adjudicatario viene recogida en el Anexo 12
del presente Pliego.

El Adjudicatario deberd enviar a Canal de Isabel II, S.A. la informacion solicitada sobre la marcha del contrato,
de las instalaciones y demas infraestructuras incluidas en el presente Pliego con la periodicidad establecida en
dicho Anexo.

Toda la informacién deberd ser enviada o entregada en el plazo y forma indicados en el Anexo 12 por el Jefe de
Servicio o personal designado por él y siempre debidamente firmada.

Con la periodicidad requerida, el Adjudicatario debera acceder a las plataformas facilitadas por Canal de Isabel
Il para la carga datos de explotacién o de seguridad y salud. Las aplicaciones a acceder de manera enunciativa
son:

e Plataforma METACONTRATAS: Para la gestién centralizada de toda la documentacién de prevencién y
seguridad y salud.

e  GRECO: carga de volumenes recibidos por cada EDAR en cisterna con residuos liquidos externos.

e DEDALO: carga de previsién de retirada de lodos deshidratrados y de residuos de cribado y
desarenado-desengrasado.

e LIMS: carga de datos de laboratorio.

e  MAXIMO: gestidn interna de la operacién y el mantenimiento.

e VERTIDOS INDUSTRIALES en cyiiaplweb: Registro digital de notificacién y seguimiento de vertidos en
la entrada de las EDAR.

El proceso de certificacion mensual quedara paralizado automaticamente si no se cumple con la entrega de la
informacidn en los plazos y fechas indicados en el mencionado Anexo 12.

11.1 OBSERVACIONES SOBRE CIERTA DOCUMENTACION

11.1.1 EXPLOTACION Y PROCESOS

Para cada depuradora existe un archivo Excel (Archivo TABLA FRiA) que contiene la informacién de produccidn,
analitica, generacién de energia, horas de maquinaria, incidencias, vertidos, produccion de fango, eliminacion
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de fésforo, organismos de control, averias, etc. Canal de Isabel I, S.A. pondra este archivo a disposicién del
Adjudicatario para que pueda cumplimentarlo puntualmente.

Dato no aportado en plazo y forma sera considerado dato inexistente y se aplicara lo que el régimen sancionador
establezce al respecto.Canal de Isabel II, S.A. se reserva el derecho de modificar el contenido del archivo TABLA
FRIA en funcién de las circunstancias que asi lo requirieran a su juicio. El Adjudicatario no podra, bajo ningtin
concepto, modificar la estructura del archivo TABLA FRIA.

El Informe semestral de Seguimiento de los Procesos y ajustes verano-invierno, a elaborar por el Especialista

de Procesos, debera contemplar los calculos de ajuste de proceso adecuados para la correcta explotacion de
cada EDAR del Grupo Guadarrama.

11.1.2 MANTENIMIENTOS

Para todas las depuradoras del Grupo Guadarrama existen dos libros Excel fundamentales, que deben ir siendo
cumplimentados a lo largo de la vida del contrato y tal y como indica el Anexo 12 del presente Pliego:

- Archivo de Averias e Incidencias
- Libro de Mantenimientos Especializados del Grupo Guadarrama

11.1.3 PERSONAL

Para controlar el personal se debe cumplimentar y mantener puntualmente actualizado el libro Excel de
Acreditacion de Trabajadores.

La Memoria Anual de seguridad y salud incluira los cursos de formacién que ha recibido el personal, accidentes
y estadisticas.

Cualquier propuesta de variacion en el personal propio y subcontratado constituye un punto de espera hasta
recibir la conformidad a la misma por parte de Canal de Isabel II, S.A.

12. ALMACEN E INVENTARIOS

12.1 CONTENIDO DEL ALMACEN

El Adjudicatario queda obligado a adquirir todos los materiales, productos y suministros precisos para el
funcionamiento normal de las plantas, asi como aquellos requeridos por Canal de Isabel Il, S.A. en concepto de
almacén.

Del mismo modo, deberd disponer en las instalaciones de todos los materiales, aparatos, instrumentos,
herramientas, elementos fungibles y repuestos necesarios para el correcto mantenimiento, conservacién y
reparaciéon de las instalaciones descritas en el presente Pliego, de forma que se evite con toda fiabilidad la
parada, por carencia de alguno de esos elementos, de cualquier instalacién o parte de ella.

Todos los equipos que sean propiedad de Canal de Isabel II, S.A y estén acopiados en los almacenes de las
diferentes plantas deberan estar correctamente acopiados, sefalizados e inventariados en el inventario de
almacén que se actualizarad anualmente. Cualquier modificacidn, alta, baja o traslado de equipo debera quedar
reflejado en dicho inventario.
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12.2 INVENTARIOS

12.2.1 INVENTARIO CONTRADICTORIO

En el plazo de quince dias siguientes a la firma del contrato correspondiente a los servicios a prestar por el
Adjudicatario, y antes del inicio de los servicios, se procedera por éste, y por el Contratista saliente, a suscribir
un Inventario Contradictorio (siguiendo la ordenacién del Manual de Operacién y Mantenimiento) de todos los
materiales, equipos, herramientas, repuestos, documentacion y restantes elementos que existen en las
instalaciones incluidas en el Pliego.

Toda averia anterior a la fecha de inicio del Servicio que el Adjudicatario entrante encuentre en la instalacién y
que no figure en los archivos Tabla Fria, Archivo de Averias e Incidencias, informes de Auditorias Técnicas o
MAXIMO, sera informada en las correspondientes pestaiias de averias de los mismos. Canal de Isabel II, S.A.
gestionara la solucién mas conveniente a su juicio con el Contratista saliente. Las averias que se produzcan en
los primeros cinco dias de prestacidn de los servicios deberdn ser negociadas contradictoriamente entre el
contratista saliente y el entrante. Transcurridos 5 dias desde el inicio de los Servicios, toda nueva averia serd a
cuenta del nuevo Adjudicatario. El nuevo Adjudicatario enviara al final del quinto dia a Canal de Isabel II, S.A.,
las averias producidas en los 5 dias transcurridos desde la fecha de inicio del Servicio.

En el periodo comprendido entre la firma del contrato y la firma del acta de inicio del Servicio, el Adjudicatario
entrante visitara las instalaiones con el personal técnico que designe.

Previo al inicio de las visitas, Canal de Isabel Il, S.A. proporcionara al contratista entrante una copia de los
inventarios de las EDAR del Grupo Guadarrama, asi como del Archivo de Averias e Incidencias y de los informes
de Auditorias Técnicas, facilitados por el contratista saliente y por Canal de Isabel II, S.A.

Las visitas a las instalaciones se realizaran de forma conjunta entre adjudicatario entrante, saliente y el equipo
técnico de Canal de Isabel Il, S.A. Se revisaran in situ las instalaciones, comprobando todos los equipos e
infraestructuras con los medios necesarios, que deberan ser aportados por el Adjudicatario entrante.

Del resultado de estas visitas se fijara el Inventario Contradictorio acordado entre las partes (entrante y saliente),
todo ello coordinado por los servicios técnicos de Canal de Isabel II, S.A..

Se levantard Acta de estas visitas, firmada por todas las partes, donde se reflejaran los defectos que seran
considerados como los efectivamente existentes anteriores al comienzo del servicio por parte de la empresa
adjudicataria. En caso de discrepancia, el Adjudicatario debera presentar, en el plazo de un mes a contar desde
la fecha del inicio del Servicio con Canal de Isabel Il, S.A., un certificado del fabricante o empresa especializada
(autorizada por escrito por parte de Canal de Isabel Il, S.A.), donde se certifique que el equipo se encuentra
dafiado, asi como el alcance de la averia. En caso de no presentarse el mencionado certificado, prevalecera el
criterio de los técnicos de Canal de Isabel Il, S.A. y el defecto no sera considerado como anterior al inicio del
servicio, formando parte del mantenimiento correctivo.

No se aceptara la inclusién en el Inventario Contradictorio de ningun defecto o averia en equipo o instalacion
pasados los 5 dias desde el inicio del Servicio. Cualquier deficiencia serd considerada como mantenimiento
correctivo, debiendo ser asumido en su integridad por la empresa adjudicataria.

Una vez levantadas todas las Actas de Inventario Contradictorio firmadas por todas las partes, la empresa
adjudicataria incluira todos los defectos en el listado informatico establecido y/o aprobado por Canal de Isabel
I, S.A a tal efecto, con la fecha que se indique.

El resultado final del proceso descrito, ha de ser que en el plazo maximo de tres (3) meses tras la firma del inicio
de los trabajos, el Inventario Contradictorio quede aclarado y cerrado por todas las partes implicadas, es decir,
Adjudicatario entrante, Adjudicatario saliente y Canal de Isabel Il, S.A., por lo que esta ultima abogara en todo
momento por el entendimiento y el uso de buenas practicas empresariales entre contratistas.
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12.2.2 MANTENIMIENTO DEL INVENTARIO GENERAL

Durante el desarrollo normal del Servicio, el Adjudicatario tendra la obligacién de mantener actualizado el
Inventario de cada una de las plantas, del laboratorio y del almacén o almacenes de que disponga el
Adjudicatario y pertenecientes a Canal de Isabel I, S.A. en el Grupo Guadarrama y de remitir por correo
electronico dicha actualizacion a Canal de Isabel II, S.A. con frecuencia anual. En cualquier momento del
Contrato, Canal de Isabel Il, S.A. podra solicitar visita conjunta a cualquier EDAR para revisar el estado de los
equipos y el Inventario, en compafiia de la empresa adjudicataria.

A modo aclaratorio, entran dentro del alcance del inventario general las escaleras, barandillas, tramex y tapas
de todas las EDAR del Grupo Guadarrama.

Una vez finalizado el Contrato, el Adjudicatario entrante pasard a ser Adjudicatario saliente, exigiéndole Canal
de Isabel II, S.A. las mismas condiciones impuestas al Adjudicatario saliente del Contrato anterior.

12.2.3 CONSUMOS DE INVENTARIO

El Adjudicatario del Servicio repondra cuantos elementos incluidos en el inventario se consuman, deterioren o
desaparezcan, manteniéndolo al dia y dando cuenta de toda baja o reposicién, la cual debera ser dada de alta
MAXIMO o en la aplicacién y formato equivalentes incicados por Canal de Isabel II, S.A.

Podrd, por su parte, aumentar a su costa el nimero y clase de repuestos si lo considera conveniente para el

buen mantenimiento de las instalaciones, incluyéndose también estos materiales en el inventario.

13. EQUIPAMIENTO OFIMATICO Y TELECOMUNICACIONES

El Adjudicatario dispondrd en cada EDAR del grupo los ordenadores personales necesarios distintos de los
utilizados para el Control de las depuradoras, cuya existencia es obligatoria, y de todo software necesario para
la gestidn de la informacién generada.

En uno de estos ordenadores, preferiblemente ubicado en la cabecera del Grupo Guadarrama, la EDAR Arroyo
Valenoso, se gestionara de forma centralizada la aplicacién de mantenimiento MAXIMO o equivalente propuesta
por Canal de Isabel Il, S.A.,, asi como las aplicaciones NOVATA,Gestion documental de Prevencidn
(METACONTRATAS o equivalente). Deberd, asimismo, disponer de equipos para la carga de informacion de
laboratorio a LIMS.

En el caso de la aplicacién MAXIMO, NOVATA, ONE DRIVE y/o demds conexiones a través de una extranet, se
debera dotar al servicio de todos los medios indicados en el Anexo 13 del presente PPT, respetando en todo
caso los protocolos de seguridad marcados por Canal de Isabel I, S.A. en cada momento

Se dispondra de una conexion de alta velocidad a INTERNET exclusiva para el Grupo Guadarrama, con el
operador que el adjudicatario decida, que se ubicara en la sede central de Canal de Isabel Il, S.A. en la calle Santa
Engracia 125. La configuracion de este equipamiento la gestionard el adjudicatario directamente con el
operador, de igual modo que las posibles incidencias que pudiera tener el servicio en produccion.

Por su parte, Canal de Isabel II, S, A:

- Proporcionara el housing del equipamiento que instale el operador, dejando a disposiciéon un rack y una
alimentacion para alojar dicha infraestructura.

- Conectard este punto con las EDAR del Grupo de forma progresiva, asegurando al inicio del contrato la
conectividad en las EDAR Arroyo Valenoso y La Reguera, de modo que se le entregara al adjudicatario en un
puerto ethernet en cada instalacion, como si estuvieran conectadas directamente al acceso del operador.
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Existird, al menos una cuenta de correo electrdnico exclusiva para el Jefe de Servicio, capaz de enviar y recibir
archivos electrénicos de 50 MB.

14. PERSONAL ADSCRITO AL SERVICIO

Con el fin de realizar los cometidos marcados en este Pliego el Licitador contemplara en su estudio econdmico
el personal afecto al Servicio, debidamente justificado, en régimen de funcionamiento normal. El personal a que
se hace referencia en este punto, sera el minimo a efectos del Contrato, no pudiendo el Adjudicatario aducir la
falta del mismo para suspender, retrasar o reducir los servicios objeto del Contrato, debiendo siempre disponer
del personal necesario para el desarrollo del servicio.

La atencién minima de personal en cada EDAR, se ajustara a las siguientes indicaciones:

Clase Presencia minima de personal en planta
. 24 horas en turnos de mafiana, tarde y noche en dias laborables y festivos. 2 personas
E.D.A.RTipo A , =
por turno todos los dias del afio.
E.D.AR Tipo B 16 horas en turno,s de maNnana y tarde en dias laborables y festivos. 2 personas por
turno todos los dias del afo.
. 16 horas en turnos de mafiana y tarde en dias laborables. Sdbados, domingos y festivos
E.D.A.R Tipo B2 . o , ~
serdn 8 horas en turno de mafiana. 2 personas por turno todos los dias del afo.
E.D.AR Tipo Bs 8 horas en turno de mafiana dias laborables y festivos. 2 personas por turno en dias
laborables.
E.D.AR Tipo Be 8 horas en dias laborables. Sabados, domingos y festivos dedicacidn parcial en un

turno de trabajo.

Diaria, incluyendo festivos, con dedicacion parcial de un turno de trabajo, segun

EDARTipoCyD necesidades de la planta.

En el Anexo 5 del presente PPT se ha contemplado el personal minimo exigido que justifica el reparto econdmico
indicado en el Anexo Il.a del PCAP.

Adjudicatario debera contar al menos con el minimo exigido y cumplird con las categorias profesionales
indicadas.

En base a esta informacidn, para cada EDAR se propondran por el Adjudicatario turnos de trabajo, con indicacion
del numero de personas y horarios, que deberdn ser puestos en conocimiento de Canal de Isabel II, S.A. Se
deberda mantener actualizado el organigrama de cada planta. Asi mismo, se dispondra de personal para la
realizacién de tareas no programadas requeridas por el servicio, vacaciones y bajas laborales.

El Adjudicatario remitira, mensualmente y/o tras cualquier modificacion y por correo electrdnico, a Canal de
Isabel II, S.A. el cuadrante de trabajo de todo el personal del servicio que refleje el calendario que rige para dicho
personal en cada momento.

Todo el personal adscrito al servicio de categorias inferiores a GP4A tendra una dedicacidn exclusiva a las labores
propias de la explotacidn y el mantenimiento de las instalaciones del Grupo Guadarrama durante su jornada
laboral.

Se debera disponer también de personal (entre el que se incluird obligatoriamente al Jefe del Servicio) y medios
cuya disponibilidad ante cualquier eventualidad sea inmediata. Se contemplara en el estudio econdmico
justificativo de la oferta presentada la composicién del equipo destinado a tal fin.
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Se deberad disponer también de personal y medios cuya disponibilidad ante cualquier eventualidad sea
inmediata. La composicién y funcionamiento de este Retén queda definido en el apartado 14.3 del presente
PPT.

Todo el personal adscrito al Grupo Guadarrama recibira una llave electrdnica inteligente y nominativa para
acceder a las instalaciones.

14.1 PROPUESTA DE PERSONAL

El Licitador especificara, debidamente justificado, el personal asignado en las EDAR, con indicacién de su
categoria profesional, para atender y cumplir todas las obligaciones derivadas del contrato y de los documentos
que lo integran. La no incorporacion del personal contemplado en el estudio econédmico al Servicio sera causa
suficiente para la resolucién del Contrato.

El personal adscrito al servicio tendrd una formacion profesional, titulacion y experiencia acordes con las
funciones que vayan a tener encomendadas, conforme con el convenio colectivo de aplicacién, por lo cual se
incluira en el estudio econdmico la relacién de los distintos puestos de trabajo, con expresion de las categorias
profesionales, contemplando lo especificado al respecto en el udltimo convenio colectivo del sector de
depuracién de aguas residuales y cauces fluviales de la Comunidad de Madrid.

Cualquier variacion de la relacion de personal, sobre la planteada inicialmente, debera ser solicitada a Canal
de Isabel ll, S.A., mediante escrito en el que se justifique y razone la necesidad de la misma y no podra llevarse
a la practica en tanto Canal de Isabel II, S.A. no de su visto bueno. Cualquier nueva contratacion para cubrir bajas,
jubilaciones, excedencias, etc. debera ser expresamente aprobada por Canal de Isabel I, S.A. El no cumplimiento
de este punto llevara aparejada la destitucién del Jefe de Servicio.

El Jefe de servicio serd el interlocutor con Canal de Isabel I, S.A. y no podra ser cambiado, salvo casos de fuerza
mayor. En caso de producirse esta circunstancia, el Adjudicatario lo comunicarad a Canal de Isabel I, S.A. y
propondra un nuevo Jefe del Servicio, que debera ser aprobado previamente al cambio y respetando en todo
momento los limites marcados por el PCAP a este respecto.

14.2 NECESIDADES DE PERSONAL ANTE EVENTUALIDADES

a) Eventualidades tipicas: En caso de que la operacidn de los procesos y equipamientos requirieran
eventualmente una mayor presencia de personal operario o especializado, el Adjudicatario habra de
aportar, a su cargo, los medios humanos y materiales adecuados para cumplir las especificaciones
incluidas en el presente Pliego.

b) Eventualidades atipicas: En el caso de que las incidencias proviniesen de la accidon u omision de terceras
partes o de fendmenos de Fuerza Mayor, la aportacién de medios extraordinarios durante la incidencia
sera retribuida por Canal de Isabel II, S.A. de acuerdo con la valoracion contradictoria determinada,
salvo aquellas que puedan estar debidamente aseguradas.

c) Mantenimientos sustitutivos: Todo mantenimiento sustitutivo sera realizado por el Adjudicatario tras
la recepcion en las instalaciones del equipamiento a ser sustituido, sin que el Adjudicatario tenga
derecho a reclamacion por los costes de personal y medios que ello conlleve., todo ello atendiendo a
los limites establecidos en el Apartado 5.2.2 del presente PPT.

d) Inversiones programadas en el Pliego: En el estudio econdmico los Licitadores especificaran los medios
gue ponen a disposicion de Canal de Isabel I, S.A. para la ejecucidn de estas Inversiones, tanto respecto
a las inversiones programadas como a las no programadas. La valoracidon econdmica que se presente
en la oferta respecto a las inversiones no programadas no tendrd posibilidad alguna de reclamacién
econdmica.
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14.3 RETEN

El Adjudicatario debera disponer de un retén formado por: un (1) coordinador supervisor con criterio para
decidir si activa o no el retén y en su caso decidir quién debe acudir; un (1) oficial eléctrico, un (1) oficial
electromecanico. El retén debera estar localizable permanentemente para atender las incidencias que puedan
ocurrir. Para ello se debera dotar a los miembros del retén con teléfonos maéviles. No se podra aducir no
disponilidad del retén por ninguna causa (vacaciones, baja,..). En caso de activacién del retén, éste debera
atender una incidencia en menos de tres horas. De superarse este tiempo se aplicara parada de instalacion
completa, conforme al régimen sancionador recogido en el PCAP, con un minimo de penalizacién de 4 horas.

En todo caso, el retén habra de activarse cuando se produzcan caudales derivados en tiempo seco o cuando esté
afectada la calidad del efluente de alguna instalacién. También se activara en caso de vertidos incontrolados por
algun elemento de proceso o por paradas de parte o de la totalidad de los procesos de cualquier instalacién por
falta de suministro eléctrico.

14.4 SALARIOS Y PAGOS

El Adjudicatario estarad en todo momento al dia en los pagos de salarios al personal que sea empleado para la
prestacién del Servicio y que tenga o adquiera derecho de subrrogabilidad, cumpliendo como minimo los
importes recogidos en las tablas salariales del Convenio Colectivo de aplicacion.

El Adjudicatario estara en todo momento al corriente de los pagos de las cuotas a la Seguridad Social y demas
cargas sociales establecidas. Canal de Isabel Il, S.A. requerird los documentos justificativos que avalen este
cumplimiento a la hora de realizar la certificacion mensual. La entrega de dichos documentos no podra
retrasarse mas alla de 2 meses posteriores a los pagos. No cumplir este requisito impedira de forma automatica
la firma de la certificacion mensual, quedando el proceso de facturacidn interrumpido hasta su cumplimiento.

Del mismo modo, debera estar a disposiciéon de Canal de Isabel II, S.A., antes de la certificacion mensual la
documentacién acreditativa de estar al corriente de pago con los distintos subcontratistas y suministradores,
pudiendo ser requerida en caso necesario.

En caso de ser aplicables clausulas de subrogacidn segun lo dispuesto en la legislacidn vigente, el Adjudicatario
del Servicio habra de ofrecer la subrogacion y absorber a los trabajadores de la empresa adjudicataria anterior,
adscritos a los servicios. En el Anexo 5 de este PPT se relaciona el personal presente en las EDAR objeto de este
Pliego en el momento de su redaccion.

Queda expresamente prohibido alcanzar acuerdos particulares con los trabajadores subrogables sin previo aviso
a Canal de Isabel Il, S.A., que supongan un incremento de la masa salarial, una minoracién de la calidad de
servicio o un incumplimiento del principio de optimizacién de los recursos disponibles. En caso contrario, se
considerard como falta muy grave de falsedad en la informacidn transmitida a Canal de Isabel II. S.A. y seran de
aplicacion las penalizaciones contempladas en el Apartado 9 del Anexo | del PCAP.

14.5 ACTITUD DEL PERSONAL ASIGNADO

En el caso de falta reiterada de diligencia o de incorreccion denunciada por Canal de Isabel Il, S.A. por escrito, el
Adjudicatario estard obligado después del segundo apercibimiento a la sustitucién de la persona responsable, si
asi se solicitara.

14.6 INCORPORACION DEL PERSONAL EN PRACTICAS Y BECARIOS

Con la autorizacidon expresa de Canal de Isabel II, S.A., el Adjudicatario podra contratar personal tutelado en
practicas y becarios, con la condicidn de que el personal incorporado segun estos modos no se considere para
la realizacion habitual de las actividades del Servicio, no estando adscritos al centro de trabajo.
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El Adjudicatario velara responsablemente por la informacién, formacion y seguridad y salud de este personal.

En el caso de personal tutelado en practicas, una vez finalizado el plazo de éstas, no se permitird su acceso a las
instalaciones.

Ademas, para la incorporacion de becarios, éstos estaran sujetos ineludiblemente a convenios de investigacion
con terceros. Una vez finalizado el plazo concedido en la beca, no se permitira su acceso a las instalaciones.

El Adjudicatario sera responsable de que el personal en practicas y becarios que pudiera incorporar con el visto

bueno de Canal de Isabel Il, S.A nunca pueda adquirir derechos de subrogabilidad y, llegado el caso correra con
los costes que de ello se pudiera derivar.

14.7 PERSONAL DE APOYO AL SERVICIO

De acuerdo con el Apartado 5 del Anexo | del PCAP, se especifican diferentes especialistas para dar apoyo a las
instalaciones objeto del contrato. Se describen a continuacidn el alcance de los servicios a desarrollar:

Especialista en procesos de depuracién y especialista en metodologias analiticas:

- En el plazo de cuatro (4) meses, desde el inicio del servicio, redactara un informe sobre el proceso de
la linea de agua y de fango en cada una de las EDAR del Grupo Guadarrama. En él se estableceran los
valores normales de las variables de control de proceso y sus desviaciones tolerables. Incluira, también,
un estudio sobre la idoneidad del mismo y se propondran en su caso, las acciones correctoras
necesarias para optimizar los procesos.

- Para aquellas instalaciones que tengan la obligacion de eliminar nutrientes, debera incluirse en el
anterior informe, un andlisis especifico sobre los pardametros a adoptar para la correcta eliminacion
tanto de nitrégeno como el fosforo por via bioldgica, asi como de este ultimo por via quimica.

- Anualmente entregara al Jefe del Servicio un informe de seguimiento de los procesos y ajustes verano-
invierno y éste lo hara llegar a Canal de Isabel Il, S.A. por correo electrénico.

- Atenderd cualquier situacidén puntual que se manifieste en relacién con los procesos de depuracion,
como incumplimientos en calidades de efluentes, crecimiento descontrolado de bacterias filamentosas,
vertidos industriales que afecten al proceso, incumplimientos en tratamientos terciarios, etc.

- Para aquellas instalaciones que tengan cogeneracion, deberd incluirse en el anterior informe, un
seguimiento del funcionamiento de la misma.

Especialista en instrumentacion, especialista en electrdnica de control y telecomunicaciones y especialista en
informatica

- En el plazo de seis (6) meses, desde el inicio del servicio, revisaran y actualizaran el estado de los
mantenimientos técnicos, verificaciones y calibraciones de la instrumentacion y la electrdnica de
control de cada instalacidn. Propondran las modificaciones oportunas para mejorar, en su caso, la
representatividad de las mediciones, asi como fijar los mantenimientos rutinarios a realizar por equipo,
por parte del personal de explotacion.

- Optimizaran las redes de comunicaciones de las EDAR y montaran una red de comunicacioes entre las
EDAR gue permita el telecontol de las mismas a través de canales de comunicacidn seguros de internet.

- Controlaran la correcta representacidn de las sefiales de la instrumentacion en el SCADA. Revisaran
periddicamente las graficas de evolucién de cada parametro para el ajuste de los mantenimientos de
los equipos.

- Anualmente entregard al Jefe del Servicio un informe de seguimiento de la instrumentacion y éste lo
hara llegar a Canal de Isabel Il, S.A. por correo electrénico.

- Atenderdn cualquier situacién puntual que se manifieste en relacion con la instrumentacidn, la
electrdnica de control, telecomunicaciones y los equipos ofimaticos de las EDAR.
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Las empresas licitadoras podran incluir en su oferta la relacién de personal de apoyo al contrato que estimen
conveniente para el correcto desarrollo del mismo y realizaran sus nombramientos en la primera semana tras el
comienzo de los servicios.

15. OBSERVANCIA DE LA NORMATIVA DE SEGURIDAD Y SALUD

15.1 OBLIGACIONES PREVENTIVAS DE CARACTER GENERAL.

El Adjudicatario, en su condicion de titular de la operacion, mantenimiento y explotacion de las depuradoras
a su cargo, organizard y gestionara los aspectos laborales y preventivos relacionados con la operacién,
mantenimiento y explotacion de las instalaciones a su cargo. De este modo, y en base a la cesién de la instalacion
por parte de Canal de Isabel II, S.A., el citado empresario- como titular de la gestidon de la instalacion y
empresario principal de dicho centro de trabajo, debera:

1. Organizar su gestion de la prevencion en base a una evaluacion de riesgos y planificacion preventiva
especifica para cada una de las EDAR a su cargo. Dicha evaluacién serd comprensiva de todos y cada
uno de los puestos de trabajo incluidos en cada instalacion y tendra en cuenta la informacion preventiva
inicial que Canal de Isabel Il, S.A. otorgara con cardcter previo a la cesién de la explotacién de cada
instalacion.

2. Dicha evaluacién y planificacion preventiva debera cumplir con los requisitos legales establecidos en la
normativa de prevencién de riesgos laborales: elaboracién por parte de un Técnico Superior de
Prevencion de Riesgos Laborales, consulta y participacidon en su contenido con los trabajadores e
inclusidon de los procedimientos de gestion a aplicar identificando las funciones y actuaciones a
desarrollar por cada uno de los responsables del contratista en la gestion de las instalaciones.

3. Dichaevaluacidny planificacién preventiva se configurara como el Sistema de Gestién de la prevencién
del Adjudicatario y debera desarrollar los procedimientos de trabajo seguros a aplicar en cada
actividad/puesto de trabajo de la instalacién.

4. Dentro de dicha evaluacién de riesgos y planificacion preventiva, se incluiran con cardcter minimo
aspectos tales como el plan de control y actuacidn en higiene industrial, reconocimientos médicos,
medicina preventiva, vacunaciones, planes de formacidn, etc.

5. lgualmente, el Adjudicatario debera elaborar un plan de autoproteccién y/o actuacién en caso de
emergencia concretando los responsables de ponerlo en practica, los supuestos de actuacion, los
protocolos y medidas especificas a aplicar en cada caso, los registros a generar y las entidades externas
a informar/coordinar ante eventuales emergencias.

6. Tanto la evaluacién de riesgos y sus procedimientos de gestion como el plan de
autoproteccion/emergencias deberan ser actualizadas en caso de incidente, accidente o emergencia y,
en todo caso, se revisaran con caracter anual.

7. Asi mismo, el Adjudicatario debera contar con una organizacion preventiva propia encabezada por el
Jefe de Servicio y participada por el resto de personal de produccion de manera que se garantice la
integracion de la prevencion en la gestion de la operacidon, mantenimiento y explotacion de las
instalaciones a su cargo.

8. Con lafinalidad de organizar la gestion de la prevencion y asesorar al personal de produccion asignado
por el Adjudicatario, y sin perjuicio de la modalidad de organizacion preventiva adoptada por el mismo,
se deberd contar con un responsable de prevencidon adscrito especificamente a la operacion,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

mantenimiento y explotacién de las instalaciones objeto del presente contrato. Dicho responsable
debera contar con formacion habilitante para ejercer las funciones de nivel superior en PRL con las tres
especialidades preventivas y contara con el minimo de experiencia que se especifica en el Anexo | del
PCAP en el ejercicio de tales funciones en instalaciones y/o infraestructuras hidraulicas.

Su dedicacién al contrato serd la prevista en el Anexo 1 del PCAP y debera ser designado al comienzo
del mismo participando de la evaluacion de riesgos y planificacion preventiva anteriormente aludidas
y debiendo, el Adjudicatario, hacer entrega a Canal de Isabel I, S.A. de su designacion y acreditacidn
del cumplimiento de los citados requisitos al inicio del contrato.

Igualmente, el Adjudicatario debera designar y contar con un Consejero de Seguridad para el
transporte y manipulacion de Mercancias Peligrosas siendo responsable del cumplimiento de la
normativa de aplicacidn en tal materia.

Dentro de los procedimientos de gestion a aplicar en materia preventiva, el Adjudicatario habra de
definir su procedimiento especifico del control de acceso diario a las instalaciones a su cargo. De esta
manera, y sin perjuicio de la necesaria validacién previa por parte del Departamento de Seguridad
Operativa de Canal de Isabel I, S.A., el Adjudicatario debera controlar el acceso a las instalaciones a
su cargo identificando al personal que acceda a las mismas, haciendo entrega de la informacién
preventiva sobre los riesgos y medidas preventivas y de emergencia a considerar en su centro de
trabajo y establecer las medidas de control y coordinacién de actividades empresariales necesarias
en cada momento.

Igualmente, serd responsabilidad de dicho titular de la explotacidn efectuar el debido control in situ del
acceso y actuacion de empresas y trabajadores.

El Adjudicatario deberd realizar la apertura del centro de trabajo general conforme a la normativa
vigente pudiendo, en su caso, realizar una apertura que cubra las diferentes instalaciones a gestionar
realizando, en todo caso, su renovacion anual.

El empresario sera responsable de vigilar el cumplimiento de la normativa preventiva por parte de
sus trabajadores y de sus subcontratas y trabajadores auténomos subcontratados. Para ello, efectuara
los controles, inspecciones y, en aquellos casos previstos en la normativa vigente y en su propia
evaluacion de riesgos, actuaciones de vigilancia mediante presencia de recursos preventivos que sean
precisos en cada momento conforme a lo definido, previamente, en su programacién de control de
condiciones de trabajo en la que concretara los controles a implementar, la periodicidad de los
mismos, los responsables de efectuarlos y los registros a general.

Si bien el contenido especifico de los procedimientos de gestidn preventiva y de los procedimientos de
trabajo seguro a aplicar en cada puesto de trabajo serdan competencia exclusiva del Adjudicatario en
su condicion de titular de la operacién y mantenimiento y empresario principal, Canal de Isabel II, S.A.
se reserva la facultad de inspeccionar el grado de cumplimiento de los requisitos minimos de
prevencidn previstos en el presente pliego y, en su caso, de sancionar por incumplimiento del contrato
(penalizaciones) en aquellas situaciones en las que se constate una inadecuada gestion de los aspectos
preventivos conforme a los citados requisitos minimos.

Canal de lIsabel I, S.A. podra realizar inspecciones periddicas de comprobacion del grado de
cumplimiento de los requisitos minimos de prevencion mediante visitas a una o varias EDAR
acompafnados por el personal responsable del Adjudicatario, Jefe de Servicio y Responsable de
Prevencion adscritos.
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17. Adicionalmente, ante la eventual constatacion de no conformidades en materia preventiva, Canal de
Isabel ll, S.A. podra solicitar al Adjudicatario la elaboracidon y presentacién de un informe especifico en
la que analice la no conformidad constatada, estudie sus causas y determine las acciones correctoras a
poner en practica, sus plazos y los responsables de su ejecucidn.

18. Considerando que el Adjudicatario podrd llegar a ejecutar con técnicas propias del sector de la
construccién, debera estar inscrito en el Registro de Empresas Acreditadas y dar cumplimiento, en su
caso, a las obligaciones previstas en la normativa reguladora de la subcontratacion en dicho sector.

15.2 OBLIGACIONES PREVENTIVAS DE CARACTER ESPECIFICO.

Si bien la evaluacién de riesgos y planificacién preventiva del Adjudicatario seran comprensivas del total de
actuaciones incluidas en el presente pliego (operacion de las instalaciones, mantenimiento general de las
mismas, mantenimientos mejorativos, meantenimientos sustitutivos y mantenimientos especializados), el
Adjudicatario deberd considerar las siguientes particularidades en lo que respecta a los requisitos de gestidn
preventiva de dichas actuaciones:

OPERACIONES DE MANTENIMIENTO MEJORATIVO, MEJORATIVO- SUSTITUTIVO Y MANTENIMIENTOS
ESPECIALIZADOS.

Se trata de actuaciones de mantenimiento (pautadas o que surjan por necesidades sobrevenidas) cuya ejecucion
se organiza y gestiona por parte del Adjudicatario- titular de la operacion y explotacién de la instalacién,
siendo potestad exclusiva de mismo la gestion de la prevencion en su ejecucién. Asi mismo, y tal y como se
recoge en el presente pliego, en todos los casos, el Adjudicatario ejercera su potestad de elegir a la empresa
especializada correspondiente para ejecutar las citadas operaciones, siendo autorizado por Canal de Isabel Il
S.A. atendiendo a criterios de experiencia y especializacion.

De esta forma, el Adjudicatario deberd elaborar_una memoria técnica especifica de cada actuacién®
concretando las especificaciones técnicas a aplicar en cada actuacidn, los requisitos preventivos a exigir a las
empresas contratistas a las que se encomiende la ejecucién de dichos trabajos, el plazo y/o programacion
prevista y su presupuesto (aplicando los precios unitarios y precios medios de personal establecidos en el
presente pliego) debiendo, en todo caso, contar con su pertinente aprobacién administrativa por parte del Canal
de Isabel Il, S.A.

Dentro de estas operaciones, existiran tanto actuaciones incluidas dentro del ambito de aplicacién del RD
1627/97 de 24 de octubre, por el que se establecen disposiciones minimas de seguridad y salud en las obras de
construccion (principalmente en el mantenimiento mejorativo), como actuaciones ordinarias no sujetas a dicha
regulacidn reglamentaria. A dichos efectos, se incluye en el Anexo a) al presente pliego una relacién no
exhaustiva de técnicas que, de ser utilizadas y en base a los criterios impartidos por el INSHT, motivan la
aplicacién del citado texto reglamentario.

De este modo, mientras que en las actuaciones generales no sujetas a la aplicacion del citado RD 1627/97, el
empresario Adjudicatario, como titular de la operacion y mantenimiento de las depuradoras, deberd dar
cumplimiento a sus deberes preventivos de caracter general, en aquellas actuaciones de mantenimiento
mejorativo, mejorativo- sustitutivo o especializado en las que, por utilizar determinadas técnicas y equipos,
aplicando lo previsto en el RD 1627/97.

!'En el caso de que alguna operacion de mantenimiento exigiera la elaboracion por parte del Adjudicatario de un
proyecto especifico, éste debera incorporar al mismo un Estudio de Seguridad y Salud y, en la fase de ejecuciodn,
hara que se elabore un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo gestionando la obra como una actuacién aislada
(nombramiento especifico de CSS/E, apertura de especifica de centro de trabajo y habilitaciéon de un Libro de
Subcontratacion especifico).
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En base a todo ello, el Adjudicatario como titular de la explotacién de la depuradora tendra la condicién de
promotor de tales actuaciones reservandose, en su caso, el Canal de Isabel Il, S.A. facultades administrativas de
inspeccidn sobre tales trabajos.

En su condicién de promotor-contratista de dichas actuaciones, el Adjudicatario debera:

1. Designar un Coordinador de Seguridad y Salud en fase de ejecucidn para dichas actuaciones siempre
que concurran trabajadores de mas de una empresa.

2. Exigir a su empresa contratista, la elaboracion de un Documento de Gestidn Preventiva comprensivo
del conjunto de actuaciones de mantenimiento a realizar incluidas dentro del &mbito de aplicacién del
RD 1627/97. Dicho Documento, se adaptara a lo establecido por el INSSBT en las Directrices basicas
para la Integracidn de la prevencidn de riesgos laborales en obras de construccién y, en todo caso,
debera incorporar medidas consensuadas con el adjudicatario del presente contrato a los efectos de
controlar las eventuales interferencias con la operacién de la planta que esta bajo su gestién.

3. lgualmente, deberd gestionar la aplicacidn del resto de obligaciones preventivas establecidas en el RD
1627/97 (apertura del centro a realizar por su empresa contratista, habilitacidn, en su caso, por parte
del citado contratista del Libro de Subcontratacion...)

4. Definir e implantar las medidas de control especificas para evitar interferencias entre la ejecucién de
tales inversiones y las labores de operacion, mantenimiento y explotacion de las EDAR a su cargo. Para
ello, definirad las medidas organizativas y de coordinacidn precisas para evitar o, en su caso, controlar
las posibles afecciones entre ambos tipos de actuaciones.

5. Cumplir con el resto de obligaciones que establece el RD 1627/97 para el promotor de la obra.

MEJORAS DEFINIDAS CON PROYECTO

En el caso de mejoras definidas en Pliego mediante proyecto, el adjudicatario organizara y gestionara los
aspectos laborales y preventivos relacionados con la ejecucion del contrato. De este modo, y en base a su
condicién de empresario contratista principal responsable de la ejecucidn de la obra, estard obligado a cumplir
las siguientes obligaciones preventivas de caracter minimo:

1. Organizar su gestion de la prevencion en base a un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST)
para los trabajos incluidos en el objeto del contrato. Dicho PSST sera comprensivo de todos y cada uno
de los puestos de trabajo y actividades previstas y tendra en cuenta los requisitos preventivos minimos
establecidos en el Estudio de Seguridad y Salud o Estudio Basico de Seguridad y Salud.

2. lgualmente, el adjudicatario debera incluir en dicho documento un estudio de medidas y
procedimientos de actuacion en caso de emergencia concretando los responsables de ponerlo en
practica, los supuestos de actuacidn, los protocolos y medidas especificas a aplicar en cada caso, los
registros a generar y las entidades externas a informar/coordinar ante eventuales emergencias.

3. El PSST estara sometido a una constante actualizacidn a los trabajos de la obra no pudiéndose, en
ninglin caso, comenzar actividad alguna que no cuente con su planificacién especifica en dicho
documento.

4. Asi mismo, el adjudicatario debera contar con una organizacién preventiva propia encabezada por el
Delegado del Contratista y participada por el resto de personal de produccion de manera que se
garantice la integracion de la prevencion en la gestion del contrato.
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Con la finalidad de organizar la gestién de la prevencion y asesorar al personal de produccién asignado
por el adjudicatario, y sin perjuicio de la modalidad de organizacion preventiva adoptada por el mismo,
se debera contar con un responsable de prevencion adscrito especificamente a la gestion del presente
contrato. Dicho responsable debera contar con formacion habilitante para ejercer las funciones de nivel
superior en PRL con las tres especialidades preventivas y contara con un minimo de 5 afios de
experiencia en el ejercicio de tales funciones en obras de instalaciones y/o infraestructuras hidraulicas.

Su dedicacion al contrato sera la prevista en el anexo de precios de personal especializado del contrato
y debera ser designado al comienzo del mismo participando de la elaboracion del PSST anteriormente
analizado y debiendo, el adjudicatario, hacer entrega a CYIl de su designacién y acreditacién del
cumplimiento de los citados requisitos al inicio del contrato.

5. Dentro de los procedimientos de gestion a aplicar en materia preventiva dentro del PSST, el
adjudicatario habrd de definir su procedimiento especifico de coordinacion de actividades
empresariales con el personal y empresas que concurran en las instalaciones incluidas en el objeto
del presente contrato.

6. El adjudicatario deberd realizar la apertura del centro trabajo relativo a obras de construccion en las
que ostentara la condicidn de contratista principal.

7. El empresario sera responsable de vigilar el cumplimiento de la normativa preventiva por parte de
sus trabajadores y de sus subcontratas y trabajadores auténomos subcontratados. Para ello, efectuara
los controles, inspecciones y, en aquellos casos previstos en la normativa vigente y en su propia
evaluacidn de riesgos, actuaciones de vigilancia mediante presencia de recursos preventivos que sean
precisos en cada momento conforme a lo definido, previamente, en su programacion de control de
condiciones de trabajo en la que concretara los controles a implementar, la periodicidad de los
mismos, los responsables de efectuarlos y los registros a general.

8. El adjudicatario debera estar inscrito en el Registro de Empresas Acreditadas y dar cumplimiento, en
su caso, a las obligaciones previstas en la normativa reguladora de la subcontratacién en dicho sector.

9. Ademas, debera seguir las indicaciones que reciba del Coordinador de Seguridad y Salud en fase de
ejecucidn designado por CYIIl. Asi mismo, no podrd dar comienzo a ninguna actuacion sin contar con el
Visto bueno a otorgar previamente por el citado CSS/E al anejo/procedimiento a aplicar a cada
actuacion.

15.3 REQUISITOS MINIMOS RELATIVOS A LA GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

Sin perjuicio del cumplimiento que otorgue el adjudicatario a sus obligaciones preventivas en su condicion de
empresario principal y titular de la operacidn, explotacidon y mantenimiento de las EDAR a su cargo y, en su caso,
promotor de las obras de mantenimiento anteriormente analizadas, CYIl exigirda para mejor cumplimiento del
contrato administrativo de referencia, que se atiendan con caracter minimo los siguientes requisitos
preventivos:

1. El Adjudicatario establecerd las medidas organizativas y técnicas que garanticen unas correctas
condiciones de trabajo en las instalaciones por él gestionadas.

2. El Adjudicatario sera el responsable exclusivo de controlar el cumplimiento de las obligaciones legales
de aplicacion en relacion con su personal propio y subcontratado (formacion e informacién en
prevencién, reconocimientos médicos, vacunas, autorizacién para la utilizaciéon de equipos...).
Igualmente, deberd dar cumplimiento a sus representantes de los trabajadores en relacién con la
subcontratacion de trabajos continuados en el centro de trabajo (Art. 42 Estatuto de los Trabajadores).
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3. Sin perjuicio del cumplimiento de la normativa de aplicacién, incluyendo en su caso la designacién y
presencia de recursos preventivos, el adjudicatario definira un sistema especifico de habilitacion y
control de condiciones de trabajo en aquellas actuaciones que comporten la aparicion de riesgos
especialmente graves conforme a lo previsto en la normativa vigente y, en todo caso, en su propia
evaluacién de riesgos?. Dicho sistema, que debera ser definido e implantado por el Adjudicatario y
adaptado a sus particularidades organizativas, debera incluir el control previo del lugar de trabajo, la
informacion al trabajador/es que realice/n las actuaciones en cuestion, la comprobacién expresa de su
habilitacion/formacion especifica para realizar el trabajo y el registro que acredite que se ha controlado
por persona competente/recurso preventivo la correcta aplicacion de las medidas preventivas
establecidas en la documentacion preventiva de aplicacion.

Con caracter mensual, el adjudicatario debera presentar un informe de indicadores de gestion resumiendo las
actuaciones efectuadas en materia preventiva mediante el que tanto el Jefe de Servicio como el Responsable
de Prevencidn acrediten ante la Direccién del Contrato el cumplimiento de los requisitos previstos en el presente
pliego. A tales efectos deberdn informar, con caracter minimo, y dejar constancia sobre los siguientes
indicadores de gestion preventiva:

1. Realizacidn y/o revision de la Evaluacion de riesgos y Planificacidn preventiva y plan de autoproteccion
y/o de emergencias de cada instalacion (al inicio del contrato y revisién anual de la misma y tras
incidentes)

2. Procedimientos de trabajo seguro realizados o actualizados durante el mes saliente. Se indicaran los
procedimientos actualizados/desarrollados.

3. Controles e inspecciones documentadas realizadas sobre operarios propios. Se indicaran el nimero de
controles e inspecciones realizadas, las actuaciones objeto de control, el resultado de cada control y,
en su caso, las medidas de mejora a implantar.

4. Controles e inspecciones documentadas realizadas sobre operarios de empresas subcontratistas y/o
trabajadores autonomos. Se indicaran el nimero de controles e inspecciones realizadas, las actuaciones
objeto de control, el resultado de cada control y, en su caso, las medidas de mejora a implantar.

5. Registros especificos de informacién, habilitacion y control en trabajos con riesgos especialmente
graves. Se indicard el nimero de registros realizados, los trabajos objeto de control y los resultados
obtenidos.

6. Auditoriasy controles sobre el cumplimiento documental de empresas subcontratistas (documentacién
acreditativa de cumplimiento de obligaciones legales y correspondencia entre los operarios habilitados
y los presentes en el centro de trabajo). Indicando, el nimero de controles realizado, las empresas
controladas, los resultados obtenidos y, en su caso, las medidas de mejora definidas al respecto.

7. Reuniones de coordinacidn preventiva con subcontratas y terceros. Indicando nimero de reuniones y
empresas coordinadas.

8. Actuaciones formativas, de sensibilizacion y refresco. Indicando actuaciones llevadas a cabo y nimero
de destinatarios de las mismas.

2 En todo caso, se deberan considerar como tales los trabajos de recepcion y descarga de mercancias peligrosas
(reactivos), manipulacion productos quimicos, trabajos en espacios confinados, consignacion de equipos, riesgos
de contacto eléctrico en alta tension y trabajos con riesgos especialmente graves de caida en altura.
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9. Registros de control de recursos preventivos. Indicando nimero de registros, trabajos controlados y
resultados obtenidos.

10. Documentos de Gestion preventiva elaborados e implantados. Indicando niumero de documentos y/o
anejos y trabajos objeto del mismo e confirmando, en todo caso, el Visto Bueno previo por parte del
CSS.

11. Coordinacién con terceros. Numero de informaciones preventivas otorgadas a terceros que accedan a
planta identificando dichas empresas, confirmando autorizacion de Seguridad Operativa y la fecha de
acceso.

12. Incidentes y accidentes registrados. Estadisticas de siniestralidad y, en su caso, planes de mejora para
evitar la repeticidn de incidentes.

El adjudicatario no devengard abono adicional a los ya previstos en los pliegos, derivado del cumplimiento de
estas obligaciones ni, en su caso, de las mejoras que, conforme a su sistema de gestion de la prevencién y a su
condicidn de titular de la operacidn y mantenimiento de las plantas, pretenda disponer en dichas instalaciones.

Canal de Isabel Il, S.A. se reserva las facultades de inspeccion de la marcha del Contrato aplicando, en caso de
ser necesario, penalizaciones en caso de incumplimiento de los requisitos establecidos en el presente pliego. En
cualquier caso, en todo incumplimiento detectado, el adjudicatario estara obligado a definir un plan de mejora
concretando las acciones que se compromete a desarrollar para evitar su repeticidn, personas responsables y
plazos de implantaciéon informando, adicionalmente antes de cumplirse dicho plazo, de la implantacidn de tales
mejoras.

15.4 ACTUACIONES DE MANTENIMIENTO INCLUIDAS EN EL AMBITO DE APLICACION DEL RD 1627/1997.

Con caracter general, y en base a lo previsto en |la Guia técnica para la evaluacion y control de riesgos en obras
de construccién del INSHT, se consideraran incluidas dentro del ambito de aplicacion del RD 1627/97 aquellas
actuaciones de mantenimiento, conservacién, montaje, limpieza o mejora que exijan la utilizacién de técnicas
propias de la ingenieria civil, construccién y/o edificacion. Dentro del ambito de las actuaciones de
mantenimiento incluidas en el presente pliego, se deberan considerar como tales, las que requieran la utilizacion
de siguientes equipos o técnicas:

Montaje de andamios modulares

Maquinaria pesada propia del sector de la construccion, p.e. retroexcavadora
Ejecucion de armados y/u hormigonados

Instalacion y Montaje o desmontaje de equipos y/o elementos prefabricados con gruas
autopropulsadas

Excavacién de pozos y zanjas con maquinaria mecanicos

Montajes o sustituciones que exijan ejecucion de bancada

Demoliciones

Trabajos de Albafiileria

Desmontes

Ejecucion de cimentaciones, muros, pilares y forjados

Trabajos de obra civil

Ll

il Ll il
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16. OBSERVANCIA DE LA NORMATIVA DE SEGURIDAD Y SALUD

16.1 RESPONSABILIDAD DEL CUMPLIMIENTO

El Adjudicatario sera el responsable del cumplimiento de cuanto en materia de Seguridad y Salud Laboral
contemple la normativa general vigente en cada momento.

En particular, las empresas adjudicatarias cumpliran las directrices fundamentales de “Recepcion, preparacion
y control de reactivos de proceso en EDAR” que a estos efectos rigen en Canal de Isabel II, S.A. La observancia
de dicha normativa debera ser exigida por el Adjudicatario a toda persona presente en la planta.

En el plazo de cinco dias habiles tras la firma del contrato, el Adjudicatario designara un Responsable de
Prevencidn, segun el articulo 24 de la Ley 31/95 y un Consejero de Seguridad segun el RD 1566/99. Dichas
designaciones se comunicaran a Canal de Isabel II, S.A. mediante certificado de nombramiento y aceptacién del
cargo que sera introducido por registro.

Equipos de Seguridad y Salud

Todos los equipos de proteccién individual (EPI) y colectiva utilizados en el desarrollo de las actividades deberan
estar certificados para los trabajos a realizar, debiendo ser proporcionados por el Adjudicatario a su personal,
con anterioridad al inicio de cualquier actividad.

El Adjudicatario debera velar por el mantenimiento y reposicion de todos estos equipos. Especificamente, para
los equipos de proteccion Clase Il deberan generarse fichas donde se recojan las revisiones periddicas a realizar
sobre cada equipo y la fecha de caducidad fijada por el fabricante y contada desde su fecha de fabricacion.

El Adjudicatario es el responsable del mantenimiento y actualizacidén de toda la documentacién en materia de
Seguridad y Salud, ajustandose a los criterios de Canal de Isabel II, S.A. y la Legislacion en vigor.

16.2 UNIFORMIDAD

Todo el personal del Adjudicatario afecto al Servicio deberd actuar correctamente uniformado e identificado.

17. REGIMEN DE VISITAS A LAS INSTALACIONES

Dentro de los procedimientos de gestion a aplicar en materia preventiva, el adjudicatario habra de definir su
procedimiento especifico del control de acceso diario a las instalaciones a su cargo. De esta manera, el
adjudicatario debera controlar el acceso a las instalaciones a su cargo identificando al personal que acceda a las
mismas, haciendo entrega de la informacion preventiva sobre los riesgos y medidas preventivas y de emergencia
a considerar en su centro de trabajo y establecer las medidas de control y coordinaciéon de actividades
empresariales necesarias en cada momento.

Canal de Isabel Il, S.A. entregard a la empresa adjudicataria las instrucciones correspondientes.

17.1 VISITAS DE TERCERAS PERSONAS

El Contratista no permitird el acceso a las instalaciones a personas no afectas al Area Depuracién Cuencas
Guadarrama y Alto Manzanares o a la Subdireccién de Depuracion y Medio Ambiente de Canal de Isabel II, S.A.
y que carezcan de la preceptiva autorizacion escrita (se admitird comunicacion por correo electrénico), expresa
y nominal, expedida por Canal de Isabel II, S.A.
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El personal adscrito al Servicio debera atender con plena correccién a los visitantes debidamente autorizados
de las instalaciones a su cargo.

Debera permitirse el paso y comunicarlo inmediatamente a Canal de Isabel I, S.A., a todo el personal que tenga

la consideracion de autoridad publica: personal de la CHT, Seprona o de las Direcciones Generales de la
Comunidad de Madrid, etc.

17.2 VISITAS DE PERSONAL DE CANAL DE ISABEL II, S.A.
El Adjudicatario del Servicio debera brindar plena asistencia y colaboracion a los representantes de Canal de

Isabel Il, S.A. en cuantas visitas, inspecciones y trabajos efectien en las instalaciones, proporcionandoles todos
los datos o detalles que le soliciten tras el visto bueno al respecto del personal del Area.

18. IDENTIFICACION CORPORATIVA DEL ADJUDICATARIO

En el caso de que el Adjudicatario deseara instalar carteles o rétulos de sefializacidn para la identificacion visual
corporativa de su firma, deberd solicitar la autorizacidn escrita preceptiva a Canal de Isabel 1I, S.A.

Los carteles o rotulos que se instalen deberdan cumplir lo dispuesto en las Normas Particulares de Identidad

Visual Corporativa para sistemas especificos establecidas en los procedimientos corporativos de Canal de Isabel
Il, S.A.

19. RELACION JURIDICA DE CANAL DE ISABEL II, S.A. CON EL ADJUDICATARIO

El Adjudicatario sera responsable de realizar todas las actuaciones necesarias y pertinentes para el correcto
desarrollo de la explotacion de las instalaciones encomendadas.

Canal de Isabel Il, S.A. no tendra relacidn juridica ni l[aboral alguna con el personal perteneciente a la empresa
adjudicataria y/o a sus subcontratas durante la vigencia del Contrato, ni a su terminacion.

20. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO. RESPONSABILIDAD CIVIL

El Adjudicatario tiene la responsabilidad de las consecuencias de todo tipo que puedan derivarse de la prestacion
del Servicio.

El Adjudicatario se compromete a adoptar todas las precauciones necesarias que se fijan en la legislacidn vigente
y serd el Unico responsable de los dafios y perjuicios causados a bienes o trabajadores de Canal de Isabel II, S.A.,
a terceros o al medio ambiente durante la realizacién de su cometido, con independencia de cuando se
evidencien.

Para hacer frente a la responsabilidad exigible al contratista, éste debera acreditar la suscripcién de un Seguro
de Responsabilidad Civil que de cobertura a los dafios y perjuicios que pueda ocasionar con motivo de los
servicios adjudicados, con el limite de indemnizacidén que figura en el PCAP, en el cual figure, ademas, como
asegurado adicional Canal de Isabel Il, S.A. sin perder su consideracion de terceros.

21. NORMATIVA APLICABLE

El Adjudicatario debera cumplir en todo momento el marco normativo aplicable al desarrollo del Servicio. Asi,
durante la vigencia del contrato, estara obligado al cumplimiento de los requisitos, normativa y legislacion
aplicables y que figuran en los siguientes anexos del presente pliego:
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ANEXO 8 Catélogo basico de disposiciones vigentes sobre prevencién de riesgos laborales
ANEXO 9 Catélogo basico de legislacion medioambiental aplicable

ANEXO 10 Catdlogo basico relativo a inspecciones y revisiones periddicas segun la reglamentacion y seguridad
industrial

Seran de aplicacién de modo explicito todas las normas y disposiciones que se relacionan en dichos Anexos y se
debera dar cumplimiento de forma general a toda aquella normativa aplicable que modifique, derogue,
confirme, corrija o desarrolle la normativa anterior, asi como a todas aquellas normativas o reglamentos de
nueva aplicacion.

22. CONSIDERACIONES AMBIENTALES

El Adjudicatario cumplird lo establecido en este Pliego para gestionar las instalaciones con las mejores practicas
posibles para prevenir cualquier tipo de contaminacidon y optimizar todos los consumos. Ademds, debera
difundir estos compromisos y la politica ambiental aplicable a todos los trabajadores y a todas las subcontratas
relacionados con el servicio.

Firmado por Belén Benito Martinez el
dia 14/12/2021 con un certificado
emitido por SIA SUBO01

Belén Benito Martinez
Directora de Operaciones
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