CONTESTACION A CONSULTAS DE LA LICITACION
6012100083 — SERVICIO DE REPOSICION HARDWARE DE
TERMINALES CISCO 8821y 8841

Consulta 1:

Quisiera solicitarles por favor los nimeros de serie del parque correspondientes al expediente
EXP: 6012100083

Respuesta 1:

En relacién a su consulta, informarles de que tal y como se indica en el punto “4. ALCANCE” del
Pliego de Prescripciones Técnicas que rige esta licitacion, de todos los terminales incluidos en el
alcance, actualmente estan en contrato de reposicion en vigor con el fabricante 130 terminales
8821 y 25 terminales 8841 con fecha de expiracion el 15 de septiembre de 2021. El resto de
terminales no tienen ningln contrato en vigor y son terminales nuevos.

El detalle de los S/N de los terminales que entraran a formar parte del contrato de reposicién
no serd comunicado hasta el inicio de la prestacion, entre otros motivos, porque el parque de
terminales activos variard hasta septiembre, porque los que estan incluidos ahora mismo en
soporte son sustituidos por otros cuando resultan averiados y porque hay terminales incluidos
en el alcance que se estan adquiriendo a través de otros contratos que estan en tramite.

En Madrid, a 05 de abril de 2021.

O Cavanilles, 58. 28007 Madrid

T:913798800

www.metromadrid.es
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