En Madrid a 5 de agosto de 2020:

El licitador TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE ESPANA
S.A.U. ha presentado la mejor oferta correspondiente a la licitacién n2 6012000203, SERVICIO
DE MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE CIAC (CENTRO INTERACTIVO DE ATENCION AL
CLIENTE), conforme a los criterios establecidos en el Pliego de Condiciones Particulares.

En consecuencia, y de conformidad con lo previsto en la Condicién 9.4 Acreditacion del
cumplimiento de los Requisitos previos a la adjudicacién del contrato del referido Pliego, el
licitador debe aportar la documentacion acreditativa de la garantia definitiva. En concreto, la
siguiente documentacion:

GARANTIA DEFINITIVA, por importe de 2.040 €, conforme al modelo del Anexo Il del Pliego
de Condiciones Particulares. Procedimiento simplificado condiciéon 9.4.5 del PCP (5% del
importe de adjudicacidn sin IVA).

Sera de aplicacidn, en todo caso, lo previsto en el Pliego de Condiciones Particulares, respecto
al Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado.
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