
   

 

 

 

 
 
 
Madrid, 20 de agosto de 2018 
 
 
Apertura de ofertas para la licitación, por procedimiento abierto, de un SERVICIO DEL CENTRO 
INTERACTIVO DE ATENCIÓN AL CLIENTE DE METRO DE MADRID (Licitación 6011800113). 
 
 
Metro de Madrid, S.A. les comunica el resultado de la apertura de ofertas, que es el siguiente: 
 

 

LICITADOR
VALORACIÓN 

TÉCNICA

PUNTUACIÓN 

TÉCNICA

VALORACIÓN 

ECONÓMICA 

(IMPORTE 

OFERTA, SIN IVA)

PUNTUACIÓN 

ECONÓMICA

PUNTUACIÓN 

TOTAL

ILUNION CEE CONTACT CENTER, S.A.U. 94 20,00 825.273,06 72,81 92,81

SERVICIOS SOCIALES DE TELECOMUNICACIONES, S.L.U. 

(SERVITELCO)
66 14,04 751.051,50 80,00 94,04

SERVINFORM, S.A. 75 15,96 939.076,47 63,98 79,94  
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