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Dado el caricter reservado de toda la informacion contenida en el presente
documento, la mera participacion en este concurso (que comienza con la recepcion de
este documento) supone que todos y cada uno de los oferentes aceptan tratar todos los
datos relativos a este proyecto como informacién privada de METRO DE MADRID, S.A.
En consecuencia, se debe garantizar la confidencialidad de la misma y se utilizara
Unicamente a efectos de la redaccion de una oferta para el citado concurso. Asimismo,
los oferentes se comprometen a no ceder, mostrar, transferir por medio alguno la

totalidad o partes de este documento.
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1. OBJETO Y ALCANCE

Constituye el objeto del contrato a formalizar el suministro de bandajes de ruedas para el
mantenimiento de los trenes de la serie 9000. Se ha estimado que para cubrir las necesidades de

demanda para un periodo de veinticuatro (24) meses, se necesitara:

Ref. interna Texto breve de material Cantidad Estimada
MM (24 meses)

274486 BANDAJE RUEDA ELASTICA C-9000 1.520 UN

Tabla 1. Necesidades

Las empresas deberan presentar su oferta por la totalidad de la cantidad solicitada. Los repuestos

deberan ser nuevos y originales.

2. REQUISITOS
2.1 CARACTERISTICAS TECNICAS ESPECIFICAS

Este repuesto se emplea en el mantenimiento de la rodadura de los trenes de la serie 9000 de Metro
de Madrid. Estas piezas estan en contacto directo con el carril y permiten el desplazamiento de los
trenes por la via soportando grandes esfuerzos en su funcionamiento. Debido a que este elemento
se considera critico en cuanto a la seguridad del tren, sélo se admiten repuestos homologados

previamente a la licitacion.

En la siguiente tabla se incluye la informacién relativa a la referencia interna de METRO, el fabricante

homologado y las caracteristicas especificas del producto homologado solicitado:

Ref. Texto breve de Fabricante

CARACTERISTICAS ESPECIFICAS

interna material homologado

e Las caracteristicas técnicas especificas que definen al BANDAJE objeto de esta
licitacion, figuran en el plano Metro 73777 (*).

e Las dimensiones del perfil de rodadura corresponden a UIC S-1002, conforme al
contenido del plano Metro 18610 (*).

e Los criterios generales del proceso de fabricacion, trazabilidad, calidad del acero,
estado de tratamiento, marcas, inspecciones y criterios de aceptaciéon, seran
conformes con lo indicado en la norma UIC 810-1, con las salvedades indicadas en el

BANDAJE RUEDA GHH- documento.

ELASTICA C-9000 RADSATZ | o categoria del acero, clase B6T seglin norma UIC 810-1 de acuerdo con el contenido
del plano Metro 73777 (*).

1 | 274486

e Para la proteccion contra la corrosion de todas las superficies, se observaran los
criterios generales indicados en a la norma UIC 810-1, asi como los requisitos
especificos citados en el plano Metro 73777 (*).

e Respecto al marcado que permite la identificacion y trazabilidad, este se realizara de
forma individual sobre cada uno de los BANDAJES, conforme al contenido del plano
Metro 73777 (*), y de la norma UIC 810-1. Adicionalmente a este marcado, cada
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BANDAJE en funcién de sus propiedades mecanicas, quedara identificado mediante
uno de los colores que figuran en la tabla contenida en el plano Metro 73777 (*).

Conforme al contenido de la norma UIC 810-1, el control del proceso de fabricacion,
verificacion y ensayos, serd responsabilidad del fabricante, reservandose Metro el
derecho a supervisar dichos controles, y asistir en su caso a todas las verificaciones
y ensayos efectuados bajo la responsabilidad del fabricante, teniendo libre acceso a
los resultados obtenidos. A tal efecto, el fabricante comunicard a Metro con la
suficiente antelacion (al menos un mes antes del inicio de la fabricacion), la
planificacion de la ejecucion del proceso productivo en sus diferentes fases, asi como
la verificacion dimensional, pruebas y ensayos.

El fabricante realizara la verificacion dimensional y todos los ensayos marcados como
obligatorios en la norma UIC 810-1. La cantidad y frecuencia de muestreo sera
conforme a lo indicado en el apéndice B de la norma UIC 810-1.

La inspeccién dimensional, el ensayo de dureza Brinell, los ensayos mediante las
técnicas de ultrasonidos y magnetoscopia, se efectuaran al 100% de los BANDAJES
objeto del contrato, procediendo el fabricante al rechazo de todo BANDAJE que
presente valores o indicaciones de magnitud superior a la tolerada.

Adicionalmente, sera obligatorio realizar examen macro y microscépico para cada lote
de forja, procediendo el fabricante al rechazo de todo BANDAJE que presente
indicaciones de magnitud superior a la tolerada.

Tabla 2. Definicion del producto

(*) Los planos Metro 73777 y 18610 podrdn descargarse desde la plataforma SRM de Metro de
Madrid.

Por los motivos indicados en el parrafo anterior, los productos ofertados deberdn estar homologados

previamente a la licitacidn. En caso de estar interesado en iniciar los tramites de homologacién para

futuras licitaciones, en el enlace siguiente se indica el procedimiento establecido por Metro de
Madrid para homologar repuestos matriculados: ENLACE (RUTA: Web METRO MADRID - PERFIL DEL

CONTRATANTE - Preguntas mas frecuentes - ¢Cudl es el procedimiento de homologacién de

Repuestos Matriculados?.

Los repuestos a suministrar deberan ser nuevos y originales.

2.2 CONDICIONES DE SUMINISTRO
Este repuesto se suministrara teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

e El repuesto se suministrard en diferentes entregas, en el Almacén Central de METRO DE
MADRID S.A., segun las necesidades reales de Metro de Madrid, y en los plazos consignados
en cada posicion del pedido y/o orden de entrega, plazos que deberan ser coincidentes con

los especificados en la Oferta del Adjudicatario.
e El plazo de ejecucién del contrato propuesto es de VEINTICUATRO (24) meses.

e Se han estimado unas cantidades por afos, no siendo éstas una cantidad fija, sino que solo

servirdn a modo orientativo para que el licitador elabore su oferta. Estas cantidades no se
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ajustardn a una Unica entrega, sino que durante la vigencia del contrato se emitiran diversas
6rdenes de entrega en funciéon de las necesidades de Metro Madrid, en los plazos
consignados en cada posicion del pedido y/u orden de entrega, plazos que seran
coincidentes con los especificados en la Oferta del adjudicatario. La estimaciéon de

necesidades por afo son las siguientes:

Ref.interna 2020 2021
274486 1.016 UN 504 UN

Tabla 3. Estimacidon de necesidades

e Salvo que de forma expresa se indique un lugar distinto, el suministro de la cantidad
solicitada en cada orden de entrega se enviara a la direccion de entrega: Almacén Central de
Metro de Madrid S.A. C/Néctar 44, 28022 Madrid.

e Elplazo de entrega sera el fijado por el proveedor en su oferta, no pudiendo ser este superior
a veinticuatro (24) semanas contadas desde la fecha de emision y envio de la

correspondiente orden de entrega.

e El adelanto en la fecha de suministro indicada en la orden de entrega o pedido debera ser

aceptado previamente por parte de Metro de Madrid S.A.

e Los BANDAIJES se suministraran con la zona de pestafia del perfil rodadura hacia arriba, en
palet europeo de 1200x800 mm., con 4 o 5 unidades por palet, flejadas con acero en tres

puntos equidistantes.

e Con independencia de las marcas exigidas en la norma UIC 810-1, adicionalmente cada

BANDAIJE debera incluir una etiqueta en la cual figure al menos la siguiente informacion:
o Numero de serie y colada a la que pertenece.
o Numero de referencia interna o matricula de Metro.
o Numeroy nombre del suministrador
o Numero de contrato Metro.
o Denominacion.
o Cddigo Metro.
e Cuando sea de aplicacién:

= Serd responsabilidad del Contratista garantizar que los repuestos vienen embalados

o0 empagquetados segln los requerimientos solicitados.

2.3 DOCUMENTACION DE CALIDAD

Junto con el albaran se deberan adjuntar certificados de calidad de tipo 3.1 (segin norma EN-10204)
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gue acrediten:

- Listado con los numeros de serie de los bandajes suministrados y la colada a la que pertenecen

- Resultados de los ensayos de recepcion realizados segun UIC 810-1:

- Control visual y dimensional (100% de los bandajes)

- Control dimensional del perfil de rodadura (100% de los bandajes)
- Andlisis quimico

- Ensayos de traccidn

- Ensayos de resiliencia

- Examen macroscépico

- Ensayos de dureza Brinell (100% de los bandajes)

- Inspeccion por ultrasonidos (100% de los bandajes)

3. DOCUMENTACION A INCORPORAR EN LA OFERTA TECNICA

La oferta técnica deberd incluir el Anexo lll debidamente cumplimentado conforme se indica a

continuacion:

Plazo de entrega: Se deberd indicar el plazo de entrega ofertado, no pudiendo ser éste
superior a veinticuatro (24) semanas contadas desde la fecha de emisidon y envio de la

correspondiente orden de entrega.

Copia actualizada del plano 73777: Unicamente se debera incluir el plano actualizado

cuando no sea coincidente con la version del plano Metro 73777 incluida en la licitacion.

Dicho plano podra descargarse desde la plataforma SRM de Metro de Madrid.

4. GARANTIAS

El periodo de vigencia de la garantia sera de CINCO (5) afios para cualquier defecto imputable a la

fabricacion, contados desde la fecha de recepcion en las instalaciones de METRO y siempre que la

mercancia haya sido aceptada una vez superados los controles de inspeccidn que sean de aplicacion.

Durante el periodo de vigencia de la garantia, el Contratista atendera cualquier queja o reclamacion

debidamente justificada.

METRO DE MADRID S.A., una vez identificado el origen del problema que justifica la reclamacion, la

notificara al Contratista, indicandole en su caso el alcance. El Contratista se compromete a la

reposicion sin cargo, de la totalidad de los repuestos defectuosos, en un plazo maximo de reposicion

gue no podra ser superior al indicado en la oferta presentada para la presente licitacion; en cualquier
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caso, se debera notificar al Servicio de Compras el plazo de reposicion previsto. Si la reposicion del
suministro fuera técnica o econémicamente inviable, el Contratista realizard el ABONO por el
importe equivalente a la cantidad defectuosa en el plazo maximo de tres (3) meses desde la fecha

de la primera orden de entrega.

El Contratista, quedara obligado a la sustitucidon inmediata del repuesto defectuoso por uno correcto,
asumiendo todos los gastos asociados; asi como los derivados de las campafas que, en su caso, se
definan conjuntamente con METRO DE MADRID S.A., para detectar la existencia de mas repuestos
con fallos potenciales o reales, homdlogos al detectado. En todo caso, los dafios y perjuicios de
cualquier indole que se pudieran producir como consecuencia de un suministro defectuoso, seran

por cuenta del Contratista.
GARANTIA DE CALIDAD

La inspeccion y/o verificaciéon de las piezas suministradas sera realizada directamente por el
Contratista asumiendo la total responsabilidad sobre la calidad de los productos suministrados y su
ajuste a las prescripciones técnicas correspondientes de cada uno de ellos antes de su entrega,
METRO DE MADRID S.A. en consecuencia, podra no realizar controles de calidad de entrada de los
suministros. El Contratista se responsabilizara frente a METRO DE MADRID S.A. de cualquier defecto
o fallo, de la indole que sea y de los dafios que pudieran ocasionar a METRO DE MADRID S.A.y a
terceras partes. No obstante, METRO DE MADRID podrd realizar cuantas inspecciones y pruebas
estime necesarias sobre los suministros entregados para verificar su adecuacion a los

Requerimientos técnicos del Producto.

Cualquier problema de calidad de los repuestos que aparezca durante el funcionamiento, en el
proceso de montaje o en controles esporadicos, serd analizado y evaluado por METRO DE MADRID
S.A, y de acuerdo con su importancia METRO DE MADRID S.A. se reserva el derecho de actuacion,

para la defensa de sus intereses.

El Contratista dispondra y dedicara a la ejecucion de Contrato el personal necesario debidamente
cualificado y formado capaz de analizar, resolver y realizar estudios de la fiabilidad y de los
potenciales desgastes y averias que se puedan producir durante la explotacion, e implantary ejecutar

las modificaciones necesarias para cumplir con los niveles de fiabilidad requeridos.

En lo relativo a la trazabilidad de los repuestos, los procesos de fabricacién deberan permitir
identificar cada suministro con la documentacién de control del lote de fabricacién correspondiente,
debiendo quedar reflejado en el Certificado de Calidad, debidamente firmado por el Departamento
de Calidad del Contratista, garantizando la conformidad de las piezas suministradas, este certificado

debera acompanar a la mercancia en el momento de la entrega del suministro.

El Contratista mantendrad los registros de los controles de calidad de las piezas, pruebas funcionales
y materias primas empleadas en su fabricacién, al menos durante el periodo de vida util de las
mismas (al menos durante cinco afios). Dichos datos seran facilitados a METRO DE MADRID S.A.

cuando lo requiera.
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El Contratista esta obligado a informar a METRO DE MADRID S.A. de las desviaciones observadas en
el cumplimiento de este contrato, tan pronto como sea posible y antes de tomar medidas correctivas

al respecto.

Las actuaciones descritas anteriormente no prejuzgan el resultado definitivo de los componentes
suministrados, que vendra determinado por el comportamiento y rendimiento en el servicio al que

estan destinados.

No se admitiran reclamaciones por el tiempo que se tarde en la devolucién de las mercancias
rechazadas. Las mercancias rechazadas seran repuestas por otras correctas por el Contratista, en un
plazo no superior al plazo de entrega establecido para el repuesto a partir de la fecha de la aceptacion

del rechazo.

5. ASISTENCIA TECNICA

El Contratista designara personal cualificado de su Organizacidn como interlocutor con METRO DE
MADRID S.A., a efectos de gestidon del presente Contrato, y colaborard a requerimiento de éste en
los andlisis de averias o de calidad de los suministros, o ante incidentes con origen en sus suministros,

emitiendo los informes requeridos.

Dentro de las actividades propias de la Asistencia Técnica del Contratista, ademas de las indicadas y
ante averias sistematicas que puedan afectar a la funcionalidad de los equipos y a la seguridad,
potencialmente producidas por repuestos defectuosos de su suministro, se garantizara la presencia
del personal del suministrador en METRO DE MADRID a requerimiento de éste, para la observacion
de fendmenos, averias, mediciones, muestreos, registros, ajustes u otras operaciones, y realizacién
de las campanfas precisas para comprobar la actuacion o funcionalidad de los equipos que montan
sus repuestos, y para verificar la correcta actuacion de los repuestos y piezas tras la realizacion de
modificaciones o cambios de disefio o cambio de repuestos, o cualesquiera otras que tengan su
origen en las indicaciones o quejas de METRO DE MADRID S.A.
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