Memoria Justificativa y
Solicitud de Contratacidn

OBJETO A CONTRATAR: SUMINISTRO DE AMPLIACION DE
LICENCIAS DE MICROSOFT INSTALADAS EN LOS PUESTOS
CLIENTE DE METRO Y EN LOS SERVIDORES DEL AREA DE

COMUNICACIONES Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
(ADQUISICION, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIONES)

NUMERO DE LA S.C: 2000003361

Direccion:  Explotacion Ferroviaria Area: Comunicaciones y
Metro de Madrid, S.A. Tecnologias de la
Informacién
Division: Instalaciones y Sistemas de Servicio: Integracién de Sistemas
Informacién

Aprobado por: Juan Pablo Tébar



1 OBJETO DE LA SOLICITUD DE CONTRATACION

El presente documento tiene por objeto elevar a la aprobacién del correspondiente
organo de contratacién de Metro de Madrid, S.A., la Ampliaciéon de las licencias de
Microsoft instaladas en los puestos cliente de Metro de Madrid, S.A. y en los
servidores del Area de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacién (derecho de
uso, mantenimiento, actualizaciones y soporte especializado)

2 DATOS DE LA LICITACION

= Objeto

Contratacion consistente en la ampliacion de licencias de Microsoft que hay
instaladas tanto en los puestos cliente de Metro de Madrid como en los
servidores del Area de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion. Todos
los productos de Microsoft que se utilizan en Metro, deben de disponer de su
correspondiente derecho de uso perpetuo, ademas del correspondiente
soporte, mantenimiento y derecho a actualizacion de versiones que saca el
fabricante.

= Servicio responsable de la ejecucién del contrato

Servicio de Integracién de Sistemas.

» Valor estimado del contrato (articulo 101 LCSP)
Valor estimado: 180.000,00 euros (IVA no incluido)

= Meétodo de calculo aplicado para determinar el valor estimado (art. 101 LCSP)

El valor real del contrato analogo adjudicado durante el ejercicio precedente,
ajustado en funcion de los precios habituales en el mercado y de los cambios en
el nimero de unidades de materiales a suministrar

=  Presupuesto base de Licitacion (Art. 100 LCSP)

= Base imponible (BI): 180.000,00 euros

= |mporte del I.V.A.: 37.800,00 euros



= Presupuesto base de licitacion (PBL): 217.800,00 euros, IVA incluido

Desglose del presupuesto base de licitacion (Art. 100.2 LCSP)

Presupuesto de ejecucion Costes Directos 153.391,30 €

Costes Indirectos 3.130,44 €

Subtotal 156.521,74 €
Gastos Generales 9% 14.086,96 €
Beneficio Industrial 6% 9.391,30 €
TOTAL Base Imponible 180.000,00 €
IVA (21 %) 37.800,00 €
Presupuesto base de licitacion 217.800,00 €

Moadificacion del contrato

No procede

Division en lotes:

NO se divide en lotes (Art. 99.3 LCSP)

- Justificar los motivos de la no division en lotes: En la adquisicion de
licencias viene incluido un afio de soporte de las mismas de forma
inseparable, por lo que no procede la division en lotes.

Duracién del contrato

- Plazo de duracién/ejecucién inicial del contrato: 12 meses
- Hito a partir del cual comienza la duracién/ejecucién del contrato:
A partir de una fecha fija concreta, que no serd anterior a: 01/09/2021 y con

fecha de finalizacion el 31 de agosto del 2022.

En el caso de que la fecha estimada de inicio no se pudiera cumplir por
retrasos en el proceso de adjudicacién, el importe de adjudicacion del contrato
no serd el importe total de la mejor oferta, sino que serd un importe
proporcional al periodo de duracién minorado.

- Prorrogas:

X NO

Clasificacion del contrato
Sujeto a LCSP (Ley 9/2017)



Naturaleza del contrato

Mixto (suministros)

Procedimiento de licitacion

Procedimiento Abierto

No es posible la aplicacién del procedimiento abierto simplificado y super-
simplificado, ya que el valor estimado del contrato es superior a los limites que
establece la LCSP para estos procedimientos. Ademas, no se retnen los
requisitos necesarios que exige la LCSP para la aplicacién de un procedimiento
negociado. Por todo lo anterior, y con el fin de asegurar los principios de
igualdad, transparencia y libre competencia, se propone la contratacion
mediante procedimiento abierto.

Criterio de adjudicacién (Arts. 145 y 146 LCSP)

Unico criterio (precio o criterio basado en rentabilidad)
- Justificar las razones por el que se propone este criterio de adjudicacion:

El servicio de soporte y mantenimiento de licencias software solamente
puede ser prestado por el fabricante o distintos partner del mismo. Para
ello se establecen diversos niveles de calidad, llamados acuerdos de
calidad de servicio (SLA). Cada SLA esta definido por una serie de servicios
entre los que destaca el tiempo de respuesta. Segun la criticidad de cada
elemento se decide el SLA adecuado. No hay ninguna caracteristica por la
que se pueda valorar la calidad de las ofertas mas alla de la aceptacion de
los SLAs (requisito excluyente) y en caso de incumplimiento aplicar las
penalidades establecidas. Los productos a adquirir estan perfectamente
definidos y no es posible variar los plazos de entrega ni introducir
modificaciones de ninguna clase en el contrato.

Subcontratacion

Procede

- Indicar las tareas criticas que no podran ser objeto de subcontrataciéon: No
procede

Procedimiento de subasta electrdnica o peticion sucesiva de ofertas
NO



=  Fondos FEDER

Contrato no financiable con fondos FEDER

= Confidencialidad de los Pliegos de Prescripciones Técnicas

X NO

= Cesion de datos

;La ejecucién de este contrato requiere la cesion de datos por parte de Metro de
Madrid, S.A. al contratista?

X NO

3 ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

Fruto de la licitacion nimero 6011900076, llevada a cabo por METRO para la contratacién, por
procedimiento abierto, del derecho de uso, mantenimiento, derecho a actualizaciones y
soporte para las Licencias de Microsoft instaladas en los puestos cliente de Metro de Madrid
SA (Windows y Suite de Office) y en los servidores de la denominada en ese momento Area de
Sistemas de Informacion (sistemas operativos, Exchange -correo electrénico-, recursos de red,
SQL Server, etc.) para el periodo 2019-2021, se suscribié con la empresa SPECIALIST
COMPUTER CENTRES, S.L. (SCC), el contrato n® 7219000537.

Este contrato tiene una duracién de 3 afios, que empezé a contar desde el 1 de septiembre de
2019 y se formaliz6 para una plataforma de 2.436 equipos de sobremesa/portatiles y de 1.088
tablets de Supervisor comercial y de GEMA Movilidad. Todos ellos estan conectados a la red de
area local de Metro, con multiples servidores y cabinas de almacenamiento entre otros
elementos. Los usuarios hacen uso de servicios que se ofrecen a través de productos de
Microsoft.

Asimismo, en dicho contrato estaba contemplado expresamente la posibilidad de realizar
ampliacion de licencias hasta un 10% de la base imponible del Presupuesto Base de Licitacion.

Se procedi6 a utilizar esta via para ampliar las licencias, por lo que se envi6é un consultivo a
Asesoria Juridica, CONS-0094-2020-01, para solicitar autorizacion para ampliar el citado
contrato 7219000537. Esta informé desfavorablemente la modificacién del citado contrato al
no concurrir los requisitos previstos en el Capitulo IX del Manual Interno de Contrataciéon y en
los articulos 203 a 205 LCSP, al no tener los precios unitarios de todos los productos, ya que en
la mayoria se tenian que calcular en base a la lista de precios del contrato.

Por esta razdn, se inicia el procedimiento de contratacion de productos Microsoft instalados
en los puestos cliente de Metro de Madrid. S.A. y en los servidores del Area de



Comunicaciones y Tecnologias de la Informacién, conforme a lo previsto en el Manual Interno
de Contratacién y a la normativa aplicable.

Los productos de Microsoft deben disponer de su correspondiente derecho de uso, ademas del
correspondiente soporte, mantenimiento y derecho a actualizacién de versiones que va
sacando el fabricante.

Por ese motivo y con el fin de atender las peticiones de los usuarios de los diferentes
departamentos se detallan a continuacién qué licencias y en qué ndmero se tienen que
adquirir:

CoreCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL 159
Prjct Std ALNG LicSAPk MVL 16
PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL 7
VisioPro ALNG LicSAPk MVL 7
SfBSVrENCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL 140
SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL 2
SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic Corelic 5
SQLSvrStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic Corelic 8

Como ya se ha indicado, se tienen que adquirir dichas licencias y un soporte,
mantenimiento y derecho a actualizacion de versiones para un ano. Para definir la
fecha de finalizacién de este contrato se ha tomado como referencia la fecha de fin del
contrato 7219000537.



4 INFORMACION PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO DE INVERSION

ANO 2021
IMPORTE
180.000,00 €
PERMITIDO
PEP N2155
EXPEDIENTE 08.058
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