MODELO DE CONTESTACION A LA PROPUESTA DE MODIFICACION

Este documento se ha obtenido directamente del original que
Exp.: ECON/000266/2020 (MO1) contenia todas las firmas auténticas y se han ocultado los datos
personales protegidos y los cédigos que permitirian acceder al
original

De acuerdo con la propuesta realizada por parte de la Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad
de Madrid, de proceder a la modificacion del contrato de suministros por causas no previstas en el PCAP
denominado “CESION DEL DERECHO DE USO DE LICENCIAS DE PRODUCTOS MICROSOFT PARA LA
PLATAFORMA DEL CRM DE EMPLEO?”, suscrito entre la Agencia para la Administracién Digital de la
Comunidad de Madrid y nuestra empresa, D. Josep Benito Martinez con D.N.I. nimero || ¢n
nombre y representacion de SEIDOR, S.A., NIF: A-08854929, acepta las condiciones de la modificacién
establecidas en los términos que a continuacién se exponen:

«  Justificacién y objeto de la modificacion: Se ha realizado un analisis del Sistema de Informacién de
Empleo de la Comunidad de Madrid. Del estudio se desprende que la plataforma de Empleo de la
Comunidad de Madrid requiere una actualizacién que ayude a cumplir los objetivos de la Comunidad de
Madrid en materia de empleo, potenciando asi la capacidad de oferta de servicios a los ciudadanos.
Dicho plan de actualizacion permitira disponer de un sistema que sea capaz de incorporar nuevas
funcionalidades, lo que posibilitara realizar labores evolutivas del servicio de una manera mas agil. De
esta manera, permitira a la Agencia preparar la plataforma, para operar en un entorno cloud estandar,
gue garantice estabilidad y capacidad de actualizacién de nuevas funcionalidades e innovaciones de
forma flexible y segura.

Algunas de las funcionalidades consideradas para incorporar son las siguientes:
e Comunicacion omnicanal y bidireccional
e Escucha activa, encuestas y formularios dinamicos e inteligentes
e Comunicacion con los desempleados en los canales que mas utilizan
Dichas funcionalidades se proporcionan en el ambito de Dynamics 365 con los siguientes complementos:
e D365 Voice & OC Bundle Sub Add-on
e D365 Marketing Attach Sub
e D365 Marketing Non-Production APP Sub Add-on
e D365 Marketing Additional Contacts TS Sub Min 10 Unit AO 50K Contacts

Estas funcionalidades requeridas, se proporcionan dentro de la suite de Microsoft como complemento
(Add-on en inglés) a la actual licencia “Dyn365EForCustmrSrvc ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr”. Al
tratarse de licencias que tienen la consideracion de “Complemento”, - que se define como una licencia
que se adquiere ademas de (y en asociacion con) otra licencia que el cliente ya ha contratado y le sirve
de base al “Complemento” -, no se pueden contratar de forma independiente, dado que se consideran
parte de la licencia principal, que debe ser “...gestionado por un mismo partner distribuidor, sin que sea
posible fraccionar el licenciamiento y contratar a un partner las licencias bases y a otro partner los
“Complementos”, tal y como seiala en su escrito la empresa Microsoft Espaina S.A, fabricante del
producto en cuestidn, que se adjunta al expediente.

Dado que la cesion del derecho de uso de las licencias bases, es objeto del presente expediente, se
hace necesario modificar este expediente para incorporar los siguientes complementos.
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Descripcién Producto

SKU

D365 Voice & OC Bundle Sub Add-on
1J0-00008 (*)

* Este SKU ha
cambiado y
ahora es
1JP-00008

D365 Marketing Attach Sub

KPH-00002

D365 Marketing Non-Production APP Sub Add-on

SDN-00002

D365 Marketing Additional Contacts TS Sub Min 10 Unit AO 50K Contacts

MSQ-00001

En base a lo expuesto, se precisa la modificaciéon del contrato por causas no previstas en el PCAP,
atendiendo al Articulo 205 Apartado 2 a) de la Ley de Contratos del Sector Publico, donde se contempla
la necesidad de modificar el contrato cuando deviniera necesario afiadir obras, suministros o servicios
adicionales a los inicialmente contratados, siempre y cuando se den los requisitos siguientes:

“1.° Que el cambio de contratista no fuera posible por razones de tipo econémico o técnico, por ejemplo
que obligara al 6rgano de contratacion a adquirir obras, servicios o suministros con caracteristicas técnicas
diferentes a los inicialmente contratados, cuando estas diferencias den lugar a incompatibilidades o a
dificultades técnicas de uso o de mantenimiento que resulten desproporcionadas; y, asimismo, que el
cambio de contratista generara inconvenientes significativos o un aumento sustancial de costes para el
6rgano de contratacion...

2.° Que la modificacion del contrato implique una alteracion en su cuantia que no exceda, aislada
o conjuntamente con otras modificaciones acordadas conforme a este articulo, del 50 por ciento
de su precio inicial, IVA excluido.”

En este caso se justifica el punto 1° puesto que, segun indica el fabricante Microsoft, los Complementos
(Add-on) de la licencia principal, que son objeto de la modificaciéon del expediente, técnicamente no
puede fraccionarse el licenciamiento de los mismos contratando la licencia base a un partner y a otro
distinto los Complementos dado que se consideran parte de la licencia principal o licencia base.

Respecto del punto 2° el importe de la modificacién por causas no previstas que se propone, segun
tarifas de la empresa, supone un 19,99 % del precio inicial del contrato, por lo que no excede del 50 %
de su precio inicial, IVA excluido.

.

Plazo de ejecucién de la modificacién: El plazo de ejecucién de la modificacién del contrato sera El plazo
de ejecucion de la modificacion del contrato sera de QUINCE MESES, comprendidos entre el dia
16 de diciembre de 2022 y el 15 de marzo de 2024

Importe de la modificacién: El importe de la modificacion al alza asciende a SEISCIENTOS CINCUENTA
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Y SIETE MIL OCHOCIENTOS VEINTICINCO EUROS CON SETENTA CENTIMOS (657.825,70 €), IVA

incluido, segun el siguiente desglose:

Precio/

Descripcion Producto Unidades ; Aiio 2023 Aiio 2024 Importe
unidad/mes
D365 Voice & OC Bundle Sub Add-on 720 4486 € 387.590,40 € 96.897,60 € 484.488,00 €
D365 Marketing Attach Sub 1 573,80 € 6.885,60 € 1.721,40 € 8.607,00 €
D365 Marketing Non=Production APP Sub Add-on 2 191,30 € 4.591,20€ 1.147,80 € 5.739,00 €
D365 Marketing Additional Contacts TS Sub Min 10
Unit AO 50K Contacts 12 249,02 € 35.858,88 € 8.964,72 € 44.823,60 €
Base Imponible 434.926,08 € 108.731,52 € 543.657,60 €
MODIFICACION Aiio 2023 | Aiio 2024 | Totales

Base Imponible 434.926,08€| 108.731,52€| 543.657,60 €

IVA (21%) 91.33448 € 22.833,62€| 114.168,10 €

Impo.rte Total IVA 526.260,56 €| 131.565,14€| 657.825,70 €

Incluido)

+  Forma de pago de |a modificacién: Segun lo establecido en la Clausula 22 de contrato suscrito con
fecha 29 de junio de 2021.

En Madrid a fecha de firma

JOSEP BENITO |

JOSEP BENITO St
(R: AO8854929) Sim s -

Date: 2022.11.25 09:12:10 401°00°

oigttaty smed by [ 0s=p seniro 2
ADES54923)
ON: 2.5.4.13=Reg: AMC/Hoja: M B 51338/ Tomo:

29830/ Seccién: § 8/Libre: <Folio: 118/ Fecka;
18-01-2021 Anseripeier I'A«,(w:&

Fdo.: Josep Benito Martinez
Consejero Delegado

NOTA.: Este escrito debe ser firmado por el mismo apoderado que
firmé el contrato original, o en su defecto, por otra persona cuya
escritura de poder se encuentre bastanteada por los Servicios
Juridicos de la Comunidad de Madrid, y se acompaiie, con el
presente documento, una copia compulsada o legitimada de la
misma y del bastanteo, asi como de su D.N.l. o documento que lo
sustituya.

SRA. CONSEJERA-DELEGADA DE LA AGENCIA
PARA LA ADMINISTRACION DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
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