Ref: 45/372262.9/19

\ - . . *k K
@ mad rlddlg Ital CONSEJERIA DE ECONOMIA [Makafal
EMPLEO Y HACIENDA
Agencia para la Administracion Digital comunidad de Mad rid
de la Comunidad de Madrid

Memoria justificativa de la
necesidad

“SERVICIOS INFORMATICOS ESPECIALIZADOS EN EL
MANTENIMIENTO Y EVOLUCION DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION CORPORATIVOS DE GESTION DE RRHH
(SIRIUS) Y AUXILIARES, GESTION TRIBUTARIA Y DE
LUCHA CONTRA EL FRAUDE TRIBUTARIO (3 LOTES)”

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.or;/cw H"H H' m H | | ||| ||||| ‘ Im ‘ || H" | “l |||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0963063332224279397065

Nam. Exp.: ECON/000134/2018 Paginaldeb



\ . ) - BN
& madrid
Comunidad de Madrid

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD DEL CONTRATO DE SERVICIOS
DENOMINADO “SERVICIOS INFORMATICOS ESPECIALIZADOS EN EL MANTENIMIENTO
Y EVOLUCION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION CORPORATIVOS DE GESTION DE
RRHH (SIRIUS) Y AUXILIARES, GESTION TRIBUTARIA Y DE LUCHA CONTRA EL FRAUDE
TRIBUTARIO (3 LOTES)” A CELEBRAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO CON
PLURALIDAD DE CRITERIOS

ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La Agencia para la Administraciéon Digital de la Comunidad de Madrid (en adelante la
Agencia o Madrid Digital), segun se establece en la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de
Medidas Fiscales y Administrativas, modificada parcialmente por la Ley 9/2015, de 28 de
diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas (B.O.C.M. nium. 311, de 31 de diciembre de
2015), tiene asignada, entre otras funciones (Articulo 10. Tres) la prestacidon de los servicios
informaticos y de comunicaciones a la Comunidad de Madrid, mediante medios propios o
ajenos, a cuyo fin le corresponde particularmente:

1. La administracion, mantenimiento y soporte de los equipos fisicos y l6gicos de tratamiento
de la informacion y de las comunicaciones de cualquier especie que se encuentren
instalados en la misma.

2. El desarrollo y adquisicion de aplicaciones informéticas y sistemas de informacién para la
Comunidad de Madrid, y su mantenimiento y soporte posteriores, de acuerdo con las
especificaciones funcionales y necesidades de los distintos centros directivos.

3. La adquisicion y dotacion de infraestructuras fisicas y légicas de soporte de los sistemas
de informacién y comunicaciones de la Comunidad de Madrid, y de sus servicios.

La Ley 7/2005, en su Disposicién Adicional Primera apartado 5, modificada por la Ley
7/2007, de 21 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas, establece que la Agencia
para la administracion digital desarrollara en todo caso las siguientes competencias:

a) Las que le corresponden de ordinario para la implementacién de los productos y servicios
declarados por el 6rgano competente como de uso uniforme y exclusivo en toda la
Comunidad de Madrid, asi como las que corresponda, en su @mbito general respecto a las
comunicaciones de voz y datos, puestos, puestos de trabajo ofiméticos y las acciones de
todo tipo necesarias para el funcionamiento ordinario de los mismos.

b) Las que le corresponden para la implantacion de los sistemas de informacion y servicios
corporativos o institucionales, de aplicacion en toda la Comunidad de Madrid. Estan
comprendidos en esta categoria, en particular los sistemas de informacion para las
transacciones economico financieras, la gestion de personal, la contratacién de bienes y
servicios, los sistemas de informacion geo-referenciados, los sitios web y los portales de
Internet e Intranet.”

Por lo tanto, se atribuye a la Agencia en el ambito sefialado en el apartado 4 de la
Disposicién Adicional Primera anteriormente citada, la competencia para el desarrollo de
cuantas funciones sean pertinentes para la implantacién, desarrollo y mantenimiento de los
sistemas de informacion que soporten las gestiones referidas, tal y como se sefiala en el
segundo parrafo afiadido.

En virtud de lo expuesto y en el ejercicio de las precitadas funciones, la Agencia desarrollo en
los afios 90, y en la actualidad mantiene en servicio un amplio conjunto de Sistemas de
Informacion Corporativos para la Gestion de Recursos Humanos y para la Gestidn Tributaria.

Estos Sistemas de Informacion Corporativos son un elemento clave para la buena gestion de
Comunidad de Madrid, y por ello es necesario mantenerlos y evolucionarlos conforme a las
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nuevas necesidades requeridas por las Direcciones Generales competentes y por la hormativa
vigente.

Asi mismo, se requiere dar continuidad a los servicios informaticos especializados en lucha
contra el fraude tributario que se han venido ejecutando estos ultimos afios. Para cumplir el
objetivo de la lucha contra el fraude tributario se demandan continuamente nuevos servicios
informaticos necesarios para analizar, disefiar, construir e implementar herramientas y
procedimientos informéticos, asi como ejecutar procesos de explotacion y cruce de informacion
de forma iterativa.

Por todo lo anterior, la Direccién de Sistemas de Informaciéon Corporativos precisa proceder a
la contratacion de los servicios informaticos especializados en el mantenimiento y evolucion de
los Sistemas de Informacion Corporativos de Gestion de RRHH (Sirius) y auxiliares, Gestion
Tributaria y de Lucha Contra el Fraude Tributario.

En paralelo a la ejecucion de los trabajos de mantenimiento y evolucion objeto de este contrato,
se ejecutaran progresivamente otros contratos diferentes que tendran como objetivo la
renovacion tecnolégica y modernizacion de los Sistemas de Informacion Corporativos de
Gestion de RRHH (Sirius) y auxiliares, Gestion Tributaria y Lucha contra el Fraude Tributario.
Estos contratos adicionales son necesarios debido a que con el paso del tiempo, la tecnologia
base en la que estan desarrollados estos Sistemas de Informacién ha devenido en clara
obsolescencia, estando ya fuera de soporte y evolucion por parte de sus fabricantes,
dificultando cada vez mas la prestacién del servicio.

Independientemente de la actividad de los contratos de renovacién tecnologia referidos en el 8
parrafo anterior, que trabajardn sobre una rama-version diferente de los sistemas, la 55,
responsabilidad de los trabajos de mantenimiento y evolucién de los Sistemas de Informacion Eﬁ
de Gestion de RRHH (Sirius) y auxiliares, Gestion Tributaria y Lucha contra el Fraude Tributario %ﬁ
gue estén en produccion, en cada momento del tiempo, sera responsabilidad de los £Q
adjudicatarios de este contrato, durante la vigencia del mismo. Es decir, cuando se inicie la §§
renovacion tecnoldgica habra dos ramas-versiones distintas de los sistemas, una para la g%

renovacion tecnolégica y otra para dar servicio en produccion, responsabilizandose cada
contratista de la que le corresponde. De esta forma:

e Cuando un Sistema de Informacion de Gestion de RRHH (Sirius) y auxiliares o Gestidn
Tributaria o Lucha contra el Fraude Tributario, o parte del mismo, no haya sido aun objeto
de los trabajos de renovacidn tecnoldgica, solo existird una rama-version del sistema, la de
produccién, y los trabajos de mantenimiento y evolucion de esta rama-version de
produccién seran responsabilidad del adjudicatario de este contrato.

e Mientras un Sistema de Informacién de Gestion de RRHH (Sirius) y auxiliares o Gestién
Tributaria o Lucha contra el Fraude Tributario, o parte del mismo, este siendo objeto de
trabajos de renovacion tecnoldgica, pero aun no hayan finalizado, existiran dos ramas-
versiones del sistema, de forma que:

Laautenticidad de este documento se puede comprob:
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

0 Larama-versidon que esta siendo renovada tecnoldgicamente, es responsabilidad del
adjudicatario de la renovacion tecnoldgica.

o Larama-versidn que esta en produccion, es responsabilidad del adjudicatario de este
contrato.

e Cuando un Sistema de Informacion de Gestion de RRHH (Sirius) y auxiliares o Gestidn
Tributaria o Lucha contra el Fraude Tributario o parte del mismo haya sido objeto de
trabajos de renovacién tecnoldgica y, finalmente se pase a produccion, la rama-version
renovada tecnolégicamente sustituird a la rama-versién hasta ese momento en produccion,
pasando a ser la rama-version renovada tecnolégicamente la nueva version en produccion,
y por tanto los trabajos de mantenimiento y evolucién posterior de esa rama-version en
produccién, ya renovada, seran responsabilidad del adjudicatario de este contrato.
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Por todo ello, es necesario que los adjudicatarios de este contrato sean expertos tanto en las
tecnologias base previas a la renovacién tecnoldgica, como en las tecnologias base posteriores a la
renovacioén tecnoldgica.

Ante la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, y siendo competencia de
la Agencia proporcionar el servicio que se pretende, atendiendo a la especificidad de los servicios
que constituyen su objeto, y la necesidad de abordar los mismos de manera eficaz y con las
garantias requeridas, procede la tramitacion del oportuno expediente de contratacion.

Por lo tanto, en base al valor estimado del contrato, con la pretensién de recibir el mayor nimero de
proposiciones, a fin de obtener un criterio de seleccién objetivo, y en base a la mejor relacion
calidad-precio, esta Direccion propone su tramitacion mediante procedimiento abierto con
pluralidad de criterios, en virtud de lo establecido en los Articulos 131.2, 145 y 156 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP).

| OBJETO

Este contrato tiene por objeto la prestacion de los servicios informéticos especializados en el
mantenimiento y evolucion de los Sistemas de Informacion Corporativos de Gestion de
RRHH (Sirius) y Auxiliares, Gestion Tributaria y de Lucha Contra el Fraude Tributario, todo
ello de conformidad con lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

La prestacion de estos servicios se configura en tres lotes:

- Lotel: Servicios Informaticos especializados en el Mantenimiento y Evolucion de los Sistemas
de Recursos Humanos (SIRIUS) y Auxiliares.

- Lote2: Servicios Informaticos especializados en el Mantenimiento y Evolucion de los Sistemas
de Gestién Tributaria.

- Lote3: Servicios Informaticos especializados en el Mantenimiento y Evolucion de los Sistemas
para la Lucha Contra el Fraude Tributario.

Madrid Digital dispone de las licencias software necesarias para realizar estos trabajos.

Queda excluido del objeto del presente contrato el coste de las licencias de los productos de
software y del hardware necesario para los diferentes Centros de Proceso de Datos (en adelante
CPD’s) y entornos en los que estan instaladas las soluciones en la Comunidad de Madrid.

‘ JUSTIFICACION DE LA DIVISION DEL CONTRATO EN TRES LOTES

Se justifica el fraccionamiento del objeto del contrato y su division en tres lotes, dadas las
caracteristicas del servicio que constituye el objeto del mismo, teniendo en cuenta que las distintas
fracciones del objeto del contrato gozan de sustantividad propia y son susceptibles de utilizacién y
aprovechamiento por separado, atendiendo a los diferentes ambitos funcionales y organizativos
sobre los que recae el servicio, lo que permite la ejecucion independiente de cada uno de ellos.

No es posible dividir el objeto del contrato en mas de tres lotes, debido a que si bien, los modelos
de datos de los SSllI de gestion de RRHHSs, Tributos y Lucha Contra el Fraude son modelos que
estan suficientemente separados, con un nuimero suficientemente reducido de relaciones entre
ellos, como para que sea posible realizar su mantenimiento por separado, sin embargo cada uno de
los modelos de datos de cada uno de estos grandes SSlI estan intensamente relacionados dentro
de ellos, de forma que los distintos médulos funcionales y aplicaciones que conforman cada uno de
estos sistemas tienen un conjunto muy numeroso de interdependencias que hace necesario que un
solo proveedor se ocupe del mantenimiento de cada uno de ellos, para evitar constantes colisiones
y errores cruzados entre médulos cuando se realice su mantenimiento.
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Por todo ello, esta unidad promotora propone el fraccionamiento del objeto del contrato de
referencia en tres lotes en funcidon de los ambitos funcionales y las caracteristicas del
servicio solicitado, teniendo en cuenta que las distintas fracciones del objeto del contrato son
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susceptibles de utilizacion y aprovechamiento por separado.
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PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucidn del presente contrato sera de VEINTISIETE MESES, comprendidos entre el 1

de noviembre de 2019y el 31 de enero de 2022.

IMPORTE DEL CONTRATO

El importe méximo de licitacion del contrato asciende a SEIS MILLONES QUINIENTOS
VEINTITRES MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS EUROS (6.523.836,00 -€) IVA incluido, de
conformidad la siguiente distribucion por lotes, importes y anualidades:

LOTES ANO 2020 ANO 2021 ANO 2022 TOTALES
LOTE 1 - SERVICIOS INFORMATICOS
ESPECIALIZADOS PARA EL
MANTENIMIENTO DE LOS SS.II. DE 1.500.900,00 € | 1.531.800,00 € | 127.650,00 € | 3.160.350,00 €
RR.HH. (SIRIUS) Y AUXILIARES
LOTE 2 - SERVICIOS INFORMATICOS
ESPECIALIZADOS PARA EL
MANTENIMIENTO DE LOS SS.I. DE 583.500,00 €| 597.600,00 €| 49.800,00 € | 1.230.900,00 €
GESTION TRIBUTARIA
LOTE 3 - SERVICIOS INFORMATICOS
ESPECIALIZADOS PARA LA LUCHA 474.825,00 €| 485.100,00 €| 40.425,00 € | 1.000.350,00 €
CONTRA EL FRAUDE TRIBUTARIO
BASE IMPONIBLE 2.559.225,00 € | 2.614.500,00 € | 217.875,00 € | 5.391.600,00 €
IVA 21% 537.437,25 €| 549.045,00 €| 45.753,75 €| 1.132.236,00 €
IMPORTE TOTAL, IVA INCLUIDO 3.096.662,25 € | 3.163.545,00 € | 263.628,75 € | 6.523.836,00 €

El Director de Sistemas de Informacién Corporativos

P.S. (Resolucion n® 126/2019, de 22 de marzo del Consejero-Delegado

de la Agencia para la Administracion Digital de la C.M.)

Firmado digitalmente por IGNACIO BELLIDO FERNANDEZ-MONTES
Emitido por RACER

Fecha: 2019.07.02 15:01:42 CEST
Huelladig.: 27f9aeb8dc7863e5f471a040ba56f91c6160e369

Fdo.: Ignacio Bellido Fernandez-Montes
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