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NUMERO: 79 / 2019

Unidad Administrativa
Area de Gestion de la Contratacion

Exp.: ECON/000001/2019

Resolucién del Consejero Delegado de la Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad de Madrid,
por la que se inicia el expediente de contratacion denominado: “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO,
EVOLUCION, DESARROLLO, PRESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE
CENTROS EDUCATIVOS Y OFICINA TECNICA DE GESTION Y SUPERVISION (RAICES 2.0)"

De conformidad con lo que establece el Articulo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico (LCSP), en uso de las atribuciones que me han sido conferidas de conformidad con lo dispuesto
en el Articulo 10.8.2 b) de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas, y a la vista
de la propuesta de contratacion efectuada por la Direccion de Atencién a Clientes de Presidencia, Cultura,
Turismo, Deportes, Administracion Digital y Educacion,

RESUELVO

Autorizar el inicio y ordenar la tramitacién del expediente de contratacion del servicio denominado
“SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, EVOLUCION, DESARROLLO, PRESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION DE CENTROS EDUCATIVOS Y OFICINA TECNICA DE GESTION Y
SUPERVISION (RAICES 2.0)", cuyo presupuesto maximo de licitacion asciende a 6.052.944,43- €, IVA
incluido.

Motivacién de la necesidad del contrato:

La Agencia tiene como misién proporcionar a las distintas Consejerias y Organismos de la Comunidad de
Madrid soluciones tecnoldgicas robustas e innovadoras. Asimismo, Madrid Digital tiene el objetivo de aumentar
la eficacia en la prestacion de los servicios mediante la aplicacién de metodologias y herramientas, y para ello
necesita un ajuste dinamico de las capacidades en funcion de las necesidades para los ambitos tecnolégicos
en los que da servicio. Todo esto se une, ademas, con que a partir del 2017 se ha estado trabajando en la
ejecucion del Plan Estratégico de Madrid Digital (en adelante PEMD) que da cobertura y soporte a parte del
Plan Estratégico de la Comunidad de Madrid.

Para dar cobertura a las necesidades anteriormente expuestas, la Agencia procedio a la tramitacion del
expediente de contratacion denominado "IMPLANTACION DE UN SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
EDUCATIVA PARA LA CONSEJERIA DE EDUCACION, JUVENTUD Y DEPORTE DE LA COMUNIDAD DE
MADRID, (RAICES)", estableciéndose como objeto del contrato la prestacion de los servicios de implantacién
de un sistema de informacion para la gestion integral educativa, en adelante RAICES, para el ambito de la
Comunidad de Madrid, partiendo de la adecuacion del sistema de informacion SENECA.

Esta implementacion ha permitido evolucionar notablemente el sistema de gestion educativa. En concreto se ha
avanzado de forma significativa en:

- Disponer de un "dato Unico" que garantiza la fiabilidad de la informacién ala hora de implementar cuadros
de mando y herramientas de seguimiento de indicadores de gestion de la calidad educativa.

- Se han unificado gran parte de los sistemas en una Unica plataforma con una tecnologia mas moderna.

A pesar de estos avances, el Plan Estratégico de la Consejeria de Educacion e Investigacion plantea continuar
con la evolucién de los sistemas de informacion en el entorno de la gestién académica y educativa de la
Comunidad de Madrid y por tal motivo ha encargado a la Agencia la ejecucion de los trabajos necesarios para
cumplir estos objetivos.

Por estos motivos, se hace necesaria la evolucion funcional de dicha plataforma educativa, con la prestacién de
los servicios de desarrollo, mantenimiento y soporte de acuerdo con las especificaciones funcionales y
necesidades de la Consejeria de Educacién e Investigacion.

Para abordar estos trabajos se solicita la contratacion del servicio indicado para continuar con el mantenimiento
y gestion del servicio ya implantado y con la incorporacion de Funcionalidades de los sistemas de gestion no
incorporadas en RAICES, asi como adaptaciones normativas que permitan garantizar la mejora, no solo de la
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propia gestion de los centros, sino también la generacién de un modelo de participacién activa y de relacion
entre todos los actores que intervienen en el proceso educativo, docentes, padres y alumnos.

Ante la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, y siendo competencia de la Agencia
proporcionar el servicio que se pretende, atendiendo a la especificidad de los servicios que constituyen su
objeto, y la necesidad de abordar los mismos de manera eficaz y con las garantias requeridas, procede la
tramitacion del oportuno expediente de contratacion.

El Consejero Delegado de la Agencia
para la Administracion Digital de la Comunidad de Madrid
Firmado digitalmente por BLAS LABRADOR ROMAN
Organizacion: AGENCIA PARA LA ADMINISTRACION DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Fecha: 2019.02.26 17:16:41 CET
Huelladig.: eb08e7d132¢23d80a7ff25d99c0df da89f 96407

Fdo.: Blas Labrador Roman
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