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INFORME SOBRE INSUFICIENCIA DE MEDIOS PARA EL CONTRATO DE SERVICIOS
DENOMINADO “RECEPCION, ATENCION AL PUBLICO Y ESTAFETA EN LA AGENCIA PARA
LA ADMINISTRACION DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID”, A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS

| OBJETO DEL CONTRATO |

Este contrato tiene por objeto la prestacién de los servicios de recepcion, atencion al publico v
estafeta, asi como el soporte administrativo necesario a las tareas propias de esos servicios,
cuyas caracteristicas se especifican en el pliego de prescripciones técnicas particulares.

JUSTIFICACION DE LA INSUFICIENCIA DE MEDIOS

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 116.4.f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico (LCSP), se exponen a continuacién los motivos relativos a la
insuficiencia, falta de adecuacion o no conveniencia de ampliacién de los medios disponibles para
cubrir las necesidades que se tratan de satisfacer a través del contrato de referencia:

La unidad promotora ha constatado, en su ambito, la falta de recursos adecuados y disponibles
para llevar a cabo los trabajos objeto del contrato en los plazos previstos, debido a la
especializacion de los trabajos a realizar con el perfil profesional requerido, al encontrarse todos
ellos dedicados a proyectos y actividades en curso.

Por la Direccién de Recursos Humanos y Relaciones Laborales se ha constatado que no
existen recursos humanos con los perfiles necesarios para la ejecucién de los trabajos objeto
del contrato, pendientes de asignar o a disposicién, encontrandose todos ellos asignados a
unidades operativas.

Por lo anteriormente expuesto, se hace constar expresamente la insuficiencia, falta de adecuacion
0 conveniencia de no ampliacion de los medios disponibles.

El Director de Seguridad Corporativa El Director de Recursos Humanos y Relaciones
Laborales
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