
 

 

 

 

             

 
 
 
 

Información Técnica  
 

Aplicación GESREVE 
 
 
CONTROL DOCUMENTAL 

Elaborado por: 
 

 

Objeto: El objeto del documento es representar datos significativos de la actual 
aplicación GESREVE desde el punto de vista técnico, con el fin de que sirvan para 
tener una idea aproximada del entorno actual de la aplicación GESREVE, y facilitar 
la confección de la oferta. 
 
Todos los datos reflejados en el presente documento son orientativos y podrían 
variar a lo largo de la ejecución del proyecto. 
 
 
 
Versión Descripción 

V1.0 <Versión original> 
 <Versión actualizada con comentarios> 

Lista de distribución: 
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1.  Arquitectura 

El modelo de arquitectura de Venta implementado en la actualidad en Metro de 
Madrid, se compone de varios esquemas de base de datos, de los cuales obtiene 
información la aplicación GESREVE. Estos esquemas son: 
 
BIT: Registro de operaciones de carga, recarga y personalización de Títulos de 
Transporte 
GESREVENW: Gestión de la Recaudación y Venta (títulos transporte). 
DCONT: información que proviene del sistema SCADA 
 
Todos los esquemas de base de datos a los que se hace referencia se encuentran en 
DCONTL. 
 
Además, la información de recaudación también se compone de los ficheros HRECAUD 
que contienen información del estado contable de la máquina. 
 
La aplicación GESREVE utiliza básicamente el esquema de base de datos GESREVENW 
al que también vuelca información de pago electrónico. Desde la aplicación GESREVE 
se accede a otros esquemas en modo consulta para cruzar información de las 
operaciones. También hay aplicaciones que acceden de una u otra forma al esquema 
de base de datos de GESREVE para consultar datos.  
 
En el siguiente esquema se especifican las interacciones del esquema GESREVENW: 
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Aplicaciones que comunican en la actualidad con la base de datos de Gesreve: 
 
Hay aplicaciones actualmente en producción que acceden al esquema de alguna forma 
al esquema Gesreve: 

 

Usuarios-aplicaciones que acceden a GESREVENW.   
Aplicaciones de la misma base de datos.   

DCONT Esquema de venta y peaje   
INTERBIT Intercambio de información de transacciones con el CRTM. 
PEAJE Aplicación Peaje   
PS0385 Aplicación Qlik   

SAPTTP 
Aplicación de control de la ubicación de las 
TTP.   

VENBINT Venta de billetes por internet.   
RBDMATRIZOD Bigdata   

  Aplicaciones de otras bases de datos.   
Esquema Aplicación Base de Datos origen 

RACCMETTA Aplicación ACCMETTA pro1 
RALTINCIMOV Aplicación Incimov pro1 
RAPPSOPERATIVA Aplicaciones para la Operativa. beap 
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RCOM Tablas comunes pro1 
RGESINVIA Aplicación Gestión Intervención Viajeros pro1 
RGTFM Gestión de TFM. pro1 
RRIESMED Aplicación Riesgos Laborales pro1 
RRROO Reclamacines oficiales pro1 
RSAPCMI SAP BW CMI SPR 
RSAPINCAGEMA SAP BW Inca-Gema SPR 
RSAPR3 Sistema SAP SPR 

 
Además, Gesreve obtiene información de esquemas de base de datos que son 
mantenidos desde otras aplicaciones: 
 

Usuarios-aplicaciones a los que se accede desde GESREVENW. 
Objetos de la misma base de datos. 

BIT Esquema BIT   
COM Tablas comunes   
DCONT Esquema venta ypeaje   
PEAJE Aplicación Peaje   
VENBINT Venta de billetes por internet.   
AGENTE Agentes   

  Objetos de otras bases de datos.   
Esquema Aplicación Base de datos destino 

COM  Tablas comunes  pro1  
  
En la nueva aplicación, se prevé el acceso desde Gesreve a las siguientes 
aplicaciones/esquemas de base de datos 
 

Objetos/Aplicaciones de otras bases de datos a 
los que se accederá desde el nuevo GESREVE   

Aplicación Base de datos destino 
 
Reclamaciones Oficiales  
 
Cestrack (Reclamaciones oficiales) 
 
RGESINVIA (Gesinvia) 
 
AGT (Gestión de Tarjetas) 

pro1 
 
pro1 
 
pro1 
 
pro1 

 
• Aplicación Gesinvia: En esta aplicación se registra información sobre las 

intervenciones realizadas por los interventores, a los viajeros. Determinados 
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datos de la aplicación, como los recargos y notificaciones, deberán poder ser 
consultados desde GESREVE.  

• Aplicación AGT para gestión de tarjetas: En esta aplicación se realiza la gestión, 
generación y control de las diferentes tarjetas magnéticas empleadas en Metro 
de Madrid. 

• Aplicación Reclamaciones Oficiales: A través de esta aplicación se registran las 
incidencias con repercusión económica en metálico. 

• Aplicación CESTRACK: Aplicación que realiza la gestión asociada a todas las 
reclamaciones oficiales en Metro de Madrid 

 
 
Integración con SAP 
 
La aplicación GESREVE extrae información del sistema SAP R/3: 
 

 Datos de empresas de recaudación 
 Datos de agentes 

 
 
 
2.  Información Base de datos 

La aplicación actual GESREVE tiene una gran carga de procesos y desarrollos en base 
de datos, tanto en cuanto a consultas complejas desde la aplicación como en desarrollo 
propio en la base de datos. 
A continuación, se indican los datos más significativos sobre los objetos registrados en 
la base de datos GESREVENW 
 
Versión de Base de Datos: Oracle 12c 
 
Objetos en Base de datos 

 Número de tablas en el esquema de base de datos: 165 
 Procedimientos almacenados: 29 
 Funciones en base de datos: 51 
 Triggers: 26 
 Número de Índices: 288 

 
 
Volumen de información 

 Número de registros y tamaño de los mismos en las tablas con más volumen de 
información de GESREVENW 
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 Número de registros y tamaño de los mismos en las tablas de DCONT a 

las que se accede desde GESREVE en modo consulta 
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 Número de registros y tamaño de los mismos en las tablas de PEAJE a las que 
se accede desde GESREVE en modo consulta: 
 

 
 

 Datos de crecimiento en base de datos 
 

 
 

Entornos disponibles en base de datos GESREVENW 
 

• Desarrollo 
• Preproducción 
• Producción 

 
Otros datos 
Media de usuarios conectados: 150 al día, casi todos en turno de mañana. 

  

04/02/2019 14/02/2019 27/02/2019 22/03/2019 12/04/2019 07/05/2019
DCONT

T_VENTA 111 111 113 115,23 117,8 120,8
T_VALIDACION 1184 1188 1199 1223,03 1244,6 1265,54
T_DETALLE_ESTADO_CONTABLE 271 268 269 271,94 274,8 278,1

GESREVENW
TGRVA49C2 60 61 64 64,98 66,9 69,02
TGRVA37PE 182 184 184 186,8 188,6 190,59

PEAJE
TPYTA21SC 1939 1955 1978 2016,06 2015,4 2085,53
TPYTA21MV 10 11 11 11,4 11,5 11,5
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3.  Información Entorno Ql ikView 

Solo existe un entorno de publicación de cuadros con accesos a base de datos Oracle, 
SQLServer o SAP. 
 
Existe la posibilidad de configurar informes para ser enviados mediante NPRINTING (no 
consumen licencia). 
 

 
4.  Información Técnica Aplicación actual  GESREVE 

(Powerbuilder) 

La Aplicación GESREVE está desarrollada con tecnología Powerbuilder 12.6, y base de 
datos ORACLE. 
 
Se compone de 15 módulos funcionales que se subdividen en diferentes procesos o 
funcionalidades, siendo en total 332 funcionalidades distintas. 
 
Cada una de las funcionalidades dispone de un control de autorizaciones y permisos de 
acceso para cada uno de los usuarios que acceden a la aplicación.  
 
La definición de cada uno de los perfiles y configuración de accesos a cada 
operación/proceso se registra en las tablas del esquema de base de datos (Oracle) 
llamado SEGURIDAD, a la que se accede desde la aplicación GESREVE. 
 
El acceso a cada funcionalidad de la aplicación se gestiona en función del perfil, llegando 
al nivel de cada operación: alta, baja, modificación o consulta. 
 
En la actualidad tienen acceso a la aplicación GESREVE 406 usuarios, agrupados en los 
distintos tipos de perfiles.  
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Se enumeran algunos de los componentes y procesos técnicos más significativos que 
están implementados en la aplicación actual: 
 

• Acceso vía FTP a sistema UNIX para tratamiento de ficheros. 
• Tratamiento de ficheros 
• Desplegables con búsquedas avanzadas de los datos 
• Desplegables con multiselección 
• Búsquedas avanzadas 
• Generación de ficheros Excel con tablas dinámicas a partir de las consultas e 

informes. 
• Informes en formato jerárquico. 
• Subdivisión de pantallas en pestañas para reorganizar la información. 
• Utilización de vigencias en los registros de base de datos. 
• Auditoría de registros: usuario y fecha de inserción/actualización/borrado. 
• Envío correos electrónico con ficheros adjuntos 
• Llamadas a componentes java desarrollados. 
• Llamada a WebServices 
• Conexión con SAP en tiempo real para obtención en tiempo real de algunos datos 

que se encuentran en este entorno: empresas de recaudación, datos de agentes, 
etc 

• Envío de SMS, mediante webservice soap. 
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5.  Piloto:  Apl icación GESREVE .NET  

Durante el año 2018 se comenzó a desarrollar en Metro de Madrid, en modo piloto, la 
migración de la actual aplicación GESREVE en Powerbuilder a tecnología .NET.  
 
Fruto de este trabajo, se dispone actualmente (únicamente en el entorno de desarrollo) 
de una aplicación desarrollada con tecnología Microsoft .NET Framework 4.5 y 
arquitectura en capas con alguna funcionalidad de la aplicación GESREVE. 
 
La funcionalidad de GESREVE que está implementada en .NET es la siguiente: 

- Mantenimientos Generales:  
o Cuentas Corrientes 
o Parámetros 
o Tipos de Moneda 
o Empresas de Recaudación 
o Tarjetas IC 
o Distancias Estaciones 

- Puestos de Venta: 
o Tipos de Máquinas 
o Tipos de Cajas 
o Calendarios 
o Puestos de Venta 

- Fondos: 
o Depósitos 
o Dotación de cajas de recarga 

- Pago electrónico 
o Detalle 

 
En fase de análisis/diseño del proyecto se revisará si a partir de la arquitectura del piloto 
ya desarrollado puede ser reutilizado para la nueva aplicación alguno de los 
componentes ya desarrollados. 
 
A modo de ejemplo se muestran algunas de las funcionalidades ya desarrolladas: 
 

 Bloque de mantenimientos generales, menú general 
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 Mantenimiento de puestos de venta 

 
 
Alta de puestos de venta 
 



 

Página 13 de 13 

 

 

         

 
 

 Detalle de las transacciones de pago electrónico 

 

 
 


	1. Arquitectura
	2. Información Base de datos
	3. Información Entorno QlikView
	4. Información Técnica Aplicación actual GESREVE (Powerbuilder)
	5. Piloto: Aplicación GESREVE .NET

		2020-06-18T08:39:24+0200
	SERVICIO DE LICITACIONES. METRO DE MADRID, S.A.


		2020-06-22T09:00:44+0200
	DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO Y CONTRATACION




