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1. OBJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene como objeto especificar los requisitos y los
alcances para la contratacidon de los servicios especializados de una empresa, que realice el
suministro de cristales especificos para las escaleras mecanicas instaladas en Metro de

Madrid, bajo demanada puntual y medidas concretas.

2. DISPOSICIONES Y NORMAS DE APLICACION

Los suministros objeto del contrato se llevaran a efecto mediante la plena observancia y
cumplimiento de todas las disposiciones legales vigentes, actuales y futuras, que afecten a
dichos trabajos, ya se trate de leyes, reglamentos, ordenanzas, instrucciones o normas de
cualquier otro rango que resulten obligatorias, ya sean de dambito comunitario, nacional,

autondmico o local.

Entre tales disposiciones, y a titulo de relacién no exhaustiva, se destaca la necesidad de dar

cumplimiento a todas las normas juridicas vigentes relativas a las siguientes actividades:

e Prevencion de Riesgos Laborales.

e Seguridad y Salud en los Lugares de Trabajo.

e Proteccidn Contra Incendios.

e Medio ambiente y proteccién medioambiental.

e Norma ISO 9001. Sistemas de Gestidn de la Calidad.

Especialmente, el contratista estara obligado a cumplir los procedimientos que Metro tiene
establecidos, o pueda establecer en el futuro, para los suministros que se demanden y sean
entregados en sus instalaciones, de los que sera cumplidamente informado el contratista antes
del inicio de los mismos, con objeto de que pueda trasladar dicha informacién a sus

trabajadores, quienes deberan cumplirla debidamente.

3. TERMINOS Y DEFINICIONES

Como regla general se emplearan las definiciones de la Norma UNE-EN 13306 “Terminologia de
Mantenimiento” y de la Norma EN 13269 “Guia para la preparacion de contratos de
mantenimiento”.

A efectos del presente documento se entendera por:

“Ofertante”: Empresa que presenta una Oferta Técnica y Econémica para la prestacion del
servicio objeto de este Pliego.

“Contratista” Empresa adjudicataria del servicio objeto de este Pliego.
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“Metro”: Metro de Madrid, S.A.

“Responsable del Servicio”. El responsable del oferente para el seguimiento, direccidn y control
del correcto cumplimiento del servicio a efectos de su gestién.

“Elemento”: parte, componente, dispositivo subsistema, unidad funcional, equipo o sistema que
puede describirse y considerarse de forma individual.

“Fabricante”: persona natural o legal que se responsabiliza del disefio, fabricacién y puesta en
el mercado de componentes de seguridad para las escaleras mecanicas y andenes mdviles.

A lo largo del presente documento, nos referiremos de forma genérica a cualquiera de los
equipos objeto de auditoria como “escalera mecanica”, independientemente de que se trate de

un andén (o pasillo) mévil o de una rampa.

También se emplearan las definiciones de la Norma UNE EN 115-1:2018, de “Seguridad de

escaleras mecdnicas y andenes moéviles. Parte 1: Construccién e instalacion”.

4. ALCANCE TECNICO

En el alcance del suministro se incluyen los tipos y cantidades de cristales de balaustrada que se
estima podran ser pedidos por parte de la Seccidén de Escaleras Mecanicas para la realizacion de

los trabajos de mantenimiento durante el periodo de vigencia del contrato.

En el Anexo | del presente pliego se adjunta una relacién estimativa de los tipos y tamafios de
cristales a suministrar, asi como de las cantidades que se estima consumir durante el periodo de

vigencia del contrato.

Las cantidades anuales previstas de consumo de cristales, expresadas en el Anexo |, sirven como
elemento objetivo que permitird hacer una comparacion homogénea entre las distintas ofertas

recibidas, asi como para determinar el precio de Licitacién del Concurso.

ALTA DE REFERENCIAS: asimismo, por razones de obsolescencia, Metro podra solicitar durante

la vigencia del contrato el suministro de materiales incluidos en el Anexo Complementario
(solicitado en el apartado 27 del PCP Oferta Econdmica) en el que se incluirdn los posibles
repuestos para balaustradas de escaleras, que no se encuentren en el preciario del Anexo |
(cuadro de materiales a ofertar), incluyendo el precio unitario del suministro especificado y
siendo lo extenso que considere el licitador. Esta relacion de repuestos especificados en el Anexo
Complementario de la oferta, no se utilizard como referencia para la valoracién econdmica de
la Oferta, aunque si deberd solicitarse que en el dicho catalogo aparezcan precios y condiciones.

Si por razones de obsolescencia, durante el desarrollo del contrato, le resulta imposible al
suministrador encontrar alguno de los articulos ofertados, podrd suministrar otros equivalentes
siempre que previamente haya facilitado al responsable del contrato por parte de metro la
documentacién técnica necesaria para que este evalle el articulo equivalente. El precio no
podra superar el incluido en la oferta econdmica para el articulo al que sustituye.
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5. REPUESTOS Y MATERIALES

La aceptacion por parte de METRO de los materiales suministrados no excluye la responsabilidad
del Contratista sobre la calidad de los mismos, asumiendo la reposicidon de aquellos materiales
que hayan sufrido desperfectos ocasionados durante el transporte y manipulacién de los

mismos.

Para mantener las condiciones de suministro recogidas en este pliego, el suministrador
dispondrd de un stock de materiales que estara dimensionado para que no se produzcan roturas

de stock y se cumplan los plazos de suministro establecidos.

Todos los materiales suministrados estaran en perfectas condiciones de uso, seran de marca
reconocida o equivalente y de primera calidad, debiendo cumplir las normas UNE del aplicacion

o certificado AENOR y en su caso podran ser de la marca sefialada o equivalente.

El Contratista utilizard siempre repuestos originales, salvo causas justificadas de eficiencia v,
entre ellas, las derivadas de obsolescencia tecnoldgica —por ejemplo, la desapariciéon de un
producto del mercado- o la desaparicion del suministrador originario. En cualquiera de los casos
descritos, el Contratista tendra que informar a Metro, en su caso, de las razones que aconsejan
la utilizaciéon de un repuesto alternativo y de las repercusiones de no aceptar la propuesta, y

sera Metro quien lo deberd aprobar la utilizacion del repuesto alternativo.

6. PLAZO Y CONDICIONES DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS

El contrato tendra una duracidn de 4 afios, y no podra ser objeto de prorroga.

6.1. Lugary tiempo de entrega

Las entregas de materiales por parte del Contratista, se efectuaran a peticién del personal de
METRO perteneciente a la Seccidn de Escaleras Mecdnicas, como destinataria del material

suministrado.

Los materiales suministrados se deberan de entregar perfectamente embalados, para evitar
dafios en los transportes y almacenamientos, por radiacion solar, humedad, etc. Cualquier dafo

que sufra el repuesto derivado del deficiente embalaje, correra a cargo del Contratista.

La empresa Contratista entregard el material en las dependencias de la Red de Metro que le
indique el departamento solicitante, corriendo el transporte, tanto la entrega como devolucién,

en su caso, por cuenta del adjudicatario.

La entrega de los cristales de balaustrada se realizara en un tiempo inferior a 10 dias laborables
a contar desde la peticion formal de METRO a través de correo electrénico o de llamada

telefdnica, en dias laborables y en horario de trabajo entre las 8:00 y las 20:00 horas. En el caso
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de que la peticidn del material por cualquiera de las vias indicadas se realizara fuera del referido
horario, el tiempo de entrega se contara desde la 8:00 horas del dia laboral siguiente a la

recepcién de la solicitud.

El incumplimiento reiterado de los plazos de entrega definidos anteriormente podra ser motivo

de rescisidn del presente contrato de suministro.

6.2. Importe de los suministros

Para los productos incluidos en el Anexo | y Anexo Complementario se mantendran los precios
y descuentos que para estos productos figuren en la oferta.

Dado que la composicion de los repuestos indicados, varian segun las averias y el mantenimiento
correctivo acaecido durante el aiio, las cantidades estimadas podran variar respecto al listado
de referencia segun las necesidades reales, si bien en ningln caso se podrd superar el valor total
de adjudicacidn del contrato.

7. REQUISITOS DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

7.1. Requisitos de seguridad y salud

El Contratista, como responsable de las condiciones de trabajo de su personal, estard
directamente obligado a cumplir cuantas disposiciones, presentes o futuras, estuvieren vigentes
en materia laboral, de seguridad social, de prevencion de riesgos laborales y de medio ambiente,
debiendo adoptar las medidas necesarias para asegurar la indemnidad, integridad y salubridad
de la personas, asi como prevenir cualquier tipo de accidentes que pudieran producirse con
ocasion del cumplimiento del Servicio, sean cuales fueren las causas de los mismos. Esto se
entenderd, referido, en su caso también, a todo el personal subcontratado a través de otras
empresas, asi como a los trabajadores auténomos y procedentes de ETTs que se contraten para
determinados servicios asociados al mantenimiento objeto de este Pliego.

El Contratista dispondra de los técnicos titulados cualificados en prevencién que al respecto
fueran precisos, arbitrando a pie de obra todas las medidas obligatorias al respecto.

El Contratista queda obligado a observar y hacer cumplir a todo su personal las normas de
seguridad y salud en el trabajo que establezca la legislacién, normativas vigentes asi como los
procedimientos que en materia de prevencion laboral establezca Metro para sus propios
trabajadores, conforme a la correspondiente documentacién, preexistente o sobrevenida, que,
a tal efecto, reciba de Metro. En caso de observar alguna discrepancia o incompatibilidad entre
las normas y procedimientos de prevencién de riesgos de aplicacién y elaboracién propia,
respecto a los indicados por Metro como referencia en actividades de idéntica naturaleza,
habrd de ser puesto de manifiesto para su analisis, discusion y resolucién necesaria.

7.2. Condiciones generales exigidas para el cumplimiento en materia de Medio
Ambiente

Con el fin de minimizar el impacto medioambiental, no sélo se tendrd en cuenta la explotacion
y mantenimiento de los equipos, sino también su disefo, fabricacién, seleccién vy
manipulaciones de materiales. Se considerard la afeccién al medio ambiente desde el origen del
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Proyecto, y toda solucién técnica o estética sera precedida de un riguroso analisis para la
integracion de los siguientes aspectos:
e Siempre que sea viable, se presentard la alternativa de disefio que genere menos

emisiones, ruidos, vibraciones y/o radiaciones electromagnéticas; asi como el menor
consumo de agua y energético posible.

e Se proyectaran las instalaciones y metodologias necesarias para la correcta gestion de
los residuos que se vayan a generar.

e Se proyectaran las medidas oportunas para evitar cualquier vertido de sustancias
peligrosas.

e Se tendrd en cuenta que el horario de trabajo minimice las molestias que se pudieran
ocasionar por ruido emitido al exterior.

e Se tendrd en cuenta el impacto visual negativo que pudiera tener la instalacién/obra,
tomando las medidas necesarias para disminuirlo.

7.3. Condiciones exigidas en materia de Gestion de Residuos

La propiedad de los residuos generados, serda de Metro de Madrid. No obstante, serd
responsabilidad de la empresa contratada la disposiciéon de los mismos, de acuerdo a la
legislacidn vigente.

8. DOCUMENTACION TECNICA A ENTREGAR

El Contratista deberd entregar la documentacién que acredite la calidad de fabricacion,

conforme a normativa, sobre los suministros entregados.

En cada suministro de material, el Contratista debera emitir albaran de entrega correctamente
cumplimentado, indicando en el mismo el nimero de pedido a que corresponde, las
caracteristicas o descripcién del suministro, fecha y Seccidn o persona a la que se entrega, precio

unitario, cantidad y precio total del suministro realizado.

Las facturas se conformaran por la seccion correspondiente previo registro de entrada en el
Servicio de Control de Gestién y Contabilidad, ubicado en la sede central de METRO en la calle

Cavanilles n2: 58.

9. INDICADORES DE SERVICIO/SUMINISTRO — PENALIZACIONES

El retraso en la entrega del material sobre los plazos del Apartado 6.1, se penalizara con el 2 %o
por cada dia natural de retraso, hasta un maximo del 15% a descontar sobre el precio del
material afectado por el retraso.
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10.ANEXO I. CUADRO DE MATERIALES A OFERTAR

El Contratista presentara en su oferta un precio unitario por tipo de material, de acuerdo con la siguiente estimacién de consumo para el periodo de vigencia

del contrato:

CONSUMO | CONSUMO | CONSUMO | CONSUMO PRECIO

DENOMINACION SUMINISTRO ESTIMADO | ESTIMADO | ESTIMADO | ESTIMADO UNITARIO (€) TOTAL (€)
2021 2022 2023 2024

Luna templada incolora de 10 mm de espesor con cantos

pulidos de 1104 X 740 mm ! 1 1 ! 127,20 € >08,81 €
Luna templada incolora de 10 mm de espesor con cantos

pulidos de 2195 X 600 mm 2 2 2 2 189,64 € 1.517,10¢€
Luna templada incolora de 10 mm de espesor con cantos

pulidos de 2000 X 680 mm . ! ! . 206,32 € 825,29 ¢
Luna templada incolora de 10 mm de espesor con cantos 1 1 1 1 283,56 € 113426 €

pulidos de 2243 X 798 mm

Luna templada incolora de 10 mm de espesor con cantos
pulidos de 2090x900 mm y con forma curva segun plantilla 1 1 1 1 325,63 € 1.302,52 €
proporcionada por Metro

Luna templada incolora de 10 mm de espesor con cantos
pulidos de 1150x690 mm y con forma curva segun plantilla 1 1 1 1 136,57 € 546,26 €
proporcionada por Metro

Luna templada incolora de 8 mm de espesor con vinilo
transparente color gris en ambas caras del vidrio con cantos 1 1 1 1 363,98 € 1.455,93 €
pulidos de 2240 X 680 mm

Luna templada incolora de 10 mm de espesor con esmalte
vitrificable color negro con cantos pulidos de 2500 X 669 mm

1 1 1 1 416,17 € 1.664,67 €

NOTA: el precio unitario ofertado incluira transporte y recargo energético vigente en el momento actual. BASE IMPONIBLE 8.954,84 €
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