
   

 

 

 

 
 
 
 

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS / PROYECTO TÉCNICO 

 

Metro de Madrid, S.A., comunica que el pliego de prescripciones técnicas correspondiente a la 
licitación 6012000034 – SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS DE 
USUARIOS Y ATENCIÓN DE SOLICITUDES DE LA PLATAFORMA MICROINFORMÁTICA DE 
METRO DE MADRID, S.A y SERVICIO DE REPARACIONES POR ROTURA presenta información 
sensible sobre infraestructuras y/o funcionalidades. 

 

Para acceder al pliego de prescripciones técnicas correspondiente a dicha licitación, será necesario 
que las empresas interesadas en presentar oferta se registren en la aplicación informática para la 
gestión de las licitaciones denominada SRM (Supplier Relantionship Management), desde la que 
podrá acceder a la descarga de pliegos y posterior presentación de ofertas a través de las personas 
de contacto que designe y que deberán disponer de Certificado de firma digital válido y 
compatible con SRM con el que identificarse. 
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