Memoria justificativa
Ampliacion del plazo de ejecucion

NUMERO DE LA S.C. DE LA AMPLIACION DEL PLAZO: 5000005930

OBJETO DEL CONTRATO DE ORIGEN: MODIFICACION DEL
SOFTWARE DE LOS EQUIPOS DE VENTA, PEAJE E INSPECCION DE

Direccién / Gerencia: Explotacion Area: Ingenieria de Instalaciones
Ferroviaria

Division: Instalaciones y Sistemas de Servicio: Serv. Ingenieria Sistemas
Informacion de Explotacion

Responsable del Contrato: Enrique Somonte



1 OBJETO

El presente documento tiene por objeto elevar a la aprobaciéon del correspondiente
organo de contratacion de Metro de Madrid, S.A., la autorizacion de la primera
ampliacion del plazo de ejecucién del contrato de inversion N.2 7719000086.

2 DATOS DEL CONTRATO OBJETO DE LA AMPLIACION.

=  Numero del contrato

7719000086

=  QObjeto del contrato
Contrato de servicio consistente en:

Contratacion del servicio de desarrollo de software para los equipos de venta y
peaje hasta completar 12.000 horas de trabajo para la realizacién de todas las
actuaciones necesarias en los equipos de Venta, Peaje e Inspeccién del fabricante
Indra, asi como de la aplicacion SCADA de Venta y Peaje, que requieran modificar
su software. Con cada actuacion se pretende dotar a estos sistemas de todas las
funcionalidades que continuamente estd demandando el proyecto BIT (Billetaje
Inteligente para el Transporte).

= Numero de la licitacion

6011900108

=  Numero de SC del contrato original

2000002794

= Contratista

INDRA SISTEMAS, S.A.

®* |mporte inicial del contrato

OCHOCIENTOS VEINTIUN MIL CIEN EUROS (821.100,00 €) euros, IVA excluido.

= Valor estimado del contrato

Valor estimado: 821.100,00 euros (IVA no incluido).
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= Régimen Juridico

- Régimen juridico de la preparacion y adjudicacion del contrato:

o LCSP (Ley 9/2017)
o LCSE (Ley 31/2007)

- Régimen juridico de la ejecucién, efectos y extincidn del contrato: se rige por

lo establecido en el propio contrato, en la documentacion contractual y en el
Derecho privado, ademas de por LCSP (Ley 9/2017).

= Duracion del contrato

— Plazo de ejecucion/duracion inicial que se indica en el contrato: CUATRO
(4) ANOS

e Fecha inicio: 06/06/2019
e Fecha finalizacién: 05/06/2023

— ¢Estd el contrato actualmente en un periodo de ampliacién del plazo de
ejecuciéon?

X NO

L1 Si

3 ANTECEDENTES

Para tramitar la licitacion numero 6011900108 para los servicios de modificacién del
software de los equipos de Venta, Peaje e inspeccién de INDRA y SCADA asociado para
su adaptacién a la TTP, hasta completar 12.000 horas de trabajo, se utilizd un
procedimiento negociado, solicitdndose oferta a INDRA S.A., Unica empresa con
capacidad para realizar los trabajos objeto de este contrato.

El objeto de los trabajos de este contrato es la realizaciéon de todas y cada una de las
actuaciones y operaciones necesarias para modificar el software de los equipos de
Venta, Validacion e Inspeccion del fabricante INDRA presentes en Metro de Madrid (en
adelante, METRO), asi como de la aplicacion SCADA de Venta y Peaje, de tal forma que
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se puedan implementar un conjunto de nuevos desarrollos necesarios para el correcto
tratamiento de la Tarjeta de Transporte Publico (TTP) y de todas sus funcionalidades
asociadas.

Este contrato da cabida a los trabajos a realizar para adaptar las diferentes maquinas de
venta automatica y baterias de peaje de INDRA, a las nuevas necesidades surgidas por
la puesta en explotacién de la TTP, y motivadas, en ciertos casos, por modificaciones en
las especificaciones de la Aplicacion de Transportes realizadas por el Consorcio Regional
de Transportes de Madrid (CRTM), que es la Autoridad que fija la politica tarifaria.

Ademads, es objeto englobar también los requerimientos funcionales solicitados por
distintos departamentos de METRO, como el Area de Gestién Operativa, el Area
Financiera, o el Area de Mantenimiento. Estas solicitudes vienen motivadas por la
experiencia adquirida en el dia a dia, y estan encaminadas a facilitar la labor de los
agentes en sus tareas cotidianas o mejorar la experiencia del usuario.

Este contrato esta vinculado a la necesidad de realizar las actuaciones en funcion de las
necesidades que se generan, posibilitando actuar de forma rdpida ante situaciones
sobrevenidas.

A fecha de hoy, se encuentran en desarrollo trabajos de este Contrato que no se pueden
finalizar hasta que se fijen las condiciones tarifarias por la Autoridad del Transporte
(CRTM), siendo datos de entrada imprescindibles para finalizar la operaciéon en marcha.
Las tareas pendientes actualmente son. Las tareas pendientes actualmente son:

e Cambio de billete para los titulos turisticos. Solo se permitird cambio de zona A
por zonaT.

e Tratamiento abonos véalidos para todas las zonas en fin de semana y festivos.

e Informar de la proximidad de la caducidad de la TTP, especialmente para los
usuarios de Tarjeta Azul.

e Proximos cambios de Tarifas tras eliminacién de Bonificacion, con posibilidad de
compensacion por retraso en la fecha aplicacidn.

e Tratamiento de interface en proximos cierres de estaciones por obras.

e Mejoras en la informacion contable para la integracidn con la nueva aplicacion
GesReVeNet.

e Gestidn de cortes programados para la informacion de trayectos en las Maquinas
Automaticas.

e Mejoras en tareas de vaciado de monedas en las maquinas automaticas.

e Pago de recargos extraordinarios en las maquinas automaticas.

e Liquidacion de recargos extraordinarios en las maquinas automaticas por parte
del personal de intervencion.
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4 DATOS DE LA AMPLIACION DEL PLAZO

= ¢Ha sido producido el retraso por motivos imputables al contratista?

X NO
LI si

- Motivos del retraso del plazo de ejecucion: Se encuentran en
desarrollo trabajos de este contrato que no se pueden finalizar hasta
que se fijen las condiciones tarifarias por la Autoridad del Transporte
(CRTM), siendo datos de entrada imprescindibles para finalizar la

operacion en marcha.

= Nueva fecha de finalizacion de los trabajos: 15/12/2023.

— Justificacion de la nueva fecha propuesta: Plazo estimado para la
ejecucion de la totalidad del Contrato actual.

5 INFORMACION PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO DE INVERSION

PRESUPUESTO DE INVERSION ACTUAL

ARNO 2023
IMPORTE
s 173.457,34 €
PEP 18.193
EXPEDIENTE H.1745

El presente documento, emitido a efectos de cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia, es copia fiel
del original, en el que constan las firmas auténticas y completas de las personas firmantes.
En cumplimiento de las obligaciones de proteccion de datos personales, no constan en esta copia datos identificativos

adicionales a nombre y apellidos.
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