
 

 

 

Madrid, 2 de octubre de 2020 
 
 
Exclusiones en la fase de valoración técnica de las ofertas correspondientes a la licitación, por 
procedimiento abierto, de un Servicio de mantenimiento del sistema de atención telefónica 
avanzada del COMMIT (Licitación 6012000116) 
 
Una vez analizado el contenido de las ofertas técnicas presentadas a esta licitación, Metro de 
Madrid, S.A. ha acordado la exclusión del licitador INFORMÁTICA EL CORTE INGLÉS, S.A. por el 
motivo que se indica a continuación: 
 
En el apartado 25. Oferta técnica, del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares de 
esta licitación, se establece lo siguiente: 

¿Es necesaria oferta técnica? Sí 

¿Se exige contenido mínimo de la oferta técnica? Sí 

• Plan de mantenimiento. 

• Desglose de las licencias incluidas en el alcance de los servicios con la siguiente 

información: 

o Descripción de la licencia. 

o Fecha de inicio y fin de soporte. 

o Código y part number de la licencia. 

o Modalidad de soporte 

 
La oferta técnica de INFORMÁTICA EL CORTE INGLÉS, S.A. no incluye el Desglose descrito de las 
licencias que forman parte del alcance de los servicios, por lo que no cumple con el contenido 
mínimo exigido. 
 
En consecuencia, y de conformidad con lo dispuesto en la condición 6. CONTENIDO DE LAS 
OFERTAS, en su apartado 6.4. Oferta técnica, del Pliego de Condiciones Particulares, la oferta de 
INFORMÁTICA EL CORTE INGLÉS, S.A. queda excluida de este procedimiento de licitación. 

 


		2020-10-02T10:53:28+0200
	METRO DE MADRID S.A.


		2020-10-02T11:31:17+0200
	DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO Y CONTRATACION




