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Control del documento:

Version Fecha Cdédigo
1.1 25-octubre-2019 PL-MI-IOPSEC-19-00-0012
1 OBIJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene como objeto la contratacidén del Suministro
de material electrénico no matriculado, necesario para el Servicio de Mantenimiento de
Electrificacién, Sefiales y Comunicaciones de Metro de Madrid.

2 DISPOSICIONES Y NORMAS DE APLICACION

Los suministros objeto del contrato se llevaran a efecto mediante la plena observancia y
cumplimiento de todas las disposiciones legales vigentes, actuales y futuras, que afecten a
dichos suministros, ya se trate de leyes, reglamentos, ordenanzas, instrucciones o normas de
cualquier otro rango que resulten obligatorias, ya sean de ambito comunitario, nacional,
autondmico o local.

Especialmente, el suministrador estara obligado a cumplir los procedimientos que Metro de
Madrid, S.A. tiene establecidos, o pueda establecer en el futuro, para el acceso a sus
instalaciones, de los que sera cumplidamente informado antes del inicio del contrato, con objeto
de que pueda trasladar dichas normas y procedimientos a sus trabajadores, quienes deberan
cumplirlos debidamente.

3 TERMINOS Y DEFINICIONES

A efectos del presente documento se entendera por:

“Ofertante”: Empresa que presenta una Oferta Técnica y Econdmica para la prestacion del
servicio objeto de este Pliego.

“Suministrador” Empresa adjudicataria del servicio de suministro objeto de este Pliego.
“Metro”: Metro de Madrid, S.A.

“Material/articulo” : Cualquier equipo, parte, componente, dispositivo subsistema, unidad
funcional, o sistema que puede describirse y considerarse de forma individual y pueda ser
suministrado como parte del servicio objeto del presente Pliego.

“Suministro” acto de entrega de uno o varios articulos solicitados por Metro como parte del
servicio objeto del presente Pliego.

“Fabricante”: persona natural o legal que se responsabiliza del disefio, fabricacién y puesta en
el mercado de los articulos objeto de suministro en el presente pliego.
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4 ALCANCE TECNICO

El alcance del presente pliego comprende el suministro de material electrénico previa peticion
por parte de la persona o personas que se designen como interlocutores por parte de Metro
de Madrid, en las siguientes condiciones:

1. Dentro de la variedad de articulos que se pueden solicitar y con el fin de establecer un
criterio objetivo de valoracién econdmica, se ha confeccionado una lista de referencia
de materiales que los ofertantes deberan presentar para la evaluacién econémica de las
ofertas en condiciones homogéneas.

2. Dicha lista, que figura en el Anexo | Preciario, contiene una estimacién de los articulos
necesarios para el tiempo de vigencia del contrato basdndose en los que se han
consumido durante el ultimo ejercicio.

3. Alta de Referencias: asimismo, por razones de obsolescencia tecnolégica, Metro podra
solicitar durante la vigencia del contrato el suministro de materiales incluidos en el
catdlogo de suministros habituales (solicitado en el apartado 25 del PCP Oferta Técnica),
por lo que en este caso si deberd solicitarse que en el catdlogo aparezcan precios y
condiciones.

Si por razones de obsolescencia tecnoldgica, durante el desarrollo del contrato, le
resulta imposible al suministrador encontrar alguno de los articulos ofertados, podra
suministrar otros equivalentes siempre que previamente haya facilitado al responsable
del contrato por parte de metro la documentacién técnica necesaria para que este
evalte el articulo equivalente. El precio no podrad superar el incluido en la oferta
econdmica para el articulo al que sustituye.

En este caso, el responsable del contrato deberd manifestar por escrito que esta de
acuerdo con el articulo previamente al suministro del mismo.

La facturacidn se realizard conforme a los suministros realmente efectuados, en ningln
caso podra superarse el importe de adjudicacion.

Si se dieran de alta nuevas referencias por parte de METRO durante el plazo de ejecucion
del contrato, en ninguln caso supondra incremento alguno del importe de adjudicacion.

5 MATERIALES SUMINISTRADOS

Todos los articulos suministrados estaran en perfectas condiciones de uso, serdn los originales,
debiendo cumplir las normas UNE de aplicacidon o certificado AENOR y en su caso podrdn ser de
la marca sefialada o equivalente.

Todos los articulos suministrados ademads de cumplir la normativa nacional y europea exigida en
su ambito de aplicacidn, deberan responder a las caracteristicas técnicas del servicio que aplica
dentro del entorno ferroviario, debiendo ser aceptados por Metro de Madrid a través del
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departamento peticionario del suministro, pudiendo ser rechazados en caso de que se
encuentren defectos de calidad o en el caso de que el material servido no aplique para el servicio
solicitado.

El suministrador estard obligado a disponer en todo momento del stock de articulos suficiente
para mantener los indicadores de calidad establecidos durante la vigencia del contrato. Sera
responsabilidad del suministrador el adecuado dimensionamiento de la lista de articulos,
necesaria para este servicio, asumiendo él mismo el riesgo y ventura inherente al inadecuado
dimensionamiento de la lista, que conlleve incumplimientos de indicadores de servicio o
contractuales, y las penalizaciones asociadas a ello.

El suministrador utilizard siempre articulos originales, salvo causas justificadas de eficienciay,
entre ellas, las derivadas de obsolescencia tecnoldgica —por ejemplo, la desaparicidon de un
producto del mercado- o la desaparicion del suministrador originario. En cualquiera de los casos
descritos, el suministrador tendra que informar a Metro, en su caso, de las razones que
aconsejan la utilizacién de un articulo equivalente, y de las repercusiones de no aceptar la
propuesta, y serd Metro quien debera aprobar el suministro del articulo equivalente.

6 PLAZO Y CONDICIONES GENERALES DE LOS SUMINISTROS

Todas las empresas ofertantes, deberan cumplir como minimo las siguientes condiciones:

6.1 Plazo

El plazo de ejecucidn del contrato sera de dos afios a partir del dia siguiente a la formalizacion
del contrato.

6.2 Condiciones y plazo de los suministros.

El suministrador debera poner a disposicidn de Metro de Madrid un servicio técnico de atencién
telefénica y direccidn de correo electronico en donde se dara asistencia técnica a la solicitud de
suministro.

Las entregas de articulos por parte del suministrador, se efectuaran una vez se reciba la peticion
formal (carta, fax, correo electrénico o llamada telefénica) unicamente del personal de Metro
de Madrid que se especifique al suministrador para cada una de las Secciones de mantenimiento
destinatarias de los articulos suministrados.

Los articulos suministrados se deberan entregar perfectamente embalados, para evitar dafios
en los transportes y almacenamientos, por radiacion solar, humedad, etc. Cualquier dafo que
sufra un articulo derivado del deficiente embalaje, correra a cargo del suministrador.

Cuando el articulo adquirido no sea conforme a lo solicitado o esté dafiado, este sera sustituido
a peticion de Metro sin coste adicional.

Para todos aquellos articulos de la lista de referencia del Anexo | preciario, la entrega se realizara
en un tiempo inferior al expresado por el suministrador en su oferta técnica a contar desde la
peticion formal de Metro de Madrid a través de correo electrénico o de llamada telefdnica, en
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dias laborables y en horario de trabajo entre las 8:00 y las 20:00 horas, en las instalaciones de
Metro. En el caso de que la peticién por cualquiera de las vias indicadas se realizara fuera del
referido horario, el tiempo de entrega se contara desde la 8:00 horas del dia laboral siguiente a
la recepcién de la solicitud.

Para los materiales incluidos en el catdlogo que se pide como parte de la oferta técnica, la
entrega se realizard cumpliendo las condiciones de entrega especificadas en dicho catdlogo o en
los documentos anexos al mismo.

El incumplimiento reiterado de los plazos de entrega definidos anteriormente podrd ser motivo
de rescisidn del presente contrato de suministro.

6.3 Lugar de los suministros

La empresa suministradora se compromete a entregar los articulos solicitados en las
dependencias de la Red de Metro, que le indique el departamento solicitante, corriendo el
transporte, tanto a la entrega como a la devolucidn, en su caso, por cuenta del adjudicatario.

6.4 Documentacion a entregar

El suministrador adjuntara a Metro de Madrid, cada vez que se produzca una entrega, un albaradn
de entrega con la fecha de solicitud, fecha de entrega, referencias, cantidades y coste de los
articulos entregados, asi como la referencia del N2 de Pedido de Metro de Madrid y Peticionario
del material (Persona y Seccién).

A peticidon de Metro, se entregaran las especificaciones de los materiales, indicindose al menos:
fabricante, modelo, caracteristicas técnicas, instrucciones de montaje o de uso, funcionalidad,
prescripciones de mantenimiento (si las hubiera). Cuando se trate de un articulo perecedero,
por ejemplo que contenga juntas o gomas, se deberd indicar la fecha maxima de uso.

6.5 Certificacion de los suministros

Tras cada suministro, la factura se enviard al Servicio de Control de Gestion y Contabilidad,
ubicado en la sede central de Metro de Madrid en la calle Cavanilles n2 58.

Asimismo, se enviara copia de la factura al peticionario del suministro para su conformacién por
la seccidn correspondiente, requisito previo al pago de la factura.

Se considera recepcionado cada suministro a la conformacién de la factura correspondiente
por parte del peticionario.

6.6 Confidencialidad

El suministrador queda obligado a mantener en absoluta confidencialidad toda Ila
documentacion que le sea facilitada por parte de Metro, teniendo prohibido su uso o difusién.

El suministrador y el personal asignado al contrato quedan obligados a mantener un acuerdo de
confidencialidad, teniendo prohibido la difusion de cualquier informaciéon de la que sean
conocedores durante la tramitacién o el desarrollo del contrato.
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7 INDICADORES DE SUMINISTRO — PENALIZACIONES

7.1 Indicadores de suministro
La calidad del servicio quedara determinada por:

e El plazo de entrega de los suministros.

7.2 Penalizaciones y resolucion del contrato

Serd de aplicacion las que figuran en el apartado 36 del Pliego de Condiciones Particulares.

8 PRESENTACION DE OFERTAS

Se presentara la oferta técnica y la oferta econémica en documentos individuales en formato
pdf.

8.1 Oferta Técnica

Como minimo se deben incluir como parte de la oferta técnica los puntos reflejados en el
apartado 25. Oferta técnica del Pliego de Condiciones Particulares (contenido minimo).

8.2 Oferta Econdmica.

Para la determinacién del importe de la oferta se debe entregar la tabla del Anexo | preciario del
presente pliego, rellenando para cada material las celdas correspondientes a Precio Unitario y
Precio Ofertado (resultado de multiplicar las unidades por el importe unitario).

9 ANEXOS

ANEXO I: PRECIARIO (oferta econémica)
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