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PROPUESTA DE CONTRATACION

TITULO: “CONSTRUCCION DE UNA PLATAFORMA BASADA EN
TECNOLOGIAS DE BIG DATA Y DE UN SISTEMA DE EXTRACCION Y
EXPLOTACION DE DATOS BASADO EN UNA HERRAMIENTA DE
BUSINESS INTELLIGENCE PARA EL CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID

1.- Definicion del objeto del contrato:

El contrato tiene por objeto la construccién de las Plataformas de Big Data y Business
Intelligence del CRTM atendiendo a los requisitos técnicos y funcionales descritos en el

Pliego de Prescripciones Técnicas

Quedan incluidos dentro del contrato las tareas de Consultoria de Negocio, Definicién
de Arquitectura, Disefio, Desarrollo, Configuracién, Instalacion e Implantacion, y los
servicios de Mantenimiento, Evolucion, Soporte y Administracion de ambas
Plataformas, asi como la provision y servicio de las infraestructuras en la nube que
sean requeridas, de conformidad con lo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas y sus Anexos.

Division en lotes: No

Cédigo CPV: 72000000-5 Servicios TL: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo
72310000-1 Servicios de tratamiento de datos

2.- Organos administrativos,

ORGANO GESTOR: ORGANO DE CONTRATACION

DENOMINACION  |[CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES PUBLICOS

REGULARES DE MADRID
CODIGO DIR3 A 13003093
DIRECCION PLAZA DEL DESCUBRIDOR DIEGO DE ORDAS N° 3
POSTAL 28003 MADRID
UNIDAD TRAMITADORA: CENTRO DIRECTIVO PROMOTOR DEL
CONTRATO

DENOMINACION  [DIRECCION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
EXPLOTACION - CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES
PUBLICOS REGULARES DE MADRID
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CODIGO DIR3 A 13003093
DIRECCION PLAZA DEL DESCUBRIDOR DIEGO DE ORDAS N° 3
POSTAL 28003 MADRID
OFICINA CONTABLE: ORGANO QUE TIENE ATRIBUIDA LA FUNCION DE

CONTABILIDAD
DENOMINACION |[SECRETARIA GENERAL - CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES PUBLICOS REGULARES DE MADRID

CODIGO DIR3 A13003093
DIRECCION PLAZA DEL DESCUBRIDOR DIEGO DE ORDAS N° 3
POSTAL 28003 MADRID

ORGANO DESTINATARIO DEL OBJETO DEL CONTRATO
DENOMINACION |[CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES PUBLICOS

REGULARLES DE MADRID
IRECCION PLAZA DEL DESCUBRIDOR DIEGO DE ORDAS N° 3
OSTAL 28003 MADRID

Unidad encargada del seguimiento y ejecucion del contrato: Area de Sistemas
3.- Si se trata de un contrato que conlleve prestaciones directas a favor de la ciudadania:
Normativa reguladora del régimen juridico del servicio: No aplica

Medios para la prestacion del servicio: no aplica

4.- Presupuesto base de licitacién y crédito en que se ampara.
Tipo de presupuesto: Cuantia méxima determinada

Presupuesto:

Base imponible:  1.992.361,60 euros
Importe del LV.A.:  418.395,94 euros
Importe total: 2.410.757,54 euros

Cofinanciacién: NO Comunidad de Madrid: 100%
Anualidad Importe (sin IVA)
2019 483.090,40 euros
2020 1.006.180,80 euros
2021 503.090,40 euros



Gomunidad
de Madrid

CONSEJERIA DE TRANSPORTES
VIVIENDA E INFRAESTRUCTLIRAS

Anualidad Programa Econémica Importe

2019 453N 22703 100.000,00 €
453N 64001 383.090,40 €

2020 453N 22703 240.000,00 €
453N 64001 766.180,80 €

2021 453N 22703 120.000,00 €
453N 64001 383.090,40 €

Sistema de determinacion del presupuesto: Elementos de la prestacidn.

Valor estimado del contrato (Art 101 LCSP): 5.010.904,00 euros (sin IVA)

Método de céleulo aplicado para calcular el valor estimado: Valoracion a precios de
mercado de los componentes de la prestacion en la que se ha tenido en consideracion los
costes laborales, los de la ejecucion material de los servicios, los gastos generales de
estructura y el beneficio industrial. Se incluyen los costes derivados de las eventuales
prorrogas del contrato ( treinta y seis meses)

En el Anexo I del PPT se incluye desglose del Presupuesto base de licitacién sobre el
que se realizard la Propuesta Econémica, segin modelo del Anexo 1 del presente PCAP
Quedaran excluidas aquellas ofertas que superen el importe del total de la Base Imponible
o de los Subtotales en los que se desagrega:

1.- SERVICIOS DE NUBE PUBLICA

Tmporte (€)
Coneepl sin [IVA
Costes derivados de los todos los servicios cloud utilizados en 1a
solucion: dotacién y uso de recursos de infraestructura, plataforma,
licencias, software, comunicaciones, elementos de interconexion|
con el CPD del CRTM, servicios de administracion, soporte y
mantenimiento de los elementos cloud utilizados, ctc., tanto para el
entorno productivo como para los entornos previos. 460.000,00
SUBTOTAL 1 460,000,00
2.- EQUIPO TECNICO
Importe (€)
Concepto Sin IVA
Costes del equipo técnico adscrito a la ejecucion del contrato 1.532.361,60
SUBTOTAL 2 1.532.361,60
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5.- Contrato sujeto a regulacion armonizada: SI

6.~

Habilitacién empresarial o profesional precisa para la realizacién del contrato.

Procede: NO

Solvencia econémica, financiera y técnica.

Acreditacién de la solvencia econémica y financiera:
Articulo 87 de la LCSP, apartado 1 letra a)

Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el &mbito al que se refiera
el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres nltimos disponibles en funci6n de las
fechas de constitucién o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de las
ofertas por un importe igual o superior al exigido en el anuncio de licitacion o en la
invitacién a participar n el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su defecto, al
establecido reglamentariamente.

Criterios de seleccion:

Declaracién del volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres
Giltimos disponibles (2016-2018) por un importe igual o superior a 1.000.000 €, IVA
excluido.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio do sus
cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario
estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro
oficial en que deba estar inscrito

Acreditacion de la solvencia técnica o profesional:
Articulo 90 L.CSP, apartadol letra a)

a) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza
que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los tres ultimos
afios, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, piblico o privado de los
mismos; cuando sea necesario para garantizar un nivel adecuado de competencia los poderes
adjudicadores podran indicar que se tendran en cuenta las prucbas de los servicios pertinentes
efectuados mas de tres afios antes. Cuando le sea requerido por los servicios dependientes del
6rgano de contratacién los servicios o trabajos efectuados se acreditarén mediante
certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector piblico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del
empresario acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la
realizacién de la prestacién; en su caso, estos certificados seran comunicados directamente al
érgano de contratacién por la autoridad competente.



Comunidad
de Madrid

CONSEJERIA DE TRANSPORTES
VIVIENDA E INFRAESTRUCTURAS

Criterio de seleccion:

Relacién de servicios o trabajos del igual o similar naturaleza al que corresponde €l objeto
del contrato, que se acreditard mediante la relacién de los trabajos efectuados por el
interesado en el curso de los tres filtimos afios (2016-2018), cuyo importe anual acumulado
en el afio de mayor ejecucién sea igual o superior a 700.000 euros (IVA excluido). Para
determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el
objeto del contrato se atenderd a aquellos cuyos codigos CPV empiecen por 723

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados
por ¢l érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector piblico o, cuando
el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de
este certificado, mediante una declaracién del empresario.

Adicionalmente a la solvencia exigida, los licitadores deberan adquirir el compromiso
de adscribir a la ejecucion del contrato:

1.- Un Equipo Técnico con las caracteristicas que se ¢itan a confinuacion.

1.1 - Composicién del equipo técnico:

1 Director Técnico

1 Jefe de Proyecto Big Data

1 Arquitecto de Big Data

2 Analistas programadores Big Data
2 Cientificos de Datos Big Data

- 1 Jefe Proyecto Business Intclligence

- 2 Consultores Business Intelligence
- 1 Analista programador Business Intelligence .I.

1.2.- Requisitos que debera cumplir el equipo técnico.

Perfil Requisitos

Titulacién universitaria | Superior

Al menos 5 afios de experiencia en
total en direccion del desarrollo de
Experiencia proyectos tecnoldgicos en relacion con
la explotacion de datos (Big Data y
BI)

Director técnico

Dedicacion del perfil |42 horas/mes

Aclaracion 1 persona al 50%
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Perfil

Requisitos

Jefe de Proyecto Big
Data

Titulacion universitaria

Superior

Experiencia

Al menos 5 afios de expetiencia en
total en proyectos tecnologicos en
relacion con Big Data

Dedicacion del perfil

168 horas/mes

Aclaracion

1 persona al 100%

Perfil

Requisitos

Arquitecto de Big Data

Titulacion universitaria

Superior

Experiencia

Al menos 3 afios de experiencia en
configuracion y puesta en marcha de
sistemas de balanceo, redundancia y
alta disponibilidad, en tecnologias y
plataformas open source y en sistemas
de big data. Experiencia en disefio e
implantacion de soluciones basadas en
Hadoop, Spark.

Dedicacién del perfil

168 horas/mes

Aclaracion

1 persona al 100%

Perfil

Requisitos

Analista Programador Big

Titulacion universitaria

Grado medio o superior

Experiencia

Al menos 3 afios de cxperiencia en
programacion de sistemas Big Data

Data
Dedicacion del perfil | 336 horas/mes
Aclaracion 2 personas al 100%
Perfil Requisitos
Titulacion univesitaria | Superior

Cientifico de Datos Big
Data { Consultor
especializado)

Formacion certificada

En alguna distribucién Hadoop.

Experiencia

Al menos 3 afios de expericncia en
sistemas de Big Data

Dedicacion del perfil

336 horas/mes

Aclaracion

2 personas al 100%
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Perfil

Requisitos

Jefe de Proyecto Business
intelligence (B.I.)

Titulacion universitaria

Superior

Experiencia

Al menos 3 afios de experiencia en
total en proyectos tecnolégicos en
relacion con Business intelligence

Dedicacion del perfil

168 horas/mes

Aclaracion

1 persona al 100%

Perfil

Requisitos

Titulacion universitaria

Superior

Al menos 3 afios de experiencia en

Consultor B.I: (Consultor | Experiencia sty de Bl
especializado)
Dedicacion del perfil |336 horas/mes
Aclaracién 2 personas al 100%
Perfil Requisitos

Analista Programador BI

Titulacion universitaria

Grado medio o superior

Experiencia

Al menos 3 afios de experiencia en
programacién de sistemas Bl

Dedicacion del perfil

168 horas/mes

Aclaracion

1 persona al 100%
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2.- Servicio de alojamiento en la nube que cumpla con los requerimientos descritos
en el aptado 6.7 del PPT.

A tal efecto deberan presentar en el sobre n’ 1 de DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA, declaracion segiin ANEXO IX asumiendo cxpresamente este
compromiso.

Forma de acreditacién del cumplimiento efectivo en relacion con los medios
personales y materiales declarados, exigible inicamente al licitador propuesto
como adjudicatario:

Al compromiso adquirido en relacién con los medios descritos anteriormente les sera de
aplicacién lo estipulado en el art. 150. 2 de la LCSP. Para ello, el licitador propuesto
como adjudicatario, en el plazo establecido en el mencionado articulo, debera acreditar
la disponibilidad efectiva de los medios especificados anteriormente, mediante la
siguiente aportaciéon documental:

1.- Equipo técnico:

- Curriculum de cada uno de los miembros del equipo téenico.

- Original o copia compulsada de los contratos de trabajo, o documentacion acreditativa
de la vinculacién efectiva con la entidad licitadora, con el fin de acreditar la
disponibilidad de adscripcion a la ejecucion de los trabajos.

- Original o copia compulsada de la titulacién requerida.

- Certificacion expedida por las empresas o entidades donde se¢ hayan realizado las
labores o proyectos relacionados con la experiencia requerida.

2.- Servicio de alojamiento en la nube:

- Carta de compromiso del proveedor o proveedores del servicio de alojamiento en la
nube a la que se adjuntard documentacion acreditativa de que los datos ~estaran
localizados en alguno de los Estados miembros pertenecientes al Espacio Hconémico
Europeo

Cualquier cambio en la composicion del equipo técnico o del proveedor o proveedores
del servicio de alojamiento en la nube propuesto por el adjudicatario, requeriré la previa
autorizacién del CRTM y debera solicitarse por escrito con quince dias de antelacion,
exponiendo las tazones que obligan al cambio. Asimismo, es potestad del CRTM,
solicitar el cambio de cualquiera de las personas que prestan servicios, con un preaviso

8
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de quince dias, por otra de igual categoria, si existen razomes justificadas que lo
aconsejen.

El compromiso adquirido por la empresa en relacién con los medios personales
(Bquipo Técnico) o materiales (servicio de alojamiento en la nube) adscrito a la
ejecucién del contrato, tiene cardcter de obligacion esencial a los efectos previstos en cl
articulo 211.1 de la LCSP. El incumplimiento de estos compromisos sera causa de
resolucion del contrato.

8.- Procedimiento de adjudicacion.
Tramitacién anticipada: NO
Tramitacion: Ordinaria
Procedimiento: Abierto.

Criterio: Pluralidad de criterios

Subasta electronica: NO

9.- Criterios objetivos de adjudicacion del contrato

9.1 Criterios relacionados con los costes (0-49 puntos)

Nimero Descripeion del criterio Ponderacién

1 Precio De 0 a 49puntos

9.2 Criterios cualitativos:

a) Evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas (0-6 puntos)

Numero Descripeion del criterio Ponderacion
2.1 N° horas adicionales de formacién De 0 a 3 puntos
22 N° horas adicionales de soporte post-implantacion De 0 a 3 puntos
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b) Criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor (0-45 puntos)

Numero Descripeion del criterio Ponderacion
3 Casos de uso De 0 a 18 puntos
4 Plataforma Big Data De (0 a 16 puntos
5 Plataforma BI De 0 a 11 puntos

TOTAL 100 PUNTOS

Descripeidn de los criterios:

Criterio 1.- Precio (0 a 49 puntos)

Se le otorgard cero puntos a la oferta econémica que coincida con el presupuesto de
licitacién y 49 puntos a la que presente la méaxima baja respecto del citado presupuesto,
siempre que sea igual o superior al 10% Al resto de las ofertas econdmicas sc le
otorgard la puntuacién que les corresponda tras aplicar la siguiente formula:

|1 B (- B-m)é

PE =M x
) R

Donde:

PE: Puntuacion de la oferta a valorar, redondeada al segundo decimal

M: Maxima puntuacion (49 puntos)

B: Baja (%) de la oferta a valorar

Bm : Baja méxima (%) de la ofcrta més economica (de entre todas las ofertas que

no hayan sido excluidas)
Si la baja maxima fuera inferior al 10 %, se otorgard a las ofertas de los diferentes

licitadores la puntuacién que corresponda tras aplicar la férmula anterior en donde Bm =
10

Se consideraran como desproporcionadas o temerarias las ofertas que sean inferiores en mas de
10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. Si se presentase una
Gnica oferta, se estimara que cs baja desproporcionada o temeraria cuando sea inferior al

10
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presupuesto base de licitacion en més de 25 unidades porcentuales. En ambos casos se estara a
lo dispuesto en el art 149 de la LCSP.

Justificacion de la formula:

1.- Se otorga la puntuacién maxima a la oferta mas econémica (de entre las que no hayan sido
excluidas)

2.- Se otorga cero puntos a la proposicién que oferta el presupuesto base de licitacion.

3.- La puntuacién del resto de las ofertas se obtiene por referencia a la disminucion del precio
realizado por la mas econdmica, asignando en todo caso a una baja mayor una puntuacion
mayor.

4.- Con la formula propuesta, antc pequefias variaciones en las ofertas economicas de los
diferentes licitadores se obtienen minimas variaciones en las puntuaciones a otorgar, evitdndose
el efecto que se puede producir de aplicar formulas de tipo lineal, en las que pequefias
diferencias en las proposiciones econdémicas pueden dar como resultado diferencias
desproporcionadas en la puntuacion obtenida

Criterio 2.1 Nimero de horas adicionales de formacién (0 a 3 puntos)

Se valorard el incremento del nimero de horas de formacién sobre el minimo exigido
en el apartado 9.13 del PPT sobre un méximo de 30 horas.
La asignacién de la puntuacién se efectuara mediante la aplicacién de la siguiente

formula:

Puntuacion = (Puntuacién méaxima del criterio) * ((“N° horas de formacion adicionales
ofertadas por el licitador que se evalia”) / 30))

Criterio 2.2 Ndimero de horas adicionales de soporte post-implantacién (0 a 3
puntos)

Se valorara el incremento del nimero de horas de soporte post-implantacioén sobre el
minimo exigido en el apartado 9.13 del PPT. sobre un maximo de 20 horas
La asignacién de la puntuacién se efectuard mediante la aplicacién de la siguiente

formula:

11
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Puntuacion = (Puntuacién méaxima del criterio) * ((“N° horas de soporte post-
implantacién adicionales ofertadas por el licitador que se evalua™) / 20))

Criterio 3: Casos de uso (0 a 18 puntos)

Se valorard la solucién técnica ofertada en funcién del grado de detalle y 1la
coherencia de la argumentacion que el licitador proporcione para el cumplimiento de los
requisitos establecidos en los capitulos 7 y 8 del PPT respecto a los casos de uso que
se relacionan a continuacion.

El licitador debe proporcionar en su oferta informacién precisa que permita valorar lo
siguiente:

Ponderacion

Criterios de valoracion Plataforma Big Data
B! M?

A3

D1: Casos de uso de calidad del Dato

D2: Casos de uso de demanda de Transporte

D3: Casos de uso de oferta de Transporte

D4: Casos de uso relacionados con la Oferta y Demanda

D5: Casos de uso de aspectos econdmicos del Transporte

olo|lo|lo|lo|le
e e e el

D6: Casos de uso de Comercializacion

(NSl ReO R N S N (Sl ISR S

! B (Baja): Se otorgard 0 puntos a las ofertas que no presenten informacion al respecto
0 que sea genérica, con poco nivel de detalle, sin desarrollar de forma suficiente de
los contenidos del PPT

> M (Media): Se otorgard 1 punto a las ofertas con soluciones técnicas bien
estructuradas, con aceptable nivel de detalle y desarrollo suficiente de los contenidos
del PPT.

3 A (Alta): Se otorgaran 2 punios a las ofertas que presenten soluciones técnicas bien

estructuradas, con alto nivel de detalle, que, desarrollando de forma exhaustiva los
contenidos del PPTP, mejoran los requisitos minimos que en ¢l se exigen

La puntuacion final se obtendra de la siguiente formula:

18* > D:‘(R;‘)

Flel=ge 2
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La fraccién es el elemento de normalizacion, siendo el numerador el total de
puntos maximos a otorgar de este criterio y ¢l denominador ¢l total de
puntos relativos que se detallan en la tabla anterior

R;: Calificacion del requisito i, tomando uno de los siguientes valores: B, M o A

D .(x): Valoracion cuantitativa en funcion de la calificacion para el requisito i.

La fraccion es el elemento de normalizacion, siendo el numerador el total
de puntos méximos del criterio y el denominador el total de puntos
relativos que se detallan en la tabla anterior

Ejemplo:

Supongamos que una empresa obtienc la siguiente valoracion

D1:
D2:
D3:
D4
D3:
Dé:

@ w2

fx)=—r (24+1+2+2+1+1)= 12

+9=13,5

Criterio 4: Plataforma Big Data (0 a 16 puntos)
Se valorard solucidn técnica en funcion del grado de detalle y coherencia de la
argumentacién que el licitador proporcione sobre los aspectos que se contemplan en los

capitulos 6 y 7, en lo relativo a la plataforma Big Data

La puntuacion se otorgard de acuerdo con la siguiente ponderacion:

13
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Criterios de valoracion Plataforma Ponderacion

Big Data B! M2 Al

D1. Interoperabilidad

D2. Escalabilidad

D3. Velocidad

D4. Robustez

D5. Seguridad

D6 Facilidad de migracion

o|lo|o|loc|lo|e
[ I T I R
[ R NS T BT O S

' B (Baja): Se otorgar4 0 puntos a las ofertas que no presenten informacion al respecto
0 que sea genérica, con poco nivel de detalle, sin desarrollar de forma suficiente los
contenidos del PPT

2 M (Media): Se otorgarda 1 punto a las ofertas con soluciones técnicas bien
estructuradas, con aceptable nivel de detalle y desarrollo suficiente de los contenidos
del PPT.

3 A (Alta): Se otorgaran 2 puntos a las ofertas que presenten soluciones técnicas bien
estructuradas, con alto nivel de detalle y que, desarrollando de forma exhaustiva los
contenidos del PPTP, mejoren los requisitos minimos que en €l se exigen

La puntuacion final se obtendra de la siguiente formula:

f(z) = Y Di(Ri

R;: Calificacion del requisito i, tomando uno de los siguiente valores: B, Mo A

D,—(xj: Valoracién cuantitativa en funcion de la calificacion para el requisito 1.

Criterio 5: Plataforma BI (0 a 11 puntos)
Se valorarda solucién técnica en funcién del grado de detalle y coherencia de la
argumentacién que el licitador proporcione sobre los aspectos que se contemplan en los

capitulos 6 y 8, en lo relativo a la plataforma Business Intelligence

La puntuacion se otorgard de acuerdo con la siguiente ponderacion:
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Criterios de valoracién Plataforma Ponderacion
BI B! M2 A3
B1. Integracién 0 1 5
B2. Entorno analitico 0 5 10
B3. Filosofia BI-Agile 0 5 10
B4. Escalabilidad 0 1 5
B5. Busqueda de contenido 0 1 5
B6. Representacion geogréfica 0 5 10

' B (Baja): Se otorgara 0 puntos a las ofertas que no presenten informacién al respecto
o que sea gendrica, con poco nivel de detalle, sin desarrollar de forma suficiente los
contenidos del PPT

2 M (Media): Se otorgard 1 punto a las ofertas con soluciones técnicas Dbien
estructuradas, con aceptable nivel de detalle y desarrollo suficiente de los contenidos
del PPT

3 A (Alta); Se otorgaran 2 puntos a las ofertas que presenten soluciones técnicas bien

estructuradas, con alto nivel de detalle y que, desarrollando de forma exhaustiva los
contenidos del PPTPy mejoren los requisitos minimos que en €l se exigen

La puntuacion final se obtendra de la siguiente f6rmula:

- 11 _iD -
f‘*)_-&s - :( IJ

R;: Calificacién del requisito i, tomando uno de los siguiente valores: B, M o A

B; [xj.' Valoracion cuantitativa en fimcion de la calificacion para el requisito I.

10.- Documentaciéon técnica a presentar en relacién con los criterios objetivos de

adjudicacion del contrato.

En el sobre n° 2 y para la evaluacion de los criterios cualitativos cuya
cuantificacion depende de un juicio de valor , los licitadores deberadn presentar
una Memoria Técnica que contemple los contenidos exigidos en relacion con
los criterios 3, 4 y 5 asi como todos aquellos que, con cardcter general, cstimen
conveniente aportar, sin que pueda figurar en el mismo ningin dato o

15



-*******

Comunidad
de Madrid

CONSEJERIA DE TRANSPORTES
VIVIENDA E INFRAESTRUCTURAS

informacion relativa al precio o a los criterios cualitativos evaluables de forma
automatica por aplicacion de férmulas

En dicha Memoria técnica se debera incluir de forma obligatoria documento del
licitador comprometiéndose a usar la metodologia Agile para el desempeifio del
contrato, siendo causa de exclusién el incumplimiento del citado requisito.
En el sobre n° 3  se incluird unicamente la informacién que permita la
valoracion  del criterio n° 1 (precio) y de los criterios evaluables de forma
automédtica por aplicacién de formulas (criterios n® 2.1 y 2.2) de acuerdo con el
modelo que figura en el anexo | del PCAP
En cualquier caso, la forma de presentacion de las proposiciones se realizara
conforme a lo establecido en la clausula 12 del PCAP

11.- Garantia provisional,

Procede: NO

12.- Admisibilidad de variantes.

Procede: NO

13.- Medios electronicos.

Licitacion electrdénica.

Presentacion de ofertas por medios electronicos: SI

En el Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid (URL
http://www.madrid.org/contratospublicos) se ofrece la informacién necesaria y el acceso al
sistema de licitacion electronica que debe utilizarse. Para la presentacion de ofertas por
medios electrénicos deben tenerse en cuenta las indicaciones de la cldusula 10 de este
pliego.

Subasta elecironica.
Procede: NO
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14.-

15.-

16.-

Garantia definitiva.

Procede: Si

Tmporte: 5 por 100 del importe de adjudicacion del contrato, V. A. excluido.
Constitucion mediante retencion en el precio.

Se admite: NO

Garantia complementaria (articulo 95.2 del TRLCSP).

Procede: NO

Pélizas de seguro.

Procede: NO

17.-Programa de trabajo

18.-

Obligacion de presentar un programa de trabajo: SI, de acuerdo con lo establecido en el
apartado 9.5 del PPT.

Plazo de presentacién: 15 dias a parlir de la fecha de la notificacién de la adjudicacion
definitiva del contrato.

Plazo de ejecucion.

Total: VEINTICUATRO (24) meses a partir del 1 de julio de 2019 o del dia
siguiente al de la formalizacion del contrato, si fuera posterior a la citada fecha. En
este caso se procederd al correspondiente reajuste de anualidades

Parciales: NO

Recepciones parciales: NO

Procede la prorroga del contrato: SI

Duracién méxima del contrato incluidas las prorrogas: SESENTA MESES (60)
meses

19.- Condiciones especiales de ejecucion del contrate (art 202.2 LCSP)

De tipo social: La empresa adjudicataria, como condicion especial de ejecucion, asumira la

obligacién de organizar acciones de formacién relacionadas con el objeto del conirato

destinadas al personal encargado de la ejecucién de la prestacién que mejoren sus

capacidades y cualificacidn profesional.
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Dichas acciones formativas tendran una duracion de, al menos, 40 horas anuales y se
impartirdn en el puesto de trabajo. En el plazo de un mes desde la formalizacion del
contrato, la empresa adjudicataria entregard al Director de los Trabajos un PLAN DE
FORMACION CONTINUA y con periodicidad anual deberd presentar una Memoria en

la que se recojan los datos de participacion y cumplimiento del citado Plan

20- Penalidades.

- Por demora en el cumplimiento de los plazos establecidos en el Programa de Trabajo del
Contrato: 0,60 euros por cada 1.000 curos de precio, al dia.

- Por cada dia de retraso en la entrega del Programa de trabajo o de sus revisiones: 500 €
- Por la entrega del Programa dc trabajo o de sus revisiones incompletas, con
incumplimiento de los requerimientos exigidos en el aptado 9.5 del PPT: 1.000 €
- Por cada dia de retraso en la entrega del Plan de Reversion del Servicio: 500 €
- Por la entrega del Plan de Reversion del Servicio incompleto, con incumplimiento de los
requerimientos exigidos en el aptado 9.14 del PPT: 1.000 €
- Por cada dia de retraso en la entrega del Plan de Gestion del Cambio y Transferencia del
conocimiento: 500 €
- Por la entrega del Plan de Gestion del cambio y fransferencia del conocimiento
incompleto, con incumplimiento de los requerimientos exigidos en el aptado 9.12 del
PPT: 1.000 €
- Por cada dia de retraso en la entrega de otros informes o documentos requeridos por la
Direceion del Contrato: 500 €
- Por cada hora de retraso sobre los valores requeridos en el Acuerdo de Nivel de
Servicio{ ANS) para la resolucién de incidencias en relacién con el Servicio de
mantenimiento correctivo critico: 100 €
- Por cada dia de retraso sobre sobre los valores requeridos en elANS para la resolucion de
incidencias en relacion con el Servicio de mantenimiento correctivo normal: 500 €

Por incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral:
- Por cada dia de retraso en la entrega del Plan de Formacion Continua o de la
Memoria Anual acreditativa del cumplimiento del Plan de Formacién: 500 €
- Por incumplimiento del Plan de Formaciéon Continua:
o Por cada hora de formacién no realizada sobre las previstas en ¢l Plan de
Formacion : 1.000 €

Por infraccién de las condiciones establecidas para la subcontratacién: No
Por incumplimiento de los pagos a los subcontratistas o suministradores: No
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21.-  Modificaciones previstas del contrato: SI

Condiciones en las que podra efectuarse, alcance, limites y naturaleza de las modificaciones
previstas: En ¢l caso de que, transcurrido al menos un afio desde la fecha del inicio de los trabajos,
resultara viable migrar el servicio de alojamiento en la “nube” asociado a las plataformas Bl
y Big Data a servidores del Centro de Procesos de Datos del CRTM o de la Comunidad de
Madrid, las tareas relacionadas con el modelo de “implementacion en nube” (apdo. 6.7 del

PPT) podrén dejar de ser objeto de prestacion

Porcentaje del precio inicial del contrato al gue como maximo puedan afectar:

El importe de las modificaciones previstas no podra representar una disminucion superior al
20 % del precio de adjudicacion del contrato.

Procedimiento:

El expediente de modificacién del contrato se iniciaré a propuesta de la Direccién del Proyecto
que tiene encomendada el seguimiento y control de su ejecucién. A tal efecto, redactara un
informe en el que justifique la necesidad de modificar el contrato, la concurrencia de los
supuestos recogidos en el presente apartado y se describan los términos y condiciones de
modificacién asi como la valoracién econdémica de la misma.

Una vez efectuada dicha propuesta, y acordado el inicio del procedimiento por el Organo de
Contratacién, se dara tramite de audiencia al contratista. Concluidos dichos trdmites, se
aprobara la modificacién por parte del Organo de Contratacion, que sera notificada al
contratista.

En la resolucién dictada se fijaran los términos en que se ha de reajustar la garantia definitiva
depositada por el contratista, a efectos que guarde la debida proporcion con el precio del
contrato resultante de la modificacion.

La modificacién se formalizara en documento administrativo, en los términos indicados en los
arts. 153 y 203 de la LCSP.

Las modificaciones del contrato que se produzcan durante su plazo de ejecucién, se publicarédn
en el Portal de la Contratacién Pablica —Perfil del Contratante y, en su caso, en el Diario oficial
de la Unién Europea, de conformidad con lo establecido en los arts. 203 y 207 de la LCSP.

22. Subcontratacion.

Prestaciones no susceptibles de subcontratacion: La totalidad de las incluidas en el objeto del
contrato a excepcion de las correspondientes al concepto denominado “Servicios de Nube
Piblica” (servicios cloud utilizados en la solucién: dotacion y uso de recursos de
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infraestructura, plataforma, licencias, software, comunicaciones, elementos de interconexion
con el CPD del CRTM, servicios de administracién, soporte y mantenimiento de los
elementos cloud utilizados, etc., tanto para el entorno productivo como para los entornos
previos)

Indicacion en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar; SI

23.- Régimen de pago

Forma de pago: Mediante certificaciones mensuales, correspondientes a los

trabajos realizados y certificados durante el periodo objeto de facturacién.

El importe mensual a abonar, sin IVA, correspondiente a los “Servicios de Nube
Publica” sera el que resulte de aplicar el porcentaje de baja que resulte de la
adjudicacion de este concepto al precio unitario que se incluye en Presupucsto

(Anexo I del PPT).

El resto de los trabajos se facturaran de acuerdo con el nimero de unidades
efectivamente realizadas por el personal técnico en cl mes de objeto de
facturacién. El importe a abonar, sin IVA, por este concepto serd el que resulte
de aplicar el niimero de unidades realizadas por el precio unitario establecido en
el Presupuesto ( Anexo 1. del PPT) después de aplicar el porcentaje de baja que

resulte de la adjudicacién para este concepto

Abonos a cuenta por operaciones preparatorias: NO proceden.

24- Revision de precios.
Procede: NO.
25~  Informacién sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la

empresa que estin prestando servicio en la actualidad: No procede.

26.- Importe maximo de los gastos de publicidad de la licitacion: 2.000,00 euros

27~ Informacién sobre el contrato cuyo cardcter confidencial debe respetar el
contratista: La empresa adjudicataria y el personal que intervengan en la ejecucion de este

contrato deberdn guardar la debida confidencialidad y secreto de los hechos,

20



¥k
* i'***

Comunidad

de Madrid

CONSEJERIA DE TRANSPORTES
VIVIENDAE INFRAESTRUCTURAS

informaciones, conocimientos, documentos y otros elementos a los que tengan acceso con
motivo del desarrollo de los trabajos, sin que el adjudicatario pueda conservar copia o
utilizarlos para cualquier finalidad, incurriendo en caso contrario en las responsabilidades

previstas en la legislacion vigente.

Plazo durante el cual debera mantener el deber de respetar el caracter confidencial
de la informacién: 5 afios.

28.- Forma de constatacién por la Administracion de la correcta ejecucion del contrato:
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 94 y 95 del Reglamento General de la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, la Administracion se rcserva la
facultad de supervisién del contrato durante la ejecucion del mismo, pudiendo dar las

instrucciones necesarias para su correcto cumplimiento.
29.-  Forma de recepcion del contrato:

De conformidad con lo establecido en el articulo 210 de la LCSP
30.-  Plazo de garantia: Doce meses

Madrid, 13 de marzo dc 2019

EL JEFE DEL AREA DE SISTEMAS ,

Vil /f ,._ ;/ // [ff/‘(’r'/[z

Luis Criado Ferniandez

L}ﬁ(]]'fCTOR DE} PLANIFICACION
ES

5ICA YVPLOTACION

r
Luis Miguel Martinez Palencia k
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