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Comunidad
de Madrid

CONSEJERIA DE TRANSPORTES,
MOVILIDAD E INFRAESTRUCTURAS

RESOLUCION

Exp. N°: A/JOBR-020031/2019

En virtud de lo que establece el articulo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, y en uso de las atribuciones que me han sido conferidas por las disposiciones
vigentes,

RESUELVO

Acordar el inicio y ordenar la tramitacién del expediente de contratacién de Obras denominado
“MOSTRADOR PARA LA OFICINA DE GESTION DE LA TTP EN LA TERMINAL 4 DEL
AEROPUERTO ADOLFO SUAREZ MADRID-BARAJAS”, promovido por el Area de Calidad y
Atencion al Cliente, cuyo presupuesto base de licitacion asciende a 94.574,36 euros, IVA incluido,
justificandose su necesidad por los siguientes motivos:

El Consorcio Regional de Transportes Publicos Regulares de Madrid (CRTM) es la Autoridad del
Transporte Publico de viajeros en la Comunidad de Madrid. Entre muchas de sus funciones esta la de
coordinacion y control, la planificacion de infraestructuras y servicios, la fijacion de un marco tarifario
comun y la relacion con los usuarios, lo que le obliga a establecer los mecanismos adecuados para
garantizar una adecuada informacion y atencién a los usuarios de los servicios de transporte publico.
La Tarjeta de Transporte Publico (TTP), en su version actual, comenzé su comercializacion en mayo
de 2012 y su implantaciéon masiva como sustituto del Abono Transporte ha durado hasta 2014. Para
ello ha sido necesario crear una red de oficinas de gestion de la misma creando una imagen Unica del
sistema de transporte publico. Es objeto del presente contrato es la ejecucién de las obras del traslado
y ampliacién del actual mostrador de atencion al viajero para la gestion de la Tarjeta de Transporte
Publico, ubicada en el vestibulo de Metro y Cercanias de la Terminal 4 del aeropuerto Madrid-Barajas,
con el fin de mejorar el servicio y la calidad ofrecida al usuario.

Madrid, 26 de septiembre de 2019

Silvia Roldan Fernandez
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